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1. Datos del centro evaluado

Universidad de San Martin de Porres (USMP)

Centro evaluado

Facultad de Ciencias Administrativas y Recursos
Humanos

Decano Dr. Daniel Valera Loza
Responsable Dr. Wilfredo Giraldo

Direccion Av. Brasil 1857 - Jesus Maria, Lima
Teléfono 00-511-3625475

Direccion de correo electronico

dvaleral@usmp.pe

wgiraldom@usmp.pe

Carreras que se imparten en el centro

PREGRADO
e  Administracion

e  Administracion de Negocios
Internacionales

e  Gestion de Recursos Humanos
e Marketing

POSTGRADO

Maestrias

e Maestria en Gestion de Recursos
Humanos

e  Maestria en Administracion de Negocios
e Maestria en Negocios Internacionales
Doctorado

. Doctorado en Administracion

Fecha de la visita externa

22 de abril de 2019

Fecha informe provisional de acreditacion

20 de diciembre de 2019

Fecha informe final de acreditacion

16 de abril de 2020
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2.- Composicion de la Comision de Evaluacion Externa

Perfil Nombre y apellidos Universidad/Organismo

Presidenta Carmen Ruiz Hidalgo Universidad de Vigo

Vo::al_ Maria Bastida Dominguez Universidad de Santiago de
Académica Compostela

Voc_al Rocio Bua Gonzalez Psicdloga
Profesional

Voc_:al Maria Garcia Maseda Universidad de Santiago de
Estudiante Compostela
Secretaria Marta Mallo Rey Técnica de ACSUG
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3.- Resultado y alcance del proceso de evaluacion

La Facultad de Ciencias Administrativas y Recursos Humanos de la USMP ha
obtenido el primer Certificado de Acreditacion el 11 de diciembre de 2012. En ese
momento, el centro adquiere y cumple el compromiso de elaborar y enviar a la ACSUG
anualmente, para su revisién por la Comision de Evaluacién Externa, un autoinforme de

seguimiento incluyendo en él su Plan de Acciones de Mejora.

En el afio 2015, la Facultad se somete a la siguiente fase del proceso, la evaluacion de
seguimiento con visita, donde la Comision de Evaluacién Externa ha podido valorar la
evolucién y ejecucion efectiva de cada una de las acciones incluidas en dicho Plan de
Mejoras, dando por cerradas la mayoria de las acciones establecidas en la primera

evaluacion.

Transcurridos seis afios desde la primera acreditacién, y tal y como se establece en el
certificado concedido por ACSUG, la Facultad de Ciencias Administrativas y Recursos
Humanos se somete a un nuevo proceso de evaluacién con visita para la renovacién del
certificado conforme a los estéandares europeos para la garantia interna de la calidad de
centros de educacion superior (European Association for Quality Assurance in Higher
Education. ENQA. 2015).

La Comisidon de Evaluacion Externa quiere destacar el esfuerzo realizado por la Facultad
de Ciencias Administrativas y Recursos Humanos en la elaboracién del “Informe de
Autoevaluacion 2019”, asi como en la presentacion de todas las evidencias asociadas a
cada una de las directrices; destacar ademas la implicacion de todos los grupos de interés

participantes en las distintas audiencias.

Esta Comision de Evaluacion, una vez examinada la documentacion y realizada la visita,
emite un informe final FAVORABLE, renovando el Certificado de Acreditacion de la
Facultad de Ciencias Administrativas y Recursos Humanos de la Universidad de San Martin
de Porres por un periodo de cinco afios. En el transcurso de este tiempo, el centro
debe seguir trabajando en la mejora continua y enviar a ACSUG un informe de
seguimiento siguiendo la “Guia para el seguimiento de los titulos universitarios externos
al sistema universitario espafol” (Version de 2018) de ACSUG, que incluya el Plan de

Mejoras actualizado y la evolucion de los indicadores.
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El alcance de la evaluacion realizada incluye las siguientes titulaciones:

\

Carrera Profesional en Administracion (Sede Lima y Filial Norte)

\

Carrera Profesional en Administracion de Negocios Internacionales (Sede Lima y
Filial Norte)

Carrera Profesional de Gestién de Recursos Humanos

Carrera Profesional en Marketing

Maestria en Administracién de Negocios
Maestria en Recursos Humanos

AR

4.- Disposiciones finales

Este informe de evaluacion FAVORABLE tiene una validez de cinco afos. Durante
el periodo de validez del certificado, el centro debe llevar a cabo un seguimiento
anual, realizando un autoinforme en el que se incluya informacion sobre el estado de
ejecucion del plan de mejoras, y aportando las evidencias e indicadores que
justifiguen dicha informacion. El autoinforme de seguimiento anual serd enviado a
ACSUG.

Al cabo de tres afos desde la fecha de emisién de este informe, la ACSUG realizara
una evaluacion del seguimiento para comprobar la ejecucion efectiva de las
acciones incluidas en el Plan de Mejoras y remitira a la Universidad un informe de

seguimiento sobre el cumplimiento de dicho Plan.

Cuando se cumplan cinco afios desde la emisidn de este informe, la titulacién se
debe someter a un proceso de renovacion de la acreditacion que incluira

necesariamente una visita a la Universidad.

Santiago de Compostela, 16 de abril de 2020.

Dr. D. José Eduardo Lépez Pereira
Director de ACSUG
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