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FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y RECURSOS HUMANOS
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, ECONOMICAS Y FINANCIERAS

SiLABO
TALLER DE EXPRESION ORAL
|. DATOS GENERALES
1. Departamento Académico : Ciencias Administrativas y Recursos Humanos / Contabilidad, Economia y Finanzas
2.Escuela Profesional : Administracion / Administracion de Negocios Internacionales / Gestién de Recursos Humanos / Marketing / Contabilidad y
Finanzas / Economia

3.Programa : Estudios Generales
4.Semestre Académico : 2023 - 11
5.Tipo de asignatura : Obligatoria
6.Modalidad de asignatura : Presencial
7.Cédigo de asignatura : 00034
8.Ciclo : Primero
9.Créditos :3
10. Horas semanales totales 7

Horas lectivas de teoria (3 HT

Horas lectivas de practica :2HP

Horas lectivas totales i-
Horas no lectivas de teoria -
Horas no lectivas de préactica -
Horas no lectivas totales :-
Horas de trabajo independiente :2
11. Requisitos : Ninguno
12. Docentes : Patricia Ugarte Alfaro / Jesus Crisdlogo Galvan



SUMILLA

La asignatura pertenece al area curricular de estudios generales, tiene como propdsito desarrollar en el estudiante habilidades de expresion oral, que le permitan planificar
adecuadamente la informacion, estructurar mensajes con propiedad y transferirla en el &mbito académico y en la vida cotidiana.

Desarrolla las siguientes unidades de aprendizaje: 1. Evaluacion de la competencia de comunicacién oral: escenarios, la audiencia y habilidades personales.2. Planificacion
del discurso oral informativo y demostrativo. 3. Técnicas de expresion y comunicacién oral individual: la exposicion académica, organizacion y el uso de los recursos y apoyos
audiovisuales. 4. Técnicas grupales formales de expresion oral: el debate y la exposicién académica grupal.

La asignatura exige del estudiante la presentacion de: a) informe de autoevaluacion de la competencia de comunicacidn oral; y b) demostraciones de técnicas de exposicion
oral grupales e individuales, acompafiadas de un plan de exposicion.

COMPETENCIA'Y SUS COMPONENTES COMPRENDIDOS EN LA ASIGNATURA

3.1 Competencia
Comunicacién efectiva
Se comunica asertivamente en idioma espafiol.

3.2 Componentes

Capacidades

o Evalla las competencias comunicativas y cualidades personales que intervienen en el proceso de comunicacién académica y empresarial, considerando los
escenarios, los publicos y la naturaleza del discurso (oral, escrito y audiovisual).

¢ Planifica y prepara la presentacion del discurso académico y empresarial (oral, escrito, audiovisual), asumiendo el enfoque de la comunicacion estratégica.

o Produce textos orales, escritos y audiovisuales para expresar ideas de manera concisa, ordenada y jerarquizada, con respeto de normativa del lenguaje, de uso de
las TIC y comportamiento ético.

o Interactla de manera asertiva con la audiencia, a través de mensajes claros, formatos correspondientes a los tipos de comunicacion, considerando el contexto en el
cual se da la relacion comunicativa.

Actitudes y valores

Respeto por la persona

Liderazgo (académico, tecnoldgico y otros)
Trabajo en equipo

Comunicacion efectiva.



IV. PROGRAMACION DE CONTENIDOS

UNIDAD 1
EVALUACION DE LA COMPETENCIA DE COMUNICACION ORAL: ESCENARIOS, LA AUDIENCIA Y HABILIDADES PERSONALES
CAPACIDAD:
Evalla las competencias comunicativas y cualidades personales que intervienen en el proceso de comunicacion académica y empresarial, considerando los escenarios, los publicos y la
naturaleza del discurso (oral, escrito y audiovisual).
CONTENIDOS HORAS HORAS NO
SEMANA CONTENIDOS PROCEDIMENTALES ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE | LECTIVAS | LECTIVAS | HTI
CONCEPTUALES
HT |HP| HT | HP
o Aprecia la propuesta del silabo: competencia, capacidades y contenidos. Sesion 1 2
. Normas de comportamiento y evaluacion de los aprendizajes. Evaluacion de entrada
La corr?pet.enma . ¢ Orientaciones para el trabajo y la exigencia académica de la asignatura. Exposicion dialogada
comunicativa oral e Elabora un mapa conceptual de | tencia d icacion oral Trabajo en equipo
1 concepto, escenarios y p ptual de la competencia de comunicacion oral. J il quip 3 9 i i
atributos de la - ) - i Sgsmn 2 .
comunicacion efectiva. | ® Actividad 1: Compara las carac?ensncas de los entornos comunicativos. .'I_'rabajo en equipo
o Taller 1: Me presento en dos minutos Exposiciones orales individuales
Retroalimentacién docente
. .Ejlemprlllﬁca los niveles de uso de la lengua y los principales vicios Sesion 3 2
idiomaticos Exposicion dialogada
Los niveles de uso de la | o Actividad 2: Describe los principales vicios idiomaticos: dequeismo, Traba -
- . . . ; - . jo en equipo
2 lengua y los vicios anfibologia, barbarismo, cacofonia, extranjerismo, muletilla, etc. 3 2 - -
idiomaticos Sesion 4
o Taller 2: Relato una tradicién Exposiciones orales individuales
Retroalimentacién docente.
o Diferencia los recursos verbales y paralingtisticos en la comunicacion Sesion 5 2
oral: ejemplificaciones del &mbito académico y laboral. Exposicion dialogada
Recursos verbales: o Actividad 3: Compara las funciones referencial, expresiva, apelativa, Trabajo en equipo
3 lingtiisticos y factica y estética de los recursos verbales Comunicacion de resultados 3 2 - -
paralingiisticos. Sesion 6
o Taller 3: Empleando mis recursos verbales y paralinglisticos Exposiciones individuales
Retroalimentacién docente
o Describe las habilidades personales para una comunicacion oral eficaz: Sesion 7 2
Pensar, concisién, comprension de la audiencia, tono, lenguaje corporal, Exposicion dialogada
Las habilidades escucha activa, argumentacion, etc. Trabajo en equipo
4 personales para la o Actividad 4: Describe las habilidades personales necesarias para la Comunicacion de resultados 3 9 ) )
comunicacion oral. comunicacion oral eficaz
Sesion 8
o Taller 4: Defendiendo nuestras opiniones de manera argumentada Exposiciones individuales
Retroalimentacion docente




UNIDAD 2

PLANIFICACION DEL DISCURSO ORAL INFORMATIVO Y DEMOSTRATIVO

CAPACIDAD:
Planifica y prepara la presentacion del discurso académico y empresarial (oral, escrito, audiovisual), asumiendo el enfoque de la comunicacion estratégica
CONTENIDOS HORAS HORAS NO
SEMANA CONTENIDOS PROCEDIMENTALES ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE LECTIVAS | LECTIVAS | HTI
CONCEPTUALES
HT | HP | HT | HP
e Eldiscur e Reconoce las caracteristicas del discurso oral, informativo y demostrativo Sesion 9
an lj?r(]::n?:tivo considerando el contexto. Exposicion dialogada
de?nostratiVO' y o Actividad 5: Elabora un cuadro comparativo sobre el discurso informativo y Trabajo en equipo
e demostrativo Comunicacién de resultados
caracteristicas y —
S Sesion 10 3 2 - -
estructura en el , . s X ,
contexto de la o Taller 5: Lectura y resumen del texto ; Qué es la comunicacion estratégica? Trabajo en equipo
comunicacion Realiza lectura del texto: Lectura de texto
estratégica https://reefresilience.org/es/communication/communication-planning-process/ Recensién
Retroalimentacién
o Describe los factores que inciden en la planificacion del discurso oral: Sesion 11
caracterizacion, audiencia, lugar y contenido. Exposicion dialogada
¢ Actividad 6: Reconoce el formato y los pasos de la planificacién de la exposicion Trabajo en equipo
¢ Planificacion del oral: introduccion, desarrollo conclusion. Reporte de la estructura del plan de del
6 discurso oral: e Tarea a domicilio: Elabora el plan personal de una exposicion oral segun el discurso oral 3 9 ) )
elementos formato asumido, sobre un tema de libre eleccion.
e Taller 6: Discusion de dilema ético: Corrigiendo falacias en problemas N Sesu_;n 12
. Discusion de dilema y valores
propuestos en entornos empresariales. institucionales USPM
Reflexiona los valores de la cultura institucional de la USMP |nst|_tu0|9’na o5
* ) Comunicacién de resultados
¢ Reconoce las estrategias demostrativas y argumentativas para la
estructuracion de sustentos solidos.
¢ Reconoce las estrategias para finalizar un discurso demostrativo y las aplica Sesion 13
o Estrategias en un discurso oral. Exposicion dialogada
demostrativas y e Actividad 7: Emplea estrategias discursivas para defender una opinion Trabajo en equipo
7 arqumentativas para el | ° Actividad 8: Reconoce fortalezas y oportunidades de mejoras de la Comunicacion de resultados 3 9 . .
., elaboracion del plan de exposicion oral.
desarrollo y conclusion
Sesion 14
. . L - Comunicacion escrita y oral efectivas
o Taller 7: Realizando la presentacion del plan de exposicion oral individuales
Retroalimentacién docente
Sesion 15
¢ Presentacion de discursos | ® Taller 8: Realizando la presentacion del plan de exposicion oral Comunlcamoirr:(;aisicdrgzlgsoral efectivas
8 a;?:&i?\tggvc?;?és Retroalimentacion docente 3 2 i i
P ¢ Examen Parcial: Evalla las capacidades de las unidades 1y 2 sobre Sesion 16
aspectos conceptuales y procedimentales. Examen escrito individual



https://reefresilience.org/es/communication/communication-planning-process/

UNIDAD 3

TECNICAS DE EXPRESION Y COMUNICACION ORAL INDIVIDUAL: LA EXPOSICION ACADEMICA, ORGANIZACION Y EL USO DE LOS RECURSOS Y APOYOS AUDIOVISUALES

CAPACIDAD:
Produce textos orales, escritos y audiovisuales para expresar ideas de manera concisa, ordenada y jerarquizada, con respeto de normativa del lenguaje, de uso de las TIC y comportamiento ético
CONTENIDOS HORAS HORAS NO
SEMANA CONTENIDOS PROCEDIMENTALES ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE LECTIVAS LECTIVAS | HTI
CONCEPTUALES
HT HP | HT | HP
e Reconoce la organizacién, estructura y caracteristicas de la exposicién Sesion 17
académica de un tema especifico Exposicion dialogada
e  Eltexto expositivo o Actividad 9: Identifica un tema de exposicién oral y elabora el esquema de Trabajo individual
9 Planificacion: estructura la exposicion académica de textos expositivos. Comunicacion de resultados 3 9 i )
y caracteristicas de la Taller 9: D la el de | - démica de fext Sesion 18
exposicion académica. | ® 18Ul - Lesarrola el esquema ge 1a exposicion academica de 1exI0S | o, nicacien escrita y oral efectivas
expositivos:  objetivo, concepto central, audiencia, informacion a individuales
comunicarse, logros a obtenerse Retroalimentacion docente
" . . Sesion 19
¢ |dentifica las formas correctas de transiciones y los usos del lenguaje NN
- o ) Iy Exposicion dialogada
o Actividad 10: Propone las frases utilizables en la introduccion, el desarrollo : ;
e Recursos verbales y no la conclusion Trabajo en equipo
verbales en la y Comunicacion de resultados
10 o - — 3 2 - -
exposicién académica Sesion 20
o Taller 10: Elabora y presenta los recursos verbales y no verbales de uso | Comunicacion escrita y oral efectivas
frecuente en la exposicién académica individuales
Retroalimentacién docente
e Asume criterios técnicos para la elaboracién de los recursos visuales:
alineamiento con la idea principal, uso de fuentes de letras, gramatica y
ortografia, citacion, etc. -
Y . o . . Sesion 21
o Asume criterios técnicos para la seleccion de recursos audiovisuales: R
. iy . Exposicion dialogada
busqueda y seleccién de videos cortos. L
Actividad 11: Elaborando di itivas t licacién de criteri Trabajo individual
« Recursos visuales y e Actividad 11: Elaborando diapositivas tipo con aplicacién de criterios Comunicacién de resultados
1 audiovisuales comunmente aceptados. 3 2 - -
o Actividad 12: Realiza la busqueda de videos cortos, los analiza y
determina su pertinencia.
Sesién 22
o Taller 11: Elabora y presenta diapositivas tipo técnicamente elaboradas, asi | Comunicacion escrita y oral efectivas
como de videos cortos de apoyo para su exposicién individuales
Retroalimentacién docente
. - o Sesiones 23y 24
« Exposiciones . 'rl'eaclle;; gﬁingngnt: ugir; \;ei:pg;sgcsnon académica individual con apoyo en Exposicion dialogada
12 académicas u ualesy au u Trabajo individual 3 2 - -
individuales Comunicacion de resultados
Comunicacion oral y escrita efectivas




UNIDAD 4

TECNICAS GRUPALES FORMALES DE EXPRESION ORAL: EL DEBATE Y LA EXPOSICION ACADEMICA GRUPAL

CAPACIDAD:
Interactua de manera asertiva con la audiencia, a través de mensajes claros, formatos correspondientes a los tipos de comunicacion, considerando el contexto en el cual se da la relacién comunicativa.
CONTENIDOS HORAS | HORAS NO
SEMANA CONTENIDOS PROCEDIMENTALES ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE LECTIVAS | LECTIVAS HTI
CONCEPTUALES
HT |HP | HT | HP
e El debate Aprecia el debate como forma de intercambio de puntos de vista en el Ex osﬁgizl:gijlf) ada
démico: &mbito académico formal. posicion dialog
academice. Actividad 13: Elabora el plan para la ejecucion del debate académico Trabajo individual
13 caracteristicas  y ' planp ) Comunicacion de resultados 2 2 - -
estrtljgturg' y Taller 13: Planificando un debate sobre temas académicos actuales 393'0" 26.
planificacion olémicos Trabajo en equipos
P Retroalimentacion docente
Taller 14: Ejecuta, en equipos, debates sobre los temas académicos — SeS|o.n 27 .
- . Comunicacion escrita y oral efectivas
polémicos elegidos )
colectivas
e La ejecucidn del Retroalimentacion docente
14 - — 2 2
debate académico - . -~ Sesion 28 - -
Taller 15: Ejecuta, en equipos, debates sobre los temas académicos Co . ,
o . Comunicacion escrita y oral efectivas
polémicos elegidos )
colectivas
Retroalimentacién docente
Reconoce las caracteristicas y el proceso de la exposicién académica Sesion 29
e La exposicion formal. Comunicacion escrita y oral efectivas
académica  grupal: Activ’idgd 14: PIanificapdp la exposicion académica sobre temas . colectiygs
- académicos actuales polémicos Retroalimentacién docente
15 caracteristicas, Sesion 30 2 2 i
estrgs:tura.\, y Taller 16: Organizando exposiciones sobre temas académicos actuales Exposicion dialogada i
planificacion. polémicos Trabajo colectivo
Comunicacion de resultados
Sesion 31
e N . L Examen final
. Eyaluaclop flnql. Ejecucion de’exposwlones gcademlcqs . Comunicacién escrita y oral efectivas
Tiene caracter integrador y evallia la competencia de la asignatura y las capacidades de las cuatro grupales
16 unidades de aprendizaje, a través de sustentaciones orales grupales con apoyo en recursos Retroalimentacion docente 5 5
audiovisuales, a partir del esquema y guion académico. Sesion 32 - -
Parte 1: presentacion escrita de la exposicion académica (20%) ~ Examen final _
Parte 2: Sustentacion del texto en la exposicion académica (80%) Comunicacion escntla y oral efectivas
grupales
Retroalimentacion docente




ESTRATEGIAS DIDACTICAS

e La actividad docente en las sesiones y experiencias independientes de aprendizaje se orientan al desarrollo de capacidades y logro de la competencia del perfil profesional de los graduados, en
correspondencia al modelo educativo y enfoque pedagdgico asumido por la USMP. Ello supone que la adquisicién de conocimientos por el estudiante no es resultante de la transmisién de la informacién
por el docente, sino que es una construccién individual del propio estudiante en un contexto social en el que se relacionan, de manera activa, las estructuras cognitivas ya existentes con los nuevos
contenidos por aprender; aplicables en distintos contextos de desempefio personal y social, por lo que el estudiante es considerado el actor principal de su aprendizaje y el profesor un mediador,
organizador y orientador de experiencias de aprendizaje que los estudiantes han de vivir, a lo largo de su formacion

e Segun la naturaleza de la asignatura, el profesor podra utilizar las estrategias del aprendizaje y ensefianza basado en problemas, las técnicas de la problematizacién y la contextualizacion de los
contenidos educativos, el estudio de casos, la lectura comprensiva (recension), sesiones en linea, diversos tipos de foros, videos explicativos grabados, videos complementarios de soporte, plataformas
web para simulaciones y el andlisis de informacion, asi como diversas formas de comunicacion educativa sincrénica, entre otras. Especial mencion merece la aplicacion del método investigativo orientado
ala busqueda creadora de informacion, que propicia en el estudiante un mayor nivel de independencia cognoscitiva y pensamiento critico, acorde con las exigencias de la sociedad actual, caracterizada
por el valor del conocimiento y su aplicacion practica en la solucién de problemas que nos plantea la realidad y el desarrollo de la ciencia y la tecnologia.

VI. RECURSOS DIDACTICOS
Libros, portafolio, sesiones sincrénicas, foros, correo electrénico, hojas aplicativas, videos explicativos, organizadores visuales, presentaciones multimedia, entre otros, aplicables segin naturaleza de
asignaturas.

VII. EVALUACION DEL APRENDIZAJE

El sistema de evaluacion del aprendizaje comprende:

o Evaluacién diagndstica. Se realiza al inicio de la asignatura y de las sesiones de aprendizaje, para conocer los saberes que los estudiantes poseen al emprender el estudio de los contenidos educativos
programados y sirve al profesor para adoptar las decisiones académicas pertinentes. Su aplicacién es de responsabilidad profesional en su funcion docente.

o Evaluacion de proceso (EP). Se realiza a través de la observacién progresiva del desempefio del estudiante en la realizacion de la exigencia académica de la asignatura y las actividades de aprendizaje
significativo previstas en el silabo. Evaltia preferentemente el saber hacer y las actitudes de las capacidades demostradas por los estudiantes. Se consolida y reporta mensualmente al Sistema de
Ingreso de Notas de la Facultad, en las fechas programadas. Tiene un peso de 50% para la nota final y resulta del promedio ponderado de las evaluaciones mensuales que corresponde al desempefio
académico del estudiante: EP = (EP1 x 0.25) + (EP2 x 0.25) + (EP3 x 0.25) + (EP4 x 0.25).

o Evaluacion de resultados (ER). Se realiza mediante la aplicacion de un examen parcial (Ep) y otro examen final (Ef), elaborados técnicamente por el profesor, considerando los siguientes dominios de
aprendizaje: a) conocimiento (manejo de informacién), b) comprensién, ¢) aplicacion, d) anélisis, e) sintesis y f) evaluacién (juicio de valor), examinandose preferentemente el saber conceptual y el
saber hacer. Los resultados son reportados al Sistema de Ingreso de Notas de la Facultad, dos veces durante el semestre, en las fechas establecidas. Por la naturaleza de la asignatura el examen final
constituye la exposicién oral final, segin programacion especifica Tiene un peso de 50% para la nota final y resulta del promedio ponderado de las dos evaluaciones escritas programadas: ER = (Ep x
0.4) + (Efx 0.6).

El Promedio final (PF) resulta de la aplicacién de la siguiente formula:
pE = EP+ER
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