USMP

UNIVERSIDAD DE
SAN MARTIN DE PORRES

SEREY

{17 vos

»
Crget

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y RECURSOS HUMANOS

SiLABO
CRECIMIENTO Y SOSTENIBILIDAD DEL NEGOCIO (E)
|. DATOS GENERALES

1. Departamento Académico : Ciencias Administrativas y Recursos Humanos
2. Escuela Profesional : Administracion/ Administracién de Negocios Internacionales/ Gestion de Recursos Humanos/ Marketing
3. Programa : Pregrado
4. Semestre Académico : 2023 - |
5. Tipo de asignatura : Electiva
6. Modalidad de asignatura : Virtual
7. Cddigo de asignatura : 025041E4022
8. Ciclo : Octavo
9. Créditos 2
10. Horas semanales totales 4

Horas lectivas de teoria 1

Horas lectivas de préactica : 2

Horas lectivas totales 3

Horas no lectivas de teoria -

Horas no lectivas de practica -

Horas no lectivas totales -

Horas de Trabajo Independiente i1

1.
12.

Requisitos
Docentes

. Aceleracion del Negocio
: Pedro Ariza Ricaldi.



SUMILLA
La asignatura pertenece al area curricular de estudios especializados, tiene como propdsito asegurar la sostenibilidad de las iniciativas empresariales, econdmicamente
rentables, mediante la aplicacién de estrategias, analisis y gestion de riesgos para consolidar su crecimiento rentable y sostenible.

Desarrolla las siguientes unidades de aprendizaje: 1. Planeamiento estratégico para el crecimiento y sostenibilidad. 2. Gestion de riesgos en la sostenibilidad 3. Gestidn
legal de emprendimientos 4. Monitoreo del negocio con vision de sostenibilidad,

La asignatura exige del estudiante la elaboracion de una propuesta para la consolidacién y sostenibilidad del negocio
COMPETENCIA Y SUS COMPONENTES COMPRENDIDOS EN LA ASIGNATURA
3.1. Competencia

Gestion de proyectos
Elabora y gestiona proyectos de diversa indole, vinculados a su profesién

3.2. Componentes

Capacidades

Estructura de manera sistematica el plan integral del proyecto, considerando los procesos y las tareas para lograr los objetivos de manera sostenible.

Organiza y gestiona recursos considerando la eficiencia en la cadena de valor, el riesgo y la sostenibilidad del negocio.

Organiza y gestiona recursos comerciales para fortalecer la marca y lograr los objetivos del proyecto en el tiempo previsto, considerando los aspectos legales del
negocio e indicadores de gestion.

Aplica indicadores de evaluacion econdmica, social y ambiental, considerando el andlisis de sensibilidad.

Actitudes y valores

o Actitud innovadora y emprendedora.
Liderazgo (académico, tecnoldgico y otros).
Conservacion ambiental.

Compromiso con el desarrollo del pais.



IV. PROGRAMACION DE CONTENIDOS

UNIDAD 1
PLANEAMIENTO ESTRATEGICO PARA EL CRECIMIENTO Y SOSTENIBILIDAD
CAPACIDAD:
Estructura de manera sisteméatica el plan integral del proyecto, considerando los procesos y las tareas para lograr los objetivos de manera sostenible.
HORAS |HORAS NO
SEMANA CONTENIDOS CONTENIDOS PROCEDIMENTALES ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE | LECTIVAS | LECTIVAS | HTI
CONCEPTUALES
HT | HP | HT | HP
e Comprende los alcances del silabo: Competencia, capacidades, y o .
i Sesion en linea 1
contenidos. e
. iy o Evaluacidn diagnostica
¢ Normas de comportamiento y evaluacién de los aprendizajes. P tacion del silab
; e Analiza el Lean Canvas y producto minimo viable resentacion 0e! STabo
1 ¢ Modelo de negocio 0 , : ) Exposicién — dialogo
validado » Reflexion sobre el funcionamiento del negocio 1 2 ; ; 1
Actividad: - .
o Taller 1. Presenta el Lean Canvas de su negocio Actividad aplicativa
e |dentifica los riesgos del modelo de negocio (Riesgo de producto, riesgo Sesion en linea 2
de mercado, riesgo de cliente de acuerdo al Lean Canvas) Exposicion — dialogo
i " Riesgos delnegos® Actividad: Actividad aplicativa L 2 ) ) L
o Taller 2. Presenta los riesgos de su modelo de negocio P
Actividad:
e Analiza los indicadores del negocio, lo propuesto vs lo real Sesion en linea 3
» Analiza el cumplimiento de los factores criticos de éxito y su relacion con Exposicion — dialogo
3 e Andlisis de Indicadores el resultado de los indicadores 1 ) ] ] 1
e Taller 3. Grafica los indicadores del negocio, lo propuesto vs lo real Actividad aplicativa
» Planifica las acciones de mejora o sostenimiento a través de un mapa Sesion en linea 4
. . estratégico Exposicion — dialogo
4 ¢ Planeamiento de mejora o Actividad:
sostenimiento ctividad: . - o 1 2 - - 1
e Taller 4. Elabora un mapa estratégico Actividad aplicativa
Monitoreo I. Presenta el mapa estratégico y su justificacion




UNIDAD 2

GESTION DE RIESGOS EN LA SOSTENIBILIDAD

CAPACIDAD:
Organiza y gestiona recursos considerando la eficiencia en la cadena de valor, el riesgo y la sostenibilidad del negocio.
CONTENIDOS HORAS |HORAS NO
SEMANA CONTENIDOS PROCEDIMENTALES ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE | LECTIVAS | LECTIVAS | HTI
CONCEPTUALES HT | HP | HT | HP
¢ Analiza si el problema es el correcto, la solucién esta respondiendo a las Sesig')r)’en linea 5
o Analisis de la necesidades del cliente, la propuesta de valor es apreciada por el cliente y Exposicion — dialogo
5 sostenibilidad de comportamientos de las métricas (favorables o desfavorables) 1 2 i i 1
roducto
p Actividad: Actividad aplicativa
o Taller 5. Expone los riesgos del producto y sus alternativas de prevencién P
o Analiza los segmentos actuales que atiende el negocio y los desatendidos Sesién en linea 6
o Valora el uso de los canales empleados para hacer llegar el producto a las Exposicion — dilogo
o Analisis del manos del cliente
6 relacionamiento conel | Actividad:
cliente o Taller 6. Expone los riesgos del mercado y sus alternativas de prevencion Actividad aplicativa 1 2 - - 1
o Dilema ético: Desarrolla negocios con contaminacion ambiental evidente Discusion de dilemay
(suelo, bosque y agua), asi como la imposibilidad de reciclaje. reflexion de valores
o Reflexiona los valores institucionales de la USMP
e Analiza el comportamiento de la estructura de costos y flujo de ingresos Sesion en linea 7
7 o Evaluacion del e Analiza KPI de ventas, Impacto de las campafias de ventas la manera Exposicion — dilogo
comportamiento de la tradicional y empleando herramientas TIC 1 9 ) ) 1
empresa en el mercado "z ctividag: Ejemplificacion / Chat
o Taller 7. Expone los riesgos del mercado y sus alternativas de prevencién Actividad aplicativa
o [dentifica los nuevos competidores, nuevas normativas y cambios en la
o Andlisis de los demanda de los consumidores. Sesion en linea 8
competidores o (Monitoreo 2) Presenta un diagndstico de los riesgos internos y externos del Exposicién — dialogo
8 P negocio y valida acciones de mapa estratégico. Pone en funcionamiento las Entrega de tarea en linea
acciones propuestas 1 2 i i 1
Examen parcial: EvallUa las capacidades de las unidades 1y 2, en concordancia con la competencia del perfil Evaluacion escrita
profesional




) UNIDAD 3
GESTION LEGAL DE EMPRENDIMIENTOS

CAPACIDAD:
Organiza y gestiona recursos comerciales para fortalecer la marca y lograr los objetivos del proyecto en el tiempo previsto, considerando los aspectos legales del negocio e indicadores de
gestion.
HORAS |HORAS NO
SEMANA | CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES ACTIVIDAD DE LECTIVAS | LECTIVAS | HTI
APRENDIZAJE HT | HP | HT | HP
o Ley N° 31483 “Ley que promueve la formalizacion de las micro y
pequefias empresas a través del fondo crecer’, Sesion en linea 9
L ; las MYPES o Eleccion de marca de acuerdo a INDECOPI Exposicién — dialogo
9 * L€yes quefavorecen alas o Clasificacién NIZA o peruanizado de acuerdo a producto
¢ Registro de marca 1 2 - - 1
Actividad: Actividad aplicativa
e Taller 8. Presenta marca y su clasificacion correspondiente P
¢ Uso de plataforma virtual orientado a emprendedores Sesion en linea 10
o https://indecopi.gob.pe/web/plataforma-marcas Exposicién — dialogo
10 e Registro de marca Actividad: 1 2 ) ) 1
e Taller 9. Presentacion de solicitudes para registro de marca (Casos Actividad aplicativa
aptos)
o Elabora reportes de participacion en la Jornada de Intercambio de Sesion en linea 11
e XIV Jornada de Intercambio de Experi_encias Empresariales y de Negocios y seminarios de escuelas _Cor)fert(ejnc(ijgs y
” Experiencias Empresariales y profesionales seminarios de discusion
seminarios de las escuelas Actividad aplicativa 1 2 - - 1
profesional. e Participa del foro y la retroalimentacion correspondiente. Elaboracion de reportes
» ;Qué es una patente? ;Por qué registrar una patente? ; Como registrar
una patente? Sesion en linea 12
https://indecopi.gob.pe/web/invenciones-y-nuevas-tecnologias/registro- Exposicién — dialogo
12 ¢ Registro de patentes de invencion de-patente-de-invencion 1 9 ) ) 1
Actividad: Ejemplificacion / Chat
o Andlisis de casos Entrega de tarea en linea




UNIDAD 4

MONITOREO DEL NEGOCIO CON VISION DE SOSTENIBILIDAD
CAPACIDAD:
Aplica indicadores de evaluacion econdmica, social y ambiental, considerando el analisis de sensibilidad.
ACTIVIDAD DE HORAS | HORAS NO
SEMANA | CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES LECTIVAS | LECTIVAS | HTI
APRENDIZAJE
HT | HP | HT | HP
o Taller 10. Presenta los resultados de las acciones propuestas en el Sesion en linea 13
mapa estratégico Exposicién — dialogo
13 o Resultados del negocio y acciones
de fidelizacion y retencidn Actividad: 1 2 - - 1
o Taller 10. Establece las acciones de fidelizar y retener clientes y Actividad aplicativa
obtencién de nuevos clientes
o Identifica fuentes de financiamiento o inversion para hacer crecer €l Sesion en linea 14
negocio Exposicion — dialogo
14 o Escalamiento Actividad: 1 9 ) ) 1
e Taller 11. Presenta las opciones de financiamiento inversion de riesgo Actividad aplicativa
para escalar el negocio
o Presenta al jurado de expertos, su emprendimiento digital para su
evaluacion segun normas. Realiza autoandlisis de las capacidades Actividad aplicativa
asimiladas y de los refuerzos necesarios.
15 ¢ Ronda de exposiciones o Expone los resultados de venta de su negocio y requerimientos de 9 i i 1
financiamiento. . L
Ejemplificacién / Chat
¢ Monitoreo 3. Presenta un video de 5 minutos exponiendo el modelo de Entregla'de tareg o linea
. o : . Actividad aplicativa
negocio, el producto minimo viable, flujo de ventas proyectado o reales
y plan de financiamiento
Sesion en linea 16
» Examen final: Tiene caracter integrador, evalla la competencia de la asignatura y las capacidades de las Evaluacion
16 cuatro unidades de aprendizaje, mediante una sustentacién y la defensa del proceso de aceleracion y R
e ) R , L eporte 2 - 1
crecimiento a través de la transformacion digital para el escalamiento de la empresa constituida. Retroalimentacion
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ESTRATEGIAS DIDACTICAS

La actividad docente en las sesiones y experiencias independientes de aprendizaje se orienta al desarrollo de capacidades y logro de la competencia del perfil profesional de los graduados, en
correspondencia al modelo educativo y enfoque pedagdgico asumido por la USMP. Ello supone que la adquisicién de conocimientos por el estudiante no es resultante de la transmisién de la
informacion por el docente, sino que es una construccion individual del propio estudiante en un contexto social en el que se relacionan, de manera activa, las estructuras cognitivas ya existentes con
los nuevos contenidos por aprender; aplicables en distintos contextos de desempefio personal y social, por lo que el estudiante es considerado el actor principal de su aprendizaje y el profesor un
mediador, organizador y orientador de experiencias de aprendizaje que los estudiantes han de vivir, a lo largo de su formacién.

Segun la naturaleza de la asignatura, el profesor podra utilizar las estrategias de aprendizaje y ensefianza basado en problemas, las técnicas de la problematizacion y la contextualizacion de los
contenidos educativos, el estudio de casos; la lectura comprensiva de textos impresos, visuales y audiovisuales (recension), sesiones en linea, diversos tipos de foros; plataformas web para
simulaciones y el andlisis de informacién, asi como diversas formas de comunicacion educativa sincrénica, entre otras. Especial mencién merece la aplicacion del método investigativo orientado a la
busqueda creadora de informacién, que propicia en el estudiante un mayor nivel de independencia cognoscitiva y pensamiento critico, acorde con las exigencias de la sociedad actual, caracterizada
por el valor del conocimiento y su aplicacidn practica en la solucion de problemas que nos plantea la realidad y el desarrollo de la ciencia y la tecnologia.

RECURSOS DIDACTICOS

Libros digitales, portafolios, sesiones en linea, foros, chats, correo, videos tutoriales, wikis, blogs, e-books, videos explicativos, organizadores visuales, presentaciones multimedia, entre

EVALUACION DEL APRENDIZAJE
El sistema de evaluacién del aprendizaje comprende:

Evaluacion diagnéstica. Se realiza al inicio de la asignatura y de las sesiones de aprendizaje, para conocer los saberes que los estudiantes poseen al emprender el estudio de los contenidos
educativos programados y sirve al profesor para adoptar las decisiones académicas pertinentes. Su aplicacion es de responsabilidad profesional en su funcién docente.

Evaluacién de proceso (EP). Se realiza a través de la observacion progresiva del desempefio del estudiante en la realizacién de la exigencia académica de la asignatura y las actividades de
aprendizaje significativo previstas en el silabo. Evaltia preferentemente el saber hacer y las actitudes de las capacidades demostradas por los estudiantes. Se consolida y reporta mensualmente
al Sistema de Ingreso de Notas de la Facultad, en las fechas programadas. Tiene un peso de 50% para la nota final y resulta del promedio ponderado de las evaluaciones mensuales que
corresponde al desempefio académico del estudiante: EP = (EP1 x 0.25) + (EP2 x 0.25) + (EP3 x 0.25) + (EP4 x 0.25).

Evaluacion de resultados (ER). Se realiza mediante la aplicacion de un examen parcial (Ep) y otro examen final (Ef), elaborados técnicamente por el profesor, considerando los siguientes dominios
de aprendizaje: a) conocimiento (manejo de informacion), b) comprension, c) aplicacion, d) andlisis, e) sintesis y f) evaluacién (juicio de valor), examinandose preferentemente el saber
conceptual y el saber hacer. Los resultados son reportados al Sistema de Ingreso de Notas de la Facultad, dos veces durante el semestre, en las fechas establecidas. Por la naturaleza de la
asignatura el examen final constituye la presentacion y sustentacion oral del proceso de aceleracién y crecimiento a través de la transformacion digital para el escalamiento de la empresa
constituida. Tiene un peso de 50% para la nota final y resulta del promedio ponderado de las dos evaluaciones escritas programadas: ER = (Ep x 0.4) + (Ef x 0.6).

El Promedio final (PF) resulta de la aplicacion de la siguiente formula:

EF+ER

PF =
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