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SUMILLA
La asignatura pertenece al area curricular de estudios especializados gerenciales, tiene por propésito analizar y valorar las tendencias de los modelos de negocios,
considerando sus variables estratégicas y tecnoldgicas segun tamafio de las organizaciones.

Desarrolla las siguientes unidades de aprendizaje: 1. Descripcion y andlisis de los modelos de negocio en la nueva economia. 2. Clasificacion y caracteristicas de los
modelos de negocio. 3. Proceso de disefio de modelos de negocios innovadores. 4. Estrategias para implementar un modelo de negocio.

La asignatura exige del estudiante la elaboracion y presentacién de un informe del analisis de estrategias para la viabilidad de un modelo de negocio considerando los
cambios del mercado.

COMPETENCIAS

Resolucion de problemas
Resuelve de manera creadora los problemas profesionales y personales a los que se enfrenta.

3.1 Capacidades

o  Describe problemas de la actividad cotidiana de las personas y organizaciones, a partir de la interpretacion de datos e informaciones relevantes generados por la
realidad en aplicacion de los procedimientos logicos de induccidn -deduccidn, matematicos y de prospectiva.

o Examina en detalle situaciones problema, las relaciones causales que las hacen posible, dimensionandolas mediante el manejo de variables, procesos y
herramientas metodologicas aplicables.

e  Formula posibles soluciones en los planos técnicos y econdmicos a los problemas, identificando los medios mas idéneos de su realizacién, mediante la aplicacién
de técnicas, procedimientos e indicadores pertinentes.

o Adopta estrategias de solucion de problemas de naturaleza teorica y practica, de manera creativa, tomando en consideracién los efectos futuros y los posibles
riesgos.

3.2 Actitudes y valores

Busqueda de la verdad

Liderazgo (académico, tecnologico y otros)
Actividad innovadora y emprendedora
Trabajo en equipo.



V. PROGRAMACION DE CONTENIDOS

UNIDAD 1

DESCRIPCION Y ANALISIS DE LOS MODELOS DE NEGOCIO EN LA NUEVA ECONOMIA

CAPACIDAD: Describe problemas de la actividad cotidiana de las personas y organizaciones, a partir de la interpretacion de datos e informaciones relevantes generados por la realidad en aplicacién de los
procedimientos l6gicos de induccion -deduccién, matematicos y de prospectiva.

HORAS HORAS NO
SEMANA | CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE | LECTIVAS | LECTIVAS | HTI
HT | HP | HT | HP
e Comprende los alcance§ del silabo: competencia, capagidgdes, contenidos y Sesién en linea N°1
normas de comportamiento y evaluacion de los aprendizajes. o
. . . o . Evaluacion diagnéstica
e Describe y analiza los nuevos negocios, el producto minimo viable (MVP) el o
: ; . Exposicion dialogada
. modelo de negocio, los factores que motivan a replantear un modelo de negocio
1 ¢ Modelo de negocio 1 2 i i 1
o Actividad 1: Taller, Realiza un resumen de la descripcion de los conceptos de - o
. o . Actividad aplicativa
modelos de negocio y las caracteristicas de la nueva ecénoma.
; ; » Taller entre pares
o Lectura: Bienvenidos a la revolucion 4.0
o Desarrolla Lean Canvas (adaptado del Business Model Canvas) como instrumento Sesion en linea N°2
para disefiar un modelo de negocio Exposicion problematizadora
9 e Instrumento para disefio de eActividad 2: Taller, Describe un modelo de Negocio empleando el Lean Canvas
Modelo de negocios ¢ Organizacion del trabajo de investigacion: informe sobre estrategias para Actividad aplicativa 1 2 - - 1
implementar de un modelo de negocio basado en nuevas tecnologias. Presentacion de Guia Tutoria
ePresenta la Guia para Desarrollar el informe de la Investigacién Formativa
o Describe los escenarios presente y futuro de los negocios considerando el contexto g . o
) . Sesion en linea N°3
del mercado y sus ventajas y oportunidades. Exposicion dialogada
3 o Métricas clave del modelo de o Analiza los 5 indicadores de seguimiento de un modelo de negocio P g
hegocio o Actividad 3: Taller: Grafica el comportamiento de los indicadores de un modelo Actividad aplicativa L 2 ) ) L
de negocio Taller sobre recension de video
Sesion en linea N°4
o |dentifica el impacto de los riesgos clave del modelo de negocio Exposicion problematizadora
4 e Riesgos clave del modelo de :oroddeddwtl:usmn
i ctividad aplicativa - -
negoclo o Actividad 4: Monitoreo I: Presentacion del Plan de Investigacion Formativa: Presentacién deFI)nvestigacic')n ! 2 !
estructura del informe. Taller de Grupos




UNIDAD 2

CLASIFICACION Y CARACTERISTICAS DE LOS MODELOS DE NEGOCIO

CAPACIDAD: Examina en detalle situaciones problema, las relaciones causales que las hacen posible, dimensionandolas mediante el manejo de variables, procesos y herramientas metodolégicas aplicables.

HORAS HORAS NO
SEMANA | CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE | LECTIVAS | LECTIVAS | HTI
HT | HP | HT | HP
Sesion en linea N°5
e Desarrollo de caso: Elabora un cuadro con de nuevos negocios tomando en Exposicion dialogada
. cuenta la nueva economia. Foro
5 e Clases y tipos de nuevos Actividad con Estudio de caso
negociosos 1 2 - - 1
e Actividad 5: Taller sobre Visionado de video: ; Cémo funciona el modelo de Actividad aplicativa
negocio low cost? Taller sobre recension de video
e |dentifica la importancia de los componentes tecnologicos en nuevos negocios y Sesion en linea N°6
¢ Uso de tecnologia en los nuevos negocios tradicionales ke Ly Problematizacion
6 negocios Taller: Presenta un resumen de los negocios “tech
N . ivi icati 1 2 - - 1
e Actividad 6: Taller sobre dilema ético: Respeto de los principios del negocio y Taitrh;/:)dbarg 252‘;?:300
su relacion el cliente Reporte
e Elabora un andlisis de la sostenibilidad de los nuevos negocios y considerando Sesion en linea N°7
las exigencias del mercado y clientes globales Exposicion dialogada
7 e Impacto de las ODS 2030 enla |e Reconoce los 17 componentes de la ODS 2030. P Foro g
creacion de nuevos negocios 1 2 } 3 1
e Actividad 7: Monitoreo Il: Reporte de recopilacion y analisis de la informacion P?gzzlr?tzgigrﬁlgfaeté\tli?/a
para elaborar el informe. Asesoria
* CaractlenstlcTs delos nuevos’ Actividad 8: Identifica las principales caracteristicas de los nuevos modelos de Sesion en linea N°8
8 Negocios en la nueva economia negocio. Exposicién dialogada
1 2 - - 1
Examen parcial: Evalua las capacidades de la primera y segunda unidad de aprendizaje, considerando la competencia Evaluacion
de la asignatura.




; UNIDAD 3
PROCESO DE DISENO DE MODELOS DE NEGOCIOS INNOVADORES

CAPACIDAD: Formula posibles soluciones en los planos técnicos y econdémicos a los problemas, identificando los medios mas idéneos de su realizacion, mediante la aplicacién de técnicas, procedimientos e
indicadores pertinentes.

HORAS | HORAS NO

SEMANA | CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE | LECTIVAS | LECTIVAS | HTI
HT | HP | HT | HP

Sesién en linea N°9

o Describe problema, segmento y propuesta de valor Exposicion dialogada

9 e Lean Canvas 1 . -
o Actividad 9: Taller sobre desarrollo de Lienzo Lean Canvas etapa problema, Agiﬁ:ﬁgi:gliﬂa 1 2 i i 1
segmento y propuesta de valor Desarrollo de caso didactico
o Describe etapa. solucién (Aplica método desing thinking), canales y flujo de Sesion en linea N°10
ingresos Foro
10 * Lean Canvas 2 e Actividad 10: Taller sobre lienzo Lean Canvas etapa solucion, canales y flujo de Actividad aplicativa 1 2 - - 1
ingresos Taller sobre recension de video

Sesion en linea N°11

e XIV Jornada de Intercambio de Conferencias y seminarios de

11 Experiencias Empresariales, de | e Actividad 11: Elabora reportes de participacion en la Jornada de Intercambio de discusion
Negocios y seminario de las Experiencias Empresariales y seminario de las escuelas profesionales Actividad aplicativa 1 2 - - 1
escuelas. iy
Elaboracion de reportes
Sesidn en linea N°12
o Describe etapa. Estructura de costos, métrica y ventaja competitiva injusta Exposicion dialogada
12 Foro
* LeanCanvas 3 e Actividad 12: Taller de Lean Canvas etapa, Estructura de costos, métrica y Taller sobre recension de lectura / 1 2 - - 1
ventaja competitiva injusta Tutoria

Monitoreo Ill: Presentacion de un esquema de redaccion del informe final




UNIDAD 4

ESTRATEGIAS PARA IMPLEMENTAR UN MODELO DE NEGOCIO.

CAPACIDAD: Adopta estrategias de solucién de problemas de naturaleza teérica y practica, de manera creativa, tomando en consideracion los efectos futuros y los posibles riesgos.

HORAS HORAS NO
SEMANA | CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE | LECTIVAS | LECTIVAS |HTI
HT | HP | HT | HP
e Planifica entrevistas con los segmentos identificados para validar el modelo de Sesion en linea N°13
3 « Estrategia de validacion del | "0 Foro
modelo de negocio e Actividad 13: Presentacion del informe final de la Investigacion Formativa.( P ACt.“,”da? apllcatlvq ; 1 2 1
Negocio en el Lean Canvas completo) resentamon_lfa ect'lva definforme
utoria
o Identifica riesgos del Modelos Sesion en linea N°14
o Evalla pertenencia del modelo de negocio Exposicion dialogada
1 o Validacién del modelo de e Mejora y actualiza el modelo de negocio Foro
negocio e Actividad 14: Presenta el nuevo modelo de negocio con resultados de Actividad aplicativa 1 2 - - 1
entrevista Taller sobre nuevos negocios
Chat
e Comunicacion de experiencias Sesion en linea N°15
investigativas en la elaboracién Presentaciones efectivas
15 de uninforme del analisis de | ® Actividad 15: Realiza exposiciones interactivas sobre aspectos cognitivos, Realimentacion docente
estrategias para la viabilidad de procedimentales y actitudinales manifestados en la elaboracion del informe. Activi o 1 2 . . 1
un modelo de negocio ctmdgd apllcatlvg
considerando los cambios del Presentaciones efectivas
mercado. Realimentacion docente
Sesién en linea N°16
16 Examen final: Tiene caracter integrador y evalla la competencia de la asignatura y las capacidades de las cuatro Evaluacién
unidades de aprendizaje. 1 2 - - 1
Retroalimentacién
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ESTRATEGIAS DIDACTICAS

La actividad docente en las sesiones y experiencias independientes de aprendizaje se orienta al desarrollo de capacidades y logro de la competencia del perfil profesional de los graduados, en
correspondencia al modelo educativo y enfoque pedagdgico asumido por la USMP. Ello supone que la adquisicion de conocimientos por el estudiante no es resultante de la transmision de la
informacion por el docente, sino que es una construccion individual del propio estudiante en un contexto social en el que se relacionan, de manera activa, las estructuras cognitivas ya existentes con
los nuevos contenidos por aprender; aplicables en distintos contextos de desempefio personal y social, por lo que el estudiante es considerado el actor principal de su aprendizaje y el profesor un
mediador, organizador y orientador de experiencias de aprendizaje que los estudiantes han de vivir, a lo largo de su formacién.

Seguln la naturaleza de la asignatura, el profesor podra utilizar las estrategias de aprendizaje y ensefianza basado en problemas, las técnicas de la problematizacion y la contextualizacion de los
contenidos educativos, el estudio de casos; la lectura comprensiva de textos impresos, visuales y audiovisuales (recension), sesiones en linea, diversos tipos de foros; plataformas web para
simulaciones y el analisis de informacion, asi como diversas formas de comunicacion educativa sincrénica, entre otras. Especial mencion merece la aplicacion del método investigativo orientado a la
busqueda creadora de informacién, que propicia en el estudiante un mayor nivel de independencia cognoscitiva y pensamiento critico, acorde con las exigencias de la sociedad actual, caracterizada
por el valor del conocimiento y su aplicacion practica en la solucion de problemas que nos plantea la realidad y el desarrollo de la ciencia y la tecnologia.

RECURSOS DIDACTICOS
Libros digitales, portafolio, sesiones en linea, foros, chats, correo, video tutoriales, wikis, blog, e-books, videos explicativos, organizadores visuales, presentaciones multimedia, entre otros.

EVALUACION DEL APRENDIZAJE

El sistema de evaluacién del aprendizaje comprende:

o  Evaluacion diagnéstica. Se realiza al inicio de la asignatura y de las sesiones de aprendizaje, para conocer los saberes que los estudiantes poseen al emprender el estudio de los contenidos
educativos programados y sirve al profesor para adoptar las decisiones académicas pertinentes. Su aplicacién es de responsabilidad profesional en su funcién docente.

e  Evaluacion de proceso (EP). Se realiza a través de la observacidn progresiva del desempefio del estudiante en la realizacion de la exigencia académica de la asignatura y las actividades de
aprendizaje significativo previstas en el silabo. Evaltia preferentemente el saber hacer y las actitudes de las capacidades demostradas por los estudiantes. Se consolida y reporta
mensualmente al Sistema de Ingreso de Notas de la Facultad, en las fechas programadas. Tiene un peso de 50% para la nota final y resulta del promedio ponderado de las evaluaciones
mensuales que corresponde al desempefio académico del estudiante: EP = (EP1 x 0.25) + (EP2 x 0.25) + (EP3 x 0.25) + (EP4 x 0.25).

e  Evaluacion de resultados (ER). Se realiza mediante la aplicacion de un examen parcial (Ep) y otro examen final (Ef), elaborados técnicamente por el profesor, considerando los siguientes
dominios de aprendizaje: a) conocimiento (manejo de informacion), b) comprensién, c) aplicacion, d) analisis, e) sintesis y f) evaluacion (juicio de valor), examinandose preferentemente el
saber conceptual y el saber hacer. Los resultados son reportados al Sistema de Ingreso de Notas de la Facultad, dos veces durante el semestre, en las fechas establecidas. Tiene un peso
de 50% para la nota final y resulta del promedio ponderado de las dos evaluaciones escritas programadas: ER = (Ep x 0.4) + (Ef x 0.6).

El Promedio final (PF) resulta de la aplicacion de la siguiente formula: PF = %

FUENTES DE INFORMACION
e  Lean Canvas: Software de validacién de modelos de negocio

e  Ries. E. El Método Lean Startup, Espafia: Deusto.

e Osterwalder .A. Generacion de modelos de negocio

e  Blank S. The four steps to Epiphany

e  Friedman, T. (2006). La tierra es plana — Breve historia del mundo globalizado del Siglo XXI. Barcelona: Ediciones Martinez Roca S.A.

e  Piscitelli, A. (2001). La generacién Nasdaq. Buenos Aires: Ediciones Granica.
. Mandel, M. (2001). La depresién de Internet. Madrid; Pearson Educacion S.A.
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