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IIl.  SUMILLA

La asignatura pertenece al area curricular de estudios especializados, tiene como propdsito aplicar un sistema de evaluacion del desempefio en donde los indicadores se
encuentran alineados a los objetivos de la organizacién.

Desarrolla las siguientes unidades de aprendizaje: 1. Diagnéstico situacional del desempefio del talento y su alineamiento a las prioridades de la organizacion empresarial. 2.
Disefio de programas de evaluacion del desempefio de RRHH. 3. Estrategias, técnicas e instrumentos de gestion de la evaluacién del desempefio. 4. Retroalimentacion al
trabajador y elaboracion de planes de mejora del desempefio.

La asignatura exige del estudiante la elaboracién de un informe de analisis del proceso de evaluacion del desempefio en una organizacion.
lil. COMPETENCIA'Y SUS COMPONENTES COMPRENDIDOS EN LA ASIGNATURA
3.1. Competencia

Desarrollo del talento
Promueve el conocimiento del talento propio y de los demas, a través de la generacion de nuevas capacidades que motiven el desarrollo personal y laboral.

3.2. Componentes

Capacidades

¢ |dentifica brechas del potencial de las personas en las organizaciones, empleando diferentes técnicas e instrumentos de gestion.

Formula el plan de desarrollo del talento, a partir del diagndstico de necesidades y politicas de desarrollo de las organizaciones publicas y privadas.
Ejecuta los planes de desarrollo del talento para lograr mayor eficacia en los procesos de las organizaciones.

Ejecuta procesos de acompafiamiento, evaluacién de la gestion y logros organizacionales.

Actitudes y valores

Respeto a la persona

Busqueda de la verdad

Liderazgo (académico, tecnoldgico y otros)
Trabajo en equipo.



IV. PROGRAMACION DE CONTENIDOS

UNIDAD 1
DIAGNOSTICO SITUACIONAL DEL DESEMPENO DEL TALENTO Y SU ALINEAMIENTO A LAS PRIORIDADES DE LA ORGANIZACION EMPRESARIA
CAPACIDAD:
Identifica brechas del potencial de las personas en las organizaciones, empleando diferentes técnicas e instrumentos de gestidn.
c HORAS HORAS NO
SEMANA| CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES R LECTIVAS | LECTIVAS | Hj
HT |HP| HT | HP
« Comprende los alcances del silabo: competencia, capacidades, contenidos; las normas de SgsiéM o
comportamiento y evaluacion de los aprendizajes. Evaluacion diagndstica
Evaluacion del desempefio y suimportancia. | e Dimensiona la evaluacion del desempefio y su importancia para la gestion de las Ogentac!op’esglo?dem(;cas
1 Relacion entre estrategiadel negocio y la organizaciones. Xposicion diailogada 3 2 - 2
evaluacion del desempefio. Sesion 2
o Establece la relacion entre la estrategia del negocio y la evaluacion de desempefio. o seslne
R L . . . . Actividad aplicativa
o Actividad 1: Visiona el video: La evaluacion del desempefio como estrategia de negocio. ., .
Recension de video
o Organiza a los estudiantes para el desarrollo de la exigencia académica: Informe de "
b " - . . Sesion 3
andlisis de un plan de evaluacion del desempefio por competencias, en las horas de trabajo Exoosicion dialoaada
independiente ytutoria académica. Tpallerentre a?es
Aspectos claves de la evaluacion del o Taller: Elabora un esquema de llaves de clasificacion de los métodos deevaluacion P
2 desempefio y clasificacion de los métodos de | e Analiza el texto de lectura: Aspectos claves de la evaluacion del desempefio. y 3 2 - 2
" . L . ) S Sesion 4
evaluacion. o Actividad 2: Explora repositorios de informacion en la web para identificar y - g
. . o Actividad aplicativa
registrar fuentes de referencia con aplicacion de la norma APA. Presenta el Recension de lectura
registro de por lo menos cinco (5) referencias bibliograficas pertinentes al tema "
. Tutoria
del informe.
. . Sesion 5
o Formula criterios para evaluar el desempefio laboral. Exnosicon dialogad
- . o Visiona el video: Tendencias en la evaluacion del desempefio posicion dlalogace
Métodos tradicionales y de las tendencias ' ' Recension de video
3 actuales para evaluar el desempefio. El Sesion 6 3 2 -
modelo de evaluacion por competencias. o Actividad 3: Monitoreo I: Entrega del plan de investigacion del informe. Actividad aplicativa
« Tutoria: Absuelve consultas, orienta y revisa avances del informe final agrupos asignados. Tutoria -
Realimentacion
. . " - Sesion 7
o Elabora un cuadro de ventajas y desventajas de la evaluacion porobjetivos A
Exposicion dialogada
5 - - o Analiza el texto de lectura: La evaluacion por objetivos. jEn qué consiste? Recensi6n de lectura
4 Evaluacion por objetivos y el andlisis del - 3 2 i 9
rendimiento: Ventajas y desventajas. o Actividad 4: Desarrolla un caso sobre evaluacion por objetivos Ach .dSe§|on ? ;
ctividad aplicativa
o Visiona el video: Ventajas y desventajas de la evaluacion por objetivos. Estudio depcaso
Discusion




UNIDAD 2

DISENO DE PROGRAMAS DE EVALUACION DEL DESEMPENO DE RRHH

CAPACIDAD:
Formula el plan de desarrollo del talento, a partir del diagnéstico de necesidades y politicas de desarrollo de las organizaciones publicas y privadas.
ACTIVIDAD DE HORAS HORAS
SEMANA | CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES LECTIVAS | LECTIVAS | HTI
APRENDIZAJE
HT HP |HT | HP
|dentifica y analiza las técnicas de evaluacion del desempefio. Exp osi?os r:Oc?i agl ogada
5 o Técnicas de evaluacion del Sesion 10 3 2 i 2
desempefio. Actividad 5: Organiza y describe las técnicas de evaluacion del desempefio utiizando un cuadro de Actvi dzséog lcativa
toble enirada. Demostchién
Sesion 11
Reconoce y comprende la uilidad de los tipos de evaluacion para mejorar la gestion de la empresa Exposicion dialogada
o Tipos de evaluacion del desempefio y Recension de video
6 su utilidad para mejorar la gestion de la Sesion 12 3 2 - 2
empresa. Actividad 6: Dilema ético Indicadores de evaluacion para beneficiar a personal que no tiene las Actidad aplicativa
compgtenmas. o Taller sobre dilema
Reflexiona los valores institucionales de la USMP ico
Explica mediante un esquema cémo se alinea la evaluacion del desempefio a las estrategias Sesién 13
Organizacionales . . I . Exposicion dialogada
e Proceso biisico de evaluacion del Desarrollaun caso tipo: Indicadores de desempefio alineados a las estrategias Taller sobre caso
7 desempefio alineado al plan organizacionales. — 3 2 - 2
estratégico Sesion 14
' Actividad 7: Disefia las etapas del proceso de evaluacion del desempefio con vision estratégica. Actividad aplicativa
Monitoreo II: Reporte de recopilacion y anélisis de la informacion del informe Reporte de estudio de caso
Tutoria
Formula o8mo planificar ntegralmente la evaluacién del desempefi Sesion 15
o Planificacion integral de evaluaciondel ormtla como pianiicar tegraiiments 1a evaluacion el desempeno. Exposicion dialogada
desempefio Actividad 8: Analiza el texto de lectura Los beneficios de planificar integralmente la evaluacion del Recension de lectura
8 peno. desempefio y su impacto en la productividad individual y organizacional. Tutoria 3 2 . 2
Examen Parcial: Evalia las capacidades de la primera y segunda unidad de aprendizaje SE;;TSa,:iOLB




UNIDAD 3

ESTRATEGIAS, TECNICAS E INSTRUMENTOS DE GESTION DE LA EVALUACION DEL DESEMPENO.

CAPACIDAD:
Ejecuta los planes de desarrollo del talento para lograr mayor eficacia en los procesos de las organizaciones
ACTIVIDAD DE HORAS HORAS NO
SEMANA CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES APRENDIZAJE LECTIVAS | LECTIVAS | HTI
HT | HP | HT | HP
. y o . Sesion 17
o Comprende los sistemas de evaluacion por competencias, analisis del comportamiento y Exposicion dialogada
e Sistema de Evaluacion del desempefio por la ponderacion de frecuencias, mediante una recension. Pregunta-fespuesta
9 competencias. Andlisis del comportamiento. La s 18 3 2 - - 2
Ponderacitn de frecuencias o Actividad 9: Clonstruyen argumentos §9bre Ialslventajasde la evaluacion del desempefio Activid:iilogplicativa
por competencias, respecto la evaluacion tradicional. Taller
, 5 . o Comprende la importancia de la Evaluacion de 360 ° "
*  Metodologia de la. Evaluacién Eﬂ'e' desempefio en o Distingue y conoce la organizacion del proceso de Evaluacion de desempefioy las Slelsllonl19
hasta llegar a un Sistema de 360°. . . . . - Exposicion dialogada
o y estrategias de mejora del desempefio, mediante la elaboracion de un plan para y
o Organizacion del proceso de evaluacion evaluar desempefio Recension de lectura
10 del desempefio: : Sesion 20 3 2 - - 2
o Elentrenamiento a los evaluadores y o Actividad 10: Describe el proceso de la evaluacion de 360°. grados Actvidad aplicatva
evaluados. Los manuales de Instruccion o Analiza un caso tipo: Tipos de reporte & informes de evaluacion del desempefo. Tallereporte
La presentacion de reportes e informes.
Sesion 21
Conferencias y seminarios de
o XV Jornada de Intercambio de I . dils'ousi()n
11 Experiencias Empresariaes, de Negocios o Actividad 11: Elabora reportes de participacion en la Jornada de Intercambio de Elaboracion de reportes 3 9 ) ) 9
o ' . Experiencias Empresariales y seminario de las escuelas profesionales Sesion 22
y seminario de las escuelas profesionales. Conforencias y seminarios de
discusion
Elaboracion de reportes
o Identifica y describe estrategias de mejora del desempefio en las organizaciones Sesion 23
o Visiona el video: ;Como alinear las estrategias organizacionales al desempefio? Exposicion dialogada
Recension de video
, , ) o Monitoreo lll: Presenta un esquema de contenido para la redaccion del informe
12 o Estrategias de mejora del desempefio. final. . 3 2 - - 2
o Actividad 12: En una matriz de correlacion describen las siguientes técnicas para A ctivisde: (;0: pIiZ:ativ .
la mejora del desempefio: promocion de la comunicacién, feeback, generar Realimentacion
desafios, educar con capacitaciones/ dar una compensacion razonable, entre otras
determinadas por el docente.




UNIDAD 4

RETROALIMENTACION AL TRABAJADOR Y ELABORACION DE PLANES DE MEJORA DEL DESEMPENO.

CAPACIDAD:
Ejecuta procesos de acompafiamiento, evaluacion de la gestién y logros organizacionales
ACTIVIDAD DE HORAS HORAS NO
SEMANA | CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES LECTIVAS LECTIVAS | HTI
APRENDIZAJE
HT HP HT HP
Comprende la importancia de identificar el potencial humano para la gestion de los recursos Sesion 25
Identificacion del potencial humano. Métodos humanos en las organizaciones. Exposicion dialogada
para su identificacion. Visiona el video: Caracteristicas que diferencian a los equipos lideres vs grupos de trabajo. Recension de video
13 Formacion de equipos. Equipos lideres vs. Sesion 26 3 2 } ) 2
grupos de trabajo. Actividad 13: Desarrolla un caso tipo sobre equipos lideres vs grupos de trabajo. Actividad aplicativa
Métodos para evaluar equipos. Factores de Monitoreo IV: Presenta el informe final de anélisis del proceso de evaluacion del desempefio en Estudio de caso
Medicion. Tipos de herramientas una organizacion, segun las pautas establecidas. Presentaciones efectivas
Realimentacion docente
, ) , Sesion 27
Comprendle Iolsl pasos y estructura de un plan de mejora del desempefio de los trabajadores en Exposicion dialogada
una organizacion. Trabaio en pares
Proceso para gestionar un plan de recursos
14 humanos orientado a la mejora del desempefio Sesion 28 3 2 - - 2
de los trabajadores en una organizacion. Actividad 14: Elabora una propuesta esquematica de plan de mejora del desempefio de los Actividad aplicativa
recursos humanos de una organizacion, a través de una plantilla alcanzada por el docente. Trabajo en equipo
Realimentacion
Sesion 29
o o Presentaciones efectivas
Conuricacionde experencis MESIGaMNES e | | p iigaq 15; Reaiza exposiciones interactivas sobre aspectos cognitivos, procedimentales y Realimentacion
15 [ elaboracion del informe. de andlisis de un plan - . D : 3 2 - - 2
. ] . actitudinales manifestados en la elaboracion del informe. Sesion 30
de evaluacion del desempefio por competencias. . .
Presentaciones efectivas
Realimentacion
Sesion 31
. ) e . . . . Evaluacién
16 Exgmen final: Tleng cgracter integrador y evalla la competencia de la asignatura y las capacidades de las cuatro 3 9 i i 2
unidades de aprendizaje. Sesién 32
Reporte




V. ESTRATEGIAS DIDACTICAS
o Laactividad docente en las sesiones y experiencias independientes de aprendizaje se orienta al desarrollo de capacidades y logro de la competencia del perfil profesional de los graduados,
en correspondencia al modelo educativo y enfoque pedagdgico asumido por la USMP. Ello supone que la adquisicidén de conocimientos por el estudiante no es resultante de la transmisién
de la informacion por el docente, sino que es una construccion individual del propio estudiante en un contexto social en el que se relacionan, de manera activa, las estructuras cognitivas
ya existentes con los nuevos contenidos por aprender; aplicables en distintos contextos de desempefio personal y social, por lo que el estudiante es considerado el actor principal de su
aprendizaje y el profesor un mediador, organizador y orientador de experiencias de aprendizaje que los estudiantes han de vivir, a lo largo de su formacién.

e Segun la naturaleza de la asignatura, el profesor podré utilizar las estrategias de aprendizaje y ensefianza basado en problemas, las técnicas de la problematizacién y la contextualizacién
de los contenidos educativos, el estudio de casos; la lectura comprensiva de textos impresos, visuales y audiovisuales (recension), sesiones en linea, diversos tipos de foros; plataformas
web para simulaciones y el analisis de informacion, asi como diversas formas de comunicacion educativa sincrénica, entre otras. Especial mencidn merece la aplicaciéon del método
investigativo orientado a la busqueda creadora de informacion, que propicia en el estudiante un mayor nivel de independencia cognoscitiva y pensamiento critico, acorde con las exigencias
de la sociedad actual, caracterizada por el valor del conocimiento y su aplicacién practica en la solucion de problemas que nos plantea la realidad y el desarrollo de la ciencia y la tecnologia.

VI.  RECURSOS DIDACTICOS
o Libros digitales, portafolios, sesiones en linea, foros, chats, correo, videos tutoriales, wikis, blogs, e-books, videos explicativos, organizadores visuales, presentaciones multimedia, entre ofros.

VI. EVALUACION DEL APRENDIZAJE

El sistema de evaluacion del aprendizaje comprende:

o Evaluacion diagndstica. Se realiza al inicio de la asignatura y de las sesiones de aprendizaje, para conocer los saberes que los estudiantes poseen a | emprender el estudio de los contenidos
educativos programados y sirve al profesor para adoptar las decisiones académicas pertinentes. Su aplicacion es de responsabilidad profesional en su funcion docente.

o Evaluacion de proceso (EP). Se realiza a través de la observacion progresiva del desempefio del estudiante en la realizacion de la exigencia académica de la asignatura y las actividades
de aprendizaje significativo previstas en el silabo. Evaltia preferentemente el saber hacer y las actitudes de las capacidades demostradas por los estudiantes. Se consolida y reporta
mensualmente al Sistema de Ingreso de Notas de la Facultad, en las fechas programadas. Tiene un peso de 50% para la nota final y resulta del promedio ponderado de las evaluaciones
mensuales que corresponde al desempefio académico del estudiante: EP = (EP1 x 0.25) + (EP2 x 0.25) + (EP3 x 0.25) + (EP4 x 0.25).

o Evaluacion de resultados (ER). Se realiza mediante la aplicacion de un examen parcial (Ep) y otro examen final (Ef), elaborados técnicamente por el profesor, considerando los siguientes
dominios de aprendizaje: a) conocimiento (manejo de informacién), b) comprensién, c) aplicacién, d) analisis, e) sintesis y f) evaluacién (juicio de valor), examinandose preferentemente
el saber conceptual y el saber hacer. Los resultados son reportados al Sistema de Ingreso de Notas de la Facultad, dos veces durante el semestre, en las fechas establecidas. Tiene un
peso de 50% para la nota final y resulta del promedio ponderado de las dos evaluaciones escritas programadas: ER = (Ep x 0.4) + (Efx 0.6).

El Promedio final (PF) resulta de la aplicacién de la siguiente formula: oy R
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