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Docentes
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GESTION DE RECURSOS HUMANOS Y MARKETING
SILABO
Adaptado en el marco de la emergencia sanitaria por el COVID - 19
NEGOCIOS INCLUSIVOS (E)
Asignatura no presencial

: Ciencias Administrativas y Recursos Humanos

: 20221

: 024419

: Noveno

.2

4

:HT1-HP2

1

- Inversiones Internacionales (Administracion de Negocios Internacionales), Sistemas de Informacién Gerencial (Administracion); Finanzas

para Marketing (Marketing); Bionegocios (Gestién de Recursos Humanos).

: Chunga Liu, Zeidy

La asignatura pertenece al area curricular de formacion gerencial, es tedrico - practica y tiene por proposito generar iniciativas empresariales econémicamente rentables, ambiental y socialmente
responsables que contribuyan a mejorar la calidad de vida de las poblaciones de bajo poder adquisitivo, mediante su participacidn en la cadena de valor del negocio.

Desarrolla las siguientes unidades de aprendizaje: 1. Las brechas sociales como oportunidad de negocios. 2. Propuesta de valor agregado con inclusién social y ambiental. 3. Indicadores de
rentabilidad ambiental y social. 4. Fuentes de cooperacion internacional y certificacion de los negocios inclusivos.

La asignatura exige la elaboracion y presentacion de una propuesta de valor considerando temas sociales y ambientales y su contribucién al mejoramiento de la calidad de vida de poblaciones
vulnerables.

COMPETENCIA Y SUS COMPONENTES COMPRENDIDOS EN LA ASIGNATURA
3.1 Competencias
Genera iniciativas de negocios economicamente rentables, ambiental y socialmente responsables que incluyan poblaciones de extrema pobreza.
3.2 Componentes

Capacidades

Identifica brechas sociales de poblaciones vulnerables y de extrema pobreza, considerando los fundamentos del desarrollo inclusivo.
Elabora planes y programas de negocios inclusivos con valor agregado, considerando los lineamientos de la empresa “ancla”.
Determina los indicadores de evaluacion social y ambiental de los negocios inclusivos, considerando el desarrollo sostenible.
Elabora una propuesta integral de negocios inclusivos, considerando las fuentes de financiamiento.

Actitudes
Respeto a la persona
Compromiso con el desarrollo del pais
Conservacion ambiental
Busqueda de excelencia.



IV. PROGRAMACION DE CONTENIDOS

UNIDAD 1
LAS BRECHAS SOCIALES COMO OPORTUNIDAD DE NEGOCIOS
CAPACIDAD:
Identifica brechas sociales de poblaciones vulnerables y de extrema pobreza, considerando los fundamentos del desarrollo inclusivo.
ACTIVIDAD DE HORAS HORAS
SEMANA CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES APRENDIZAJE LECTIVAS | TRAB. INDEP.
Fund s de d I . o Presentacion del silabo: competencia, capacidades y contenidos Evaluacién diagnéstica
* bu” hamen O,SI € (desarolio  economico y | o comportamiento y evaluacion de los aprendizajes. Sesion en linea N°1 HT
1 . L;escoagssoma €s. o Andlisis critico de desarrollo econdmico y social. 1
* Mapa de pobreza en el Peru. « Identifica los indicadores de pobreza del Per(i con uso del portal: | Actividad aplicativa N°1 oHP
www.inei.gob.pe/estadisticas. Foro
N e Analiza la evolucién en el pensamiento de los negocios inclusivos L , o
¢ G.rup.os. yglnerablte’s, d|v§r3|dgq cultural, e Tarea 1.1 Elabora cuadro de necesidades de los grupos Sesm en Imeg N'2 1HT
discriminacion de género, migracion, trata de vulnerables Exposicion - Dialogo
2 R Beerlsoenniz e en la base de la piramide a| ® Presentacion de la Guia para Desarrollar la Investigacion 1
negocios ?n clusivos P Formativa. Actividad aplicativa N°2 oHP
¢ Organizacion del trabajo de investigacion (Propuesta de valor Reporte
de un negocio para convertirlo en un negocio inclusivo).
o |dentifica los actores en la inclusién social Sesion en linea N°3 HT
. . ol ¢ Reconoce las politicas de Estado. Foro
3 e Organismos y actores en la inclusion 1
o Lineamientos y politicas del Estado. , , . _—
e Presenta oportunidades de negocio evaluando convocatorias de Exposicion oHP
compras del gobierno para atender a las poblaciones vulnerables. Foro
e Analiza la importancia de los negocios inclusivos, con video: iy . o
| hipsilyoutu.be/RWrkapROHa4 Sesion en linea N°4 1HT
e Avances en el tema de inclusion a nivel - > > Actividad H5P
internacional. https://youtu.be/m3iGIBDBiyM
4 . o . Actividad aplicativa N°4 1
o Oportunidades de negocios inclusivos en el Foro
Per. ¢ Monitoreo I: Presentacion del plan de Investigacion Formativa. Presenta Plan de 2HP
Investigacion



http://www.inei.gob.pe/estadisticas
https://youtu.be/RWrkqpR0Hq4

UNIDAD 2

PROPUESTA DE VALOR AGREGADO CON INCLUSION SOCIAL Y AMBIENTAL

CAPACIDAD:
Elabora planes y programas de negocios inclusivos con valor agregado, considerando los lineamientos de la empresa “ancla”.
SEMANA |  CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES ACTVIDDE | HORAS. | rpaonns
e Incorporacion de la cultura de la inclusién | e Redacta los lineamientos necesarios para incorporar el tema | Sesion en linea N°5
en la empresa. de la inclusion en la empresa. Chat 1HT
e Inclusion en las politicas y procedimientos | e Analiza los beneficios de la inclusidn Foro
5 de la empresa L . . - . 1
. . . e Andlisis del video “Accesibilidad universal barreras fisicas en | Actividad aplicativa
o Accesibilidad universal en los espacios de | https:// tub Iwatch?v=- N°5 2HP
la empresa. a  empresa”: ps:/lwww.youtube.com/watch?v N .
3co06G_GfAo Recensidn de video
eExamina la inclusidn de personas con discapacidad, Sesion en linea N°6
« Modalidades de neqocio inclusivo: como personas victimas de trata, migrantes. Exposicion - Didlogo 1HT
6 smpleadores 9 ' o Analiza las politicas antidiscriminacion en la empresa. 1
' ¢ Dilema ético: Negocios inclusivos o dadiva facultativa hacia | Actividad aplicativa
los grupos de interés en los negocios de la gran empresa. N°6 2HP
o Reflexiona los valores de la cultura institucional de la USMP. Informe
o Propone estrategias para incorporar a los distribuidores e
intermediarios. Andlisis del video Documental Startup:
Laboratoria (almargen.pe): Sesién en linea N°7
e Modalidades de negocio inclusivo: con https:/lwww.youtube.com/watch?time_continue=3&v=cM Recension de video 1HT
7 proveedores y consumidores. Pyj9byb3A&feature=emb_logo 1
¢ Modalidades de negocio inclusivo: con | e Tutoria: Absuelve consultas y orienta sobre temas del
distribuidores e intermediarios. Curso.
¢ Monitoreo II: Reporte de recopilacion y analisis de la Acthldaﬂoe;phcatlva OHP
informacién del informe. Presentacion efectiva
e Propone estrategias de financiamiento de grupos Sesion en linea N°8
e Finanzas inclusivas vulnerables. Exposicion HT
e Inclusion que favorece el tema ambiental. | e Analiza las estrategias de inclusién ambiental en los Foro 1
8 negocios.
Actividad aplicativa
Examen Parcial: Evalla la primera y segunda unidad de aprendizaje N°8 2HP
Evaluacion




UNIDAD 3

INDICADORES DE RENTABILIDAD AMBIENTAL Y SOCIAL

CAPACIDAD:
Determina los indicadores de evaluacion social y ambiental de los negocios inclusivos, considerando el desarrollo sostenible.
ACTIVIDAD DE HORAS HORAS DE
SEMANA CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES APRENDIZAJE LECTIVAS | TRAB. INDEP.
oﬁ?:rli]z:dr;t:]rgleros macro acerca de la pobreza nacional e Sesién en linea N°9 .
Exposicién - Didlogo
o Indicadores de pobreza monetaria y no o Comprende la situacion de pobreza extrema: . T
o monetaria, pobreza y pobreza extrema, Paises desarrollados, informe DW. AcI:t;wdad gpllgatlyz N*9 1
https://lwww.youtube.com/watch?v=VnM8gdccLYE ecension de video 2HP
] . Foro
e Paises subdesarrollados, informe DW.
https://www.youtube.com/watch?v=gnfMdE1vwLM
¢ Analiza las diferencias entre un proyecto social y un
o Indicadores de evaluacion social de . Frgyec;to proguctlvo. d ltados v de i { Sesion eg()l:cr;ea N*10 1HT
0 negocios inclusivos ndicadores de proceso, de resultados y de impacto. 1
o Indicadores de impacto ambiental de , = : — —
negocios inclusivos o Elgbora cuadros comparativos de evaluacién social y| Actividad aplicativa
privada de proyectos. N°10 2HP
Reporte
« Jomada de Intercambio de Experiencias o Ellaborla reportes_ de participacién en IIos seminarios lde Sesion en Iine_a N°11 1HT
11 Empresariales y Congreso Interacional dlscusm')n_de la jornada de mtercamt?lo de experiencias 'Colnferenc[as 3
de la Facultad (CIFA) empresariales y el congreso internacional de la facultad | Seminarios de discusion 2HP 1
' (CIFA). Reportes
o _Elabora estratggias para implementar negocios Sesion en linea N°12
inclusivos que eviten conflictos sociales. Foro 1HT
o Estrategias para implementar negocios
12 inclusivos con empresa “ancla”. Estrategias | e Conoce los conflictos sociales del Peri y mide su Actividad aplicativa 1
para reducir poblaciones vulnerables y| impacto en los negocios. N°12
conflictos sociales « Monitoreo Ill: Presentacion de un esquema de redaccion Exposicion 2HP
del informe final. Reporte



https://www.youtube.com/watch?v=VnM8gdccLYE
https://www.youtube.com/watch?v=qnfMdE1vwLM

UNIDAD 4

FUENTES DE COOPERACION INTERNACIONAL Y CERTIFICACION DE LOS NEGOCIOS INCLUSIVOS

CAPACIDAD:
Elabora una propuesta integral de negocios inclusivos, considerando las fuentes de financiamiento.
ACTIVIDAD DE HORAS HORAS DE
SEMANA CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES APRENDIZAJE LECTIVAS | TRAB. INDEP.
» Fusntes de cooperacion intemacional de e Reconoce las fuentes de cooperacion vinculados a los | Sesion en linea N°13 1HT
organismos multilaterales (BM, CAF, PNUD negogios Inclusivos . — EXp.OS.ICIOn -Plal.ogo
13 BID), organismos unilaterales &SNV,’WBCSI,Z)) y Ie?s?ggﬂeoje d‘%?esrzzc'gg crowdfunding y  fundraising y ACt'V'di‘do?gl'Cat'va 1
o El autofinanciamiento a través del - crierend . . Renor 2HP
crowdfunding y el fundraising e Tutoria: Absuglve cgnsqltas, orienta y revisa avances eporte
del trabajo de investigacion. Foro
e [dentifica las  oportunidades de  cooperacién
e Legislacion internacional/nacional relacionada mer?/amonal Ié)ara /o Fr:egomos " t'nC!US'V%S: Sesion en linea N°14 HT
con la responsabilidad social empresarial. MUP/IWWW.SIVWOTA.0Tgr ,  Fropone estrategias g Exposicion - Didlogo
14 « Las empresas B mpljz/mentafm%n | kc/on uso de: 1
e Certificacién Internacional para Fair Trade pIWW.Talrirace org-U Actividad aplicativa
(Comercio Justo). e Presentacion del informe final de Investigacion N°12 oHP
Formativa. F
oro
Sesion en linea N°15
: . . , "y -, 1HT
e Realiza exposiciones interactivas sobre aspectos| Exposicion - Didlogo
15 e Comunicacién de experiencias investigativas cognitivos,  procedimentales y  actitudinales 1
en la formulacion de la propuesta de valor. manifestados en la elaboracion de la propuesta de| Actividad aplicativa
valor. N°15 oHP
Reporte
Tutoria
e |
16 Examen Final: Tiene caracter integrador, evalla la competencia de la asignatura y las capacidades de las Actividad aolicativa 1
cuatro unidades de aprendizaje N°1 g SHP

Retroalimentacion



http://www.snvworld.org/

V. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS
o La actividad docente en las sesiones y experiencias independientes de aprendizaje se orientan al desarrollo de capacidades y la construccion de saberes por los estudiantes,

aplicables en distintos contextos de desempefio personal y social.

o Segun la naturaleza de la asignatura, el profesor podra utilizar las estrategias del aprendizaje y ensefianza basado en problemas, las técnicas de la problematizacién y la contextualizacion de los

contenidos educativos, el estudio de casos, la lectura comprensiva (recension), sesiones en linea, diversos tipos de foros, videos explicativos grabados, videos complementarios de soporte,
plataformas web para simulaciones y el analisis de informacion, asi como diversas formas de comunicacion educativa asincrona, entre otros.

o Especial mencion merece la aplicacion del método investigativo orientado a la bisqueda creadora de informacion, que propicia en el estudiante un mayor nivel de independencia cognoscitiva y

pensamiento critico, acorde con las exigencias de la sociedad actual caracterizada por el valor del conocimiento y su aplicacion préctica en la solucidn de problemas que nos plantea la realidad y
el desarrollo de la ciencia y la tecnologia.

o Por ello, de acuerdo con el modelo educativo, el profesor se constituye en un auténtico mediador entre la cultura, la ciencia, los saberes académicos y las expectativas de aprendizaje de los

estudiantes; organiza, orienta y facilita, con iniciativa y creatividad, el proceso de construccion de sus conocimientos. Proporciona informacion actualizada y resuelve dudas de los estudiantes
incentivando su participacion activa. El estudiante asume responsabilidad de participacién activa en la construccion de sus conocimientos durante las sesiones, en los trabajos por encargo
asignados y en la exigencia del cumplimiento del silabo.

VI. RECURSOS DIDACTICOS

Libros digitales, portafolio, sesiones en linea, foros, chats, correo, videos tutoriales, videos complementarios de soporte, plataformas web para simulaciones, wikis, Blog, E-books, videos
explicativos grabados, organizadores virtuales, presentaciones multimedia entre otros.

VIl. EVALUACION DEL APRENDIZAJE

El

El
VIl

sistema de evaluacién del aprendizaje comprende:
Evaluacion diagnoéstica. Se realiza al inicio de la asignatura y de las sesiones de aprendizaje, para conocer los saberes que los estudiantes poseen al emprender el estudio de los contenidos
educativos programados y sirve al profesor para adoptar las decisiones académicas pertinentes. Su aplicacion es de responsabilidad profesional en su funcion docente.

Evaluacion de proceso (EP). Se realiza a través de la observacion progresiva del desempefio del estudiante en la realizacién de la exigencia académica de la asignatura y las actividades de
aprendizaje significativo previstas en el silabo. Evalua preferentemente el saber hacer y las actitudes de las capacidades demostradas por los estudiantes. Se consolida y reporta mensualmente al
Sistema de Ingreso de Notas de la Facultad, en las fechas programadas. Tiene un peso de 50% para la nota final y resulta del promedio ponderado de las evaluaciones mensuales que
corresponde al desempefio académico del estudiante: EP = (EP1 x 0.25) + (EP2 x 0.25) + (EP3 x 0.25) + (EP4 x 0.25).

Evaluacion de resultados (ER). Se realiza mediante la aplicacion de un examen parcial (Ep) y otro examen final (Ef), elaborados técnicamente por el profesor, considerando los siguientes
dominios de aprendizaje: a) conocimiento (manejo de informacién), b) comprension, c) aplicacién, d) analisis, e) sintesis y f) evaluacién (juicio de valor), examinandose preferentemente el saber
conceptual y el saber hacer. Los resultados son reportados al Sistema de Ingreso de Notas de la Facultad, dos veces durante el semestre, en las fechas establecidas. Tiene un peso de 50% para
la nota final y resulta del promedio ponderado de las dos evaluaciones escritas programadas: ER = (Ep x 0.4) + (Ef x 0.6).

Promedio final (PF) resulta de la aplicacion de la siguiente formula:

PF _ EP+ER
FUENTES DE INFORMACION 2
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