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FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y RECURSOS HUMANOS
ESCUELAS PROFESIONALES DE ADMINISTRACION, ESCUELA DE ADMINISTRACION DE NEGOCIOS INTERNACIONALES
GESTION DE RECURSOS HUMANOS Y MARKETING

SILABO
Adaptado en el marco de la emergencia sanitaria por el COVID-19
JUEGO DE NEGOCIOS II
Asignatura no presencial

DATOS GENERALES
1.1.  Departamento Académico : Ciencias Administrativas y Recursos Humanos
1.2.  Semestre Académico 12021 -1
1.3.  Cddigo de asignatura : 024407
14. Ciclo : Décimo
1.5.  Créditos 2
1.6 Horas semanales totales 4
1.6.1 Horas de teoria y practica 1HT-2HP
1.6.2 Horas de trabajo independiente 1
1.7.  Requisito(s) : Juego de Negocios |l
1.8.  Docentes : Comision de Silabos.
. SUMILLA

La asignatura pertenece al area curricular de formacion gerencial, es teorico - practica y tiene por proposito aplicar estrategias y herramientas de gestion para la toma de decisiones empresariales.
Desarrolla las siguientes unidades de aprendizaje: I. Introduccion al andlisis de situaciones de negocios. Il. Definicion de la estrategia y el saber distintivo. Ill. Sistemas de control y la estructura real.
IV. Estilo de direccién y los valores corporativos.

La asignatura exige del estudiante la elaboracion de cinco informes referidos a las decisiones tomadas en el simulador de Juego de Negocios Il, Global Market.

COMPETENCIA Y SUS COMPONENTES COMPRENDIDOS EN LA ASIGNATURA
3.1.Competencia
Gestiona y aplica decisiones gerenciales en el andlisis de situaciones de negocios y en la metodologia del caso.
3.2. Componentes:
Capacidades
o Analiza las situaciones de negocios sobre problemas empresariales en las direcciones de produccion, finanzas, recursos humanos y comerciales a fin de lograr decisiones coherentes.
o Aplica estrategias contra ciclicas en el analisis de situaciones de negocio, generando sostenibilidad basada en el saber distintivo.
o Elabora sistemas de control financiero que comprendan la estrategia de la organizacién y la estructura real, basado en indicadores de rentabilidad.
o Desarrolla el estilo de direccion y los valores corporativos en busqueda de la eficacia, considerando las competencias del lider.
Actitudes y valores
o Respeto a la persona
o Compromiso
o Conservacion ambiental
¢ Blsqueda de la excelencia



IV. PROGRAMACION DE CONTENIDOS

UNIDAD 1
INTRODUCCION AL ANALISIS DE SITUACIONES DE NEGOCIOS
CAPACIDAD:
Analiza las situaciones de negocios sobre problemas empresariales en las direcciones de produccién, finanzas, recursos humanos y comerciales a fin de lograr decisiones coherentes.
ACTIVIDAD DE HORAS HORAS DE.
SEMANA CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES APRENDIZAJE LECTIVAS | TRAB. IND.
Planificacién Estratégica. Revision de . . - . - , Sesion en linea N°1
conceptos de Planificacion. | Blenvenldal y preseptamon del sﬂapo y cronograma de achwdqdes. Evaluacién diagnéstica
Organizacién, Ejecucién y Control ’ competencia, capacidades y contenidos. Normas de comportamiento Orientaciones 1
Gestion de Recursos: Introduccion a la y evaluac_pn de los aprend|zaje§. . académicas
. R « Introduccion en el entorno del simulador Global Market (GM), Estudio S .
1 Teoria de la Organizacion. del M | del simulador v f ion d inos de trabaio del Exposicién interactiva 1
Introduccién a la asignatura vy I_e anuaI Me S|mlua|or_y (l)rmamoln elvwli)os e trabajo del curso.
presentacion  del  simulador de | ° ecltura' ,de anual de S mu adoqup al Viar eft. Control de lectura
negocios - Global Market: Conocer — . Apllcacpn de una matriz de evaluac[c’)n de los factores externos EFE, Manual GM Tutoria 2
Familiarizacion ' factores internos EFl y de confrontacion FODA
o Realiza un analisis e Identifica areas de contenido, variables y
. Gestion Comercial: Propuesta de funcionalidad del simulador de negocios Global Market Sesion en linea N°2 ,
Valor. Fuerza de Ve.ntas FI)Dromoci on | ° Realiza el andlisis de situacion del negocio a gestionar (simulador |  Exposicion interactiva
. ’ ’ GM) y formula politicas y estrategias para la SP1 (Plan de Negocio)
2 Publicidad y Branding o . . N y A 1
. Simulador De Negocios - Global | ° Practicas Simulacién GM: Simulaciéon de prueba SP1. Andlisis de .
Market: Conocer — Familiarizacion resultados. . . . . Plan de negocio (SP1) 2
« Tutoria: Absuelve consultas, orienta y revisa avances del informe final Tutoria
a grupos asignados.
« Revisa la propuesta de valor y los indicadores de gestion comercial Sesion en linea N°3
« Gestion Financiera: Las Necesidades del caso de simulacién. SP1 1
Operativas de Fondo, Valorizacion de | « Establecer relaciones entre las principales areas de decision, los Aplicaciones
3 Empresas, Flujo Libre de Caja vy indicadores clave y los ratios de resultados SP1 1
Financiamiento « Tutoria: Revisa progreso en el simulador Global Market de cada Informe Anélisis de
« Simulador Global Market: Comprender alumno resultados SP1 2
-Ejercicios y practicas. « Absuelve consultas, orienta y revisa avances del informe final a Tutoria
grupos asignados.
¢ Revisa el Plan Operacional y las principales areas relacionadas con Sesion en linea N°.4 1
o Gestic d 0 . CL produccion del caso de simulacion. Demostraciones
C:se:((:)iga d deePIantaper;cgnt?niizaci62 e Realizar el Plan de negocios, matriz EFE, matriz EFI matriz FODA y
4 de Fl)os RECUISOS y P toma de decisiones RD1 Inicio de la competicion 1
) : . | e Practicas Simulacién Global Market: Ronda de Decision 1 (RD1). Inicio |  Plan de Negocio RD1
e Simulador GLOBAL MARKET: de la competicion. Tutoria 2

COMPRENDER -Ejercicios y practicas.

o Tutoria: Absuelve consultas, orienta y revisa avances del informe final
a grupos asignados




] UNIDAD 2
DEFINICION DE LA ESTRATEGIA Y EL SABER DISTINTIVO

CAPACIDAD:
Aplica estrategias contra ciclicas en el analisis de situaciones de negocio, generando sostenibilidad basada en el saber distintivo.
ACTIVIDAD DE HORAS | HORAS DE.
SEMANA CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES APRENDIZAJE LECTIVAS | TRAB. IND
, . - « Realiza Informe del Anélisis de resultados de la RD1. Identifica y analiza las | Sesién en linea N° 5
Capitulo 1: Proyectando el crecimiento o g 1
. . causas de la variacién de indicadores RD1
« Elaboracion de la estrategia. . . . .
iy . - Busqueda de nuevas estrategias teniendo como referencia las
« Comprension de las capacidades de la idad del A
5 organizacion capacidaces y Tecursos e fa organizacion. Informe Anélisis de 1
. « Tutoria: Revisa progreso en el simulador GLOBAL MARKET a grupos
« Desarrollo de plan de trabajo grupal asianados Resultados RD1 2
« Simulador Global Market: Comprender g ' , : , ’ Tutoria
o o b « Absuelve consultas, orienta y revisa avances del informe final a grupos
-Ejercicios y préacticas. :
asignados.
« Realiza el Plan de negocios, matriz EFE, matriz EFI matriz FODA y toma de
decisiones RD2 Sesion en linea N° 6 1
« Realiza planteamiento de nuevas decisiones de marketing para la RD2.
«Criterios para la toma de decisiones Reflejar la estrategia a llevar a cabo para RD2 Foro Dilema Etico
6 «Simulador Global Market: Comprender - | « Practicas Simulacidén Global Market: RD2. Analisis de resultados. Tutoria 1
Ejercicios y practicas. - Dilema ético: Empresas sostenibles basadas en valores corporativos. | pja, de Negocio RD2 2
Sobrevivir a la corrupcién. Tutoria
« Tutoria: Absuelve consultas, orienta y revisa avances del informe final a RD2
grupos asignados.
Elaboracion de la  Estrategia Sesion en linea No 7 1
Corporativa « Andlisis de resultados: situacion actual, analisis de Indicadores clave y
«Analisis de Situacion de Negocio: analisis de causas
7 Escenarios de: Expansion, Crecimiento, | « Evalla estrategia optada, valida indicadores y estados financieros. Informe Ejecutivo de 1
Riesgos y Sostenibilidad « Explicacion del Informe Ejecutivo Parcial de resultados de gestion en RD1y | Resultados RD1-RD2 2
«Simulador Global Market: Competir — RD2 Tutoria
Toma de decisiones.
Sesion en linea N°8
e Simulador Global Market: Competir — | « Sustentacion ante comité de direccion el informe Reforzamiento de
8 Toma de decisiones. « Tutoria: Absuelve consultas, orienta y revisa avances del informe final a contenido Informe 1 1
grupos asignados. Ejecutivo de
Resultados RD1y RD2
Examen Parcial: Evalla las capacidades de las unidades de aprendizaje 1y 2 Evaluacion en linea 2




UNIDAD 3
SISTEMAS DE CONTROL Y LA ESTRUCTURA REAL

CAPACIDAD:
Elabora sistemas de control financiero que comprendan la estrategia de la organizacion y la estructura real, basado en indicadores de rentabilidad.
SEMAN ACTIVIDAD DE HORAS HORAS DE.
A CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES APRENDIZAJE LECTIVAS TRAB. IND
Sesion en linea N°
Desarrolla decisiones: aplica y Gestiona la Estrategia disefiada para la 09 1
empresa
Gestion de toma de decisiones Revisién de situacion actual versus plan estratégico, analisis de brechas
09 e Aplicacion de estrategias en un entorno presupuestales. 1
dinamico. Informe de Gestién de Operaciones: produccién y stocks, capacidad de Tutoria
» Evaluacion de resultados de decisiones. planta, plan de produccion a futuro, plan de acciones de mejora. RD3 2
Simulacion Global Market: RD3. Anélisis de resultados.
Tutoria: Absuelve consultas y retroalimenta los trabajos académicos.
Informe de Gestidn Financiera: Flujo de caja y Financiamiento, plan de
acciones de mejora. Sesion en linea No 1
Compitiendo por el liderazgo Tutoria: A_bsuelve consultas, orienta y revisa avances del informe final a 10
L - . grupos asignados.
10 * Revision de la viabilidad de la estrategia Andlisis resultados de indicadores, andlisis de brechas presupuestales 1
e Evaluacion de la situacion del negocio. L . ’ Plan de Negocio
. decision 3 y estrategia que se llevaré a cabo para la RD4. P
e Desarrollo de plan de trabajo grupal . . , o RD4 Gestion de
Simulacién Global Market: RD4. Andlisis de resultados. ) 2
) . ) . . operaciones RD4 /
Tutoria: Absuelve consultas, orienta y revisa avances del informe final a Tutoria
grupos asignados.
Elabora reportes de participacion en los seminarios de discusion de la OS esion en Imeg 1
. , . . . . N°11 Conferencias
11 o Experiencias Empresariales y de Negocios Jornada de Intercambio de Experiencias Empresariales y de Congresos y seminarios de 5 1
de Especialidad. discusién Reportes
Analisis de Balance de la situacion, analisis de la competencia, | Sesion en linea
estrategias y politicas de finanzas N°12 1
« Evaluacién d . T q Andlisis resultados de indicadores, andlisis de brechas presupuestales
19 D\éiigs)ﬂgg © escenarios en foma de decisién 4 y estrategia que se llevara a cabo para la RD5. 1
Informe Ejecutivo de Resultados RD4 y Toma de decisiones para RD5 RD5
Simulacién Global Market: RD5. Andlisis de resultados. Tutoria 2

Tutoria: Absuelve consultas, orienta y revisa avances del informe final a
grupos asignados.




UNIDAD 4

ESTILO DE DIRECCION Y LOS VALORES CORPORATIVOS

CAPACIDAD:
Desarrolla el estilo de direccidn y los valores corporativos en busqueda de la eficacia, considerando las competencias del lider.
SEMANA |  CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES T D | HoRes | TonAS DE-
e Revision de la viabilidad de las Sesion Virtual N°13
i . . Y - A Informe Ejecutivo
. E?/ZTJ:S;Z; g(;rr::ds?tzacién del neaocio. | ® Revision de situacion actual versus Plan estratégico, analisis de brechas | ;o Resultajdos RD5 1
13 « Desarrollo de plan de trabaio rugal ' presupuestales (proyectado versus resultados reales). y Plan de 1
. . P ) .g P e Tutoria: Absuelve consultas, orienta y revisa avances del informe final a Negocios RD6
o Simulacién Global Market: Crecer- grupos asignados gocl
Informe Final. Tutoria 9
.- I » Presentacion de Informe Final Resultados comparativos frente al plan | gesign Virtual N°14 1
° eR:t\r/;Stgmicode laviabiidad del plan estratégico y al plan comercial. Preparacién de la presentacion al comité
Elab 9 o d ios fi . de accionistas
: S.a ?ra(l:{on glezc?na'\;llosk |rtl.anc(:;eros. o Juego de Roles: Presentacién de los resultados Informe de
14 Inlpc: ;Jnfgllgir;al obal Markel. - LTECer™ | o Evaluacion de Competencias logradas. Resultados: 1
o . e Presenta el informe final de Evaluacion y Gestion de un Plan | Gestion RD1aRDS 2
. Ev?luta'cllon y Gestion de un Plan Estratégico y Debate
strategico e Tutoria: Absuelve consultas, orienta y revisa avances del informe final a Tutoria
grupos asignados.
Sesion Virtual N° 1
15
o Utiliza la técnica de la pregunta-respuesta y el reforzamiento de los Informe de
o Revision y reforzamiento de temas . Resultados:
15 criticos de la asignatura contenidos. Gestion RD1 a RD5 2 1
g ' o Tutoria: Absuelve consultas y retroalimenta los trabajos académicos. y Debate
Tutoria
Prueba de Salida
16 o Examen Final: Tiene caracter integrador y evalua la competencia de la asignatura y las capacidades de las cuatro Evaluacion 1 1

unidades de aprendizaje. (CPC: |).




V. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

La actividad docente en las sesiones y experiencias independientes de aprendizaje se orientan al desarrollo de capacidades y la construccion de saberes por los estudiantes, aplicables en distintos
contextos de desempeiio personal y social. En cumplimiento de la exigencia de la acreditadora ECBE, se reconoce las horas de trabajo independiente (HTI) que dedican los estudiantes a su autoformacion
y al cumplimiento de las tareas académicas asignadas, adicionales a las de contacto en linea y las horas dirigidas de tutoria (HD), para el logro de los aprendizajes esperados.

Las experiencias de aprendizaje se realizan a través de sesiones virtuales en tiempo real (horas de contacto), para el desarrollo tedrico de los contenidos conceptuales y actividades de aplicacion previstos en los
silabos) y las horas dirigidas se realiza de manera asincrona a través de la plataforma virtual, mediante la atencion a consultas, comunicacién a través del foro de tutoria académica, realimentacion o feedback de las
actividades académicas.

El profesor podra utilizar las estrategias del aprendizaje y ensefianza basado en problemas, las técnicas de la problematizacion y la contextualizacion de los contenidos educativos, el estudio de casos, la lectura
comprensiva y el analisis de informacién, asi como diversas formas de comunicacion educativa, entre otros. Por ello, de acuerdo con el modelo educativo, el profesor se constituye en un auténtico mediador entre la
cultura, la ciencia, los saberes académicos y las expectativas de aprendizaje de los estudiantes; por ello organiza, orienta y facilita, con iniciativa y creatividad, el proceso de construccién de sus conocimientos.
Proporciona informacion actualizada y resuelve dudas de los estudiantes incentivando su participacion activa.

Especial mencion merece la aplicacion del método investigativo orientado a la busqueda creadora de informacion, que propicia en el estudiante un mayor nivel de independencia cognoscitiva y pensamiento critico,
acorde con las exigencias de la sociedad actual, caracterizada por el valor del conocimiento y su aplicacion practica en la solucion de problemas que nos plantea la realidad y el desarrollo de la ciencia y la tecnologia.
Por ello, el estudiante asume responsabilidad de participacion activa en la construccidn de sus conocimientos, durante las sesiones de teoria en aula y en las horas de trabajo independiente para desarrollar los trabajos
por encargo asignados, de acuerdo a la exigencia académica del silabo.

Se simulara la gestién de una empresa durante todo el semestre, de tal forma que los informes y los trabajos aplicativos se basen en la realidad empresarial de este negocio.

VI. RECURSOS DIDACTICOS

o Equipos: Multimedia, PC con conexion a internet, auriculares/parlantes, micréfono y los requerimientos técnicos detallados en el Campus Virtual.
o Materiales: Manual instructivo, anexos de informacion, plantillas de informes, archivos de aplicacién (Excel).
o Medios: Aula virtual, entorno Company Game, salas de videoconferencia, mensajeria interna, espacios de foro y direcciones electrénicas relacionadas con la asignatura.

VII. EVALUACION DEL APRENDIZAJE
El sistema de evaluacion del aprendizaje comprende:

Evaluacion diagnéstica. Se realiza al inicio de la asignatura y de las sesiones de aprendizaje, para conocer los saberes que los estudiantes poseen al emprender el estudio de los contenidos educativos programados y
sirve al profesor para adoptar las decisiones académicas pertinentes. Su aplicacion es de responsabilidad profesional en su funcion docente.

Evaluacion de proceso (EP). Se realiza a través de la observacion progresiva del desempefio del estudiante en la realizacion de la exigencia académica de la asignatura y las actividades de aprendizaje significativo
previstas en el silabo. Evalia preferentemente el saber hacer y las actitudes de las capacidades demostradas por los estudiantes. Se consolida y reporta mensualmente al Sistema de Ingreso de Notas de la
Facultad, en las fechas programadas. Tiene un peso de 50% para la nota final y resulta del promedio ponderado de las evaluaciones mensuales que corresponde al desempefio académico del estudiante: EP = (EP1 x
0.25) + (EP2 x 0.25) + (EP3 x 0.25) + (EP4 x 0.25).

Evaluacion de resultados (ER). Se realiza mediante la aplicacion de un examen parcial (Ep) y otro examen final (Ef), elaborados técnicamente por el profesor, considerando los siguientes dominios de aprendizaje: a)
conocimiento (manejo de informacion), b) comprension, c) aplicacion, d) anélisis, €) sintesis y f) evaluacién (juicio de valor), . Los resultados son reportados al Sistema de Ingreso de Notas de la Facultad, dos veces
durante el semestre, en las fechas establecidas. Tiene un peso de 50% para la nota final y resulta del promedio ponderado de las dos evaluaciones escritas programadas: ER = (Ep x 0.4) + (Ef x 0.6).

El Promedio final (PF) resulta de la aplicacion de la siguiente formula:

VIl

FUENTES DE INFORMACION PF =
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