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DATOS GENERALES
1.1. Departamento Académico : Ciencias Administrativas y Recursos Humanos
1.2. Semestre Académico : 2021
1.3. Cddigo de asignatura : 024446
1.4. Ciclo : Octavo
1.5. Créditos 2
1.6 Horas semanales totales 4
1.6.1 Horas de teoria y practica "HT1-HP2
1.6.2 Horas de trabajo independiente A
1.7. Requisito(s) : Costos y Presupuestos Internacionales
1.8. Docentes : Comision de Silabos.
SUMILLA

La asignatura pertenece al area curricular de formacion profesional especializada, es teorico - practica y tiene por proposito desarrollar procesos de acompafiamiento en la internacionalizacion de las
organizaciones, productos y servicios

Desarrolla las siguientes unidades de aprendizaje: 1. Entorno competitivo de las empresas globales; 2. Teorias y modelos de internacionalizacion de organizaciones, productos y servicios. 3. Etapas y
procesos de internacionalizacién. 4. Evaluacién y monitoreo de internacionalizacion.

La asignatura exige del estudiante la presentacion de un plan de internacionalizacion de una PYME.

COMPETENCIA Y SUS COMPONENTES COMPRENDIDOS EN LA ASIGNATURA
3.1 Competencias
Analiza el funcionamiento de las empresas en el proceso de internacionalizacién considerando el proceso de apertura comercial del Peru
3.2 Componentes
Capacidades
o Comprende el entorno competitivo de las empresas, como parte del proceso de globalizacién.
o |dentifica las formas de internacionalizacion de las organizaciones, productos y servicios, respetando las normas legales del pais anfitrion.
o Comprende las etapas del proceso de internacionalizacion, en marco de los procesos de integracién econdmica y comercial.
o Reconoce estrategias para monitorear procesos de internacionalizacion segun tamafio de las organizaciones.
Actitudes y Valores
Respeto a la persona
Compromiso
Conservacién ambiental
Busqueda de excelencia



PROGRAMACION DE CONTENIDOS

UNIDAD 1
ENTORNO COMPETITIVO DE LAS EMPRESAS GLOBALES
CAPACIDAD:
Comprende el entorno competitivo de las empresas, como parte del proceso de globalizacién.
ACTIVIDAD DE HORAS HORAS DE
SEMANA CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES APRENDIZAJE LECTIVAS | TRAB. INDEP.
e Introduccion a la globalizacion: factores | Presentacion del silabo: Competencia, capacidades, y contenidos. Sesion en linea 1
y entorno que impulsan la Normas de comportamiento y evaluacion de los aprendizajes. Orientaciones académicas 1HT
1 globalizacion. Analiza las ventajas y desventajas de globalizacion desde el punto | Evaluacién Diagnéstica 1
« Definicion, cobertura y casos de de vista de varios autores. Exposicion dialogada
empresa.multmamonales., Analiza proceso de globalizacion con lectura del portal de la OMC Uso de plataforma 2 HP
transnacionales y globalizadas
Analiza las decisiones a tomarse para iniciar los pasos de la Sesion en linea 2 1HT
internacionalizacién de la empresa. Exposicién dialogada
9 e Motivos de la internacionalizacién de | Organizacion del trabajo de investigacion (Plan de 1
las empresas internacionalizacion) Tutori
L . s utoria 2HP
Presentacion de la Guia para Desarrollar la Investigacion
Formativa.
Elabora matriz de variables para seleccionar el pais, estados, Sesion en linea 3 1HT
o Criterios de seleccién de mercados, economias de destino de las actividades de la empresa. Exposicién dialogada
estados, economias o paises, Lectura en inglés: SMEs and The WTO Trade Facilitation
3 ¢ Formas de ingreso a los mercados Agreement. Chapter 1. (pag 3 al 7). . 1
internacionalgs: exportacion, licencias, | https://www.tfafacility.org/sites/default/files/case- Tecnica de la pregunta 2HP
) P, . . - sobre la lectura
inversion directa. studies/cs_g_itc_smes_and_the_wto_tfa_a_training_manual_dece
mber_2015_e.pdf.
Analiza las razones que tienen las empresas para ampliar su Sesion en linea 4 1HT
4 e La teoria de la empresa multinacional | campo de actividad. Exposicion dialogada 1
Monitoreo I: Plan de Investigacion Formativa. Plan Trabajo en Equipo 2HP




UNIDAD 2

TEORIAS Y MODELOS DE INTERNACIONALIZACION DE ORGANIZACIONES, PRODUCTOS Y SERVICIOS

CAPACIDAD:
Identifica las formas de internacionalizacidn de las organizaciones, productos y servicios, respetando las normas legales del pais anfitridn
ACTIVIDAD DE HORAS HORAS DE
SEMANA CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES APRENDIZAJE LECTIVAS | TRAB. INDEP.
Estudia las estructuras organizativas clasicas Sesu_orypn I_mea v 1HT
L L Exposicion dialogada
e Principales formas de organizacién de la : —
Lo Analiza la experiencia de empresas peruanas en proceso de
5 empresa multinacional: la estructura . SN . . 1
. s internacionalizacion a través de PAI. Reporte de exploracion
funcional y la estructura multidivisional. ) . . . 2HP
https://www.mincetur.gob.pe/comercio-exterior/proyectos-y- de web
programas/programa-de-apoyo-a-la-internacionalizacion-pai/
|dentifica problemas y formula propuestas de solucién a la Sesion en linea 6 1HT
« Nuevas formas estructurales: Ia organizacion de la empresa virtual. Exposicion dialogada
6 oraanizacion virtual ' Dilema ético: Toma de decisiones financieras en corporaciones 1
g multinacionales (caso Enron Corp.) Discusion del Dilema 2HP
http://www.enron.com/corp/pressroom/factsheets/retail.html
oM . q dinacién de | Analiza como fluyen los procesos dentro de una estructura Sesion en linea 7 1HT
ecanismos de coordinacion geias -~ multinacional. Exposicion dialogada
7 empresas multinacionales: centralizacion, . ~ 1
N o . ) . . L Discusién de
formalizacién y socializacion. Monitoreo Il: Recopilacion y analisis de la informacién . . 2 HP
informacidn
¢ Errﬂ:zsg; dre;g;rse(;(:or;bgz;znglea y control Conoce mecanismos que emplean las empresas multinacionales Sesion en linea 8 1HT
8 . mpresas en p para controlar el funcionamiento y resultados de su gestién. Exposicién dialogada 1
internacionalizacion.
e Examen Parcial: Evalla las capacidades de la primera y segunda unidad de aprendizaje Evaluacion 2



http://www.enron.com/corp/pressroom/factsheets/retail.html

UNIDAD 3

ETAPAS Y PROCESOS DE INTERNACIONALIZACION

CAPACIDAD:
Comprende las etapas del proceso de internacionalizacién, en marco de los procesos de integracién econdmica y comercial
SEMAN ACTIVIDAD DE HORAS HORAS DE
A CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES APRENDIZAJE LECTIVAS | TRAB. INDEP.
Las empresas internacionales, globales, multinacionales y Sesion en linea 9 1HT
transnacionales. Exposicién dialogada
9 e La globalizacién de los negocios Las grandes cadenas de comercializacion internacional a través de los N 1
Utilizacion de
MERCAS. lataforma web 2HP
https://lwww.mercamadrid.es/ P
Identifica experiencias de la internacionalizacion exitosa Sespnl en ||.nea 10 1HT
Exposicién dialogada
e Internacionalizacién de productos, | Lectura en inglés: National Trade Facilitation Committees, Chapter 4 1
10 servicios, complementariedad (pag. 25 al 28). Técnica de la pregunta 2 HP
http://www.intracen.org/publication/National-Trade-Facilitation- sobre la lectura
Committees---Moving-towards-implementation/
o Experiencias empresariales v de Elabora reportes de participacion en los seminarios de discusion de la Sesion en linea 11 1HT
1 n()e(poclios ! P ales y Jornada de Intercambio de Experiencias Empresariales y Congreso de Conferencias en linea 1
9 Especialidad Reportes 2HP
. Enfogule estratégico multi Analiza I_a experie_zpcia de la politica del Programa de Apoyo a la Sesion en linea 12
doméstico Internacionalizacién (PAI) del MINCETUR. e g 1HT
- . : Exposicion dialogada
12 ¢ Enfoque estratégico g|0ba|’ https.//www.mercamadrld.es/ 1
transnaqonql y el proceso de Monitoreo lll: Recopilaciéon y analisis de la informacion. Avan.ce de 2HP
acompafamiento. Investigacion




UNIDAD 4

EVALUACION Y MONITOREO DE INTERNACIONALIZACION

CAPACIDAD:
Reconoce estrategias para monitorear procesos de internacionalizacion segun tamafio de las organizaciones.
ACTIVIDAD DE HORAS HORAS DE
SEMANA CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES APRENDIZAJE LECTIVAS | TRAB. INDEP.
Analiza el concepto y actividades de una empresa g .
. . , o . : Sesion en linea 13
e La estrategia de la filial en el exterior: multinacional que aplica el enfoque transnacional como L 1HT
o : ; . y Exposicion dialogada
13 aspectos legales, politica de inversiones, estrategia de gestion ,
politica de repatriacion de utilidades, precios Presentacién
de transferencia Informe Final de Investigaciéon Formativa. . 2HP
Efectiva
Elabora un resumen ejecutivo de los indicadores necesarios Sesion en linea 14 1HT
o Definicion de tipos de filiales y roles de las | para el proceso de acompafiamiento internacional. Exposicion dialogada
filiales.
14 i i iaci 1
* algir:zng ;a;sc ng’:ir\?ilc?:dzg I:enfr?: E;C;?gszn Analiza las distintas forrqgs y fuqcioqes que adoptan las filiales , Egtudio de casos
multinacional dentro de una organizacién multinacional. Técnica de la pregunta 2HP
https://revistas.up.edu.pe/index.php/apuntes/issue/view/82 sobre la lectura
Sesion en linea 15 1HT
15 « Revision y reforzamiento de temas criticos | Utiliza la técnica de la pregunta-respuesta y el reforzamiento Exposicion dialogada 1
de la asignatura de los contenidos. .
Técnica de la pregunta 2HP
16 o Examen Final: Tiene caracter integrador, evalua la competencia de la asignatura y las capacidades de las Sesg\?a?una!%? 16 1HT 1
cuatro unidades de aprendizaje
Reporte 2HP




V. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

VL.

Vil

VIIL.

La actividad docente en las sesiones y experiencias independientes de aprendizaje se orientan al desarrollo de capacidades y la construccion de saberes por los estudiantes, aplicables en distintos
contextos de desempefio personal y social.

Segun la naturaleza de la asignatura, el profesor podré utilizar las estrategias del aprendizaje y ensefianza basado en problemas, las técnicas de la problematizacién y la contextualizacién de los
contenidos educativos, el estudio de casos, la lectura comprensiva (recension), videos explicativos grabados, videos complementarios de soporte, plataformas web para simulaciones y el analisis de
informacion, asi como diversas formas de comunicacion educativa asincrona, entre otros. Especial mencién merece la aplicacién del método investigativo orientado a la busqueda creadora de informacién,
que propicia en el estudiante un mayor nivel de independencia cognoscitiva y pensamiento critico, acorde con las exigencias de la sociedad actual caracterizada por el valor del conocimiento y su
aplicacion préactica en la solucién de problemas que nos plantea la realidad y el desarrollo de la ciencia y la tecnologia.

Por ello, de acuerdo con el modelo educativo, el profesor se constituye en un auténtico mediador entre la cultura, la ciencia, los saberes académicos y las expectativas de aprendizaje de los estudiantes;
organiza, orienta y facilita, con iniciativa y creatividad, el proceso de construccion de sus conocimientos. Proporciona informacion actualizada y resuelve dudas de los estudiantes incentivando su
participacion activa. El estudiante asume responsabilidad en la construccidon de sus conocimientos durante las sesiones, en los trabajos por encargo asignados y en la exigencia investigativa del
cumplimiento del silabo.

RECURSOS DIDACTICOS
Libros digitales, portafolio, sesiones en linea, foros, chats, correo, videos tutoriales, wikis, blog, E-books, videos explicativos, organizadores virtuales, presentaciones multimedia, entre otros.

EVALUACION DEL APRENDIZAJE

El sistema de evaluacién del aprendizaje comprende:

o Evaluacion Diagnéstica. Se realiza al inicio de la asignatura y de las sesiones de aprendizaje, para conocer los saberes que los estudiantes poseen al emprender el estudio de los contenidos
educativos programados y sirve al profesor para adoptar las decisiones académicas pertinentes. Su aplicacion es de responsabilidad profesional en su funcion docente.

e Evaluacion de Proceso (EP). Se realiza a fravés de la observacion progresiva del desempefio del estudiante en la realizacién de la exigencia académica de la asignatura y las actividades de
aprendizaje significativo previstas en el silabo. Evalia preferentemente el saber hacer y las actitudes de las capacidades demostradas por los estudiantes. Se consolida y reporta mensualmente al
Sistema de Ingreso de Notas de la Facultad, en las fechas programadas. Tiene un peso de 50% para la nota final y resulta del promedio ponderado de las evaluaciones mensuales que corresponde al
desempefio académico del estudiante: EP = (EP1 x 0.25) + (EP2 x 0.25) + (EP3 x 0.25) + (EP4 x 0.25).

o Evaluaciéon de Resultados (ER). Se realiza mediante la aplicacion de un examen parcial (Ep) y otro examen final (Ef), elaborados técnicamente por el profesor, considerando los siguientes dominios
de aprendizaje: a) conocimiento (manejo de informacién), b) comprension, c) aplicacion, d) analisis, e) sintesis y f) evaluacién (juicio de valor), examinandose preferentemente el saber conceptual y el
saber hacer. Los resultados son reportados al Sistema de Ingreso de Notas de la Facultad, dos veces durante el semestre, en las fechas establecidas. Tiene un peso de 50% para la nota final y resulta
del promedio ponderado de las dos evaluaciones escritas programadas: ER = (Ep x 0.4) + (Efx 0.6).

El Promedio Final (PF) resulta de la aplicacién de la siguiente pF — EP+ER formula;
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