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DATOS GENERALES
1.1 Departamento Académico : Ciencias Administrativas y Recursos Humanos
1.2 Semestre Académico : 2021 -1
1.3 Codigo de asignatura : 024227
14  Ciclo : Quinto
1.5 Créditos : 3
1.6 Horas semanales totales : 5.5

1.6.1 Horas de teoria y practica : HT2-HP2

1.6.2 Horas de trabajo independiente : 1.5
1.7 Requisito : Costos, Marketing y Estadistica Aplicada a la Gestion Empresarial
1.8 Docente : Comision de Silabos.
SUMILLA

La asignatura pertenece al area curricular de formacion especializada, es tedrica y practica y tiene por proposito desarrollar habilidades para evaluar la rentabilidad del negocio.
Desarrolla las siguientes unidades de aprendizaje: 1. Las finanzas y los estados financieros, 2) Los costos variables; 3) Los costos fijos en el Marketing; y 4) Los ratios financieros de gestion.
La asignatura exige del estudiante el desarrollo y la presentacion de una monografia.

COMPETENCIA'Y SUS COMPONENTES COMPRENDIDOS EN LA ASIGNATURA
3.1 Competencia
Evalua la viabilidad financiera de la idea de negocio desde la perspectiva del marketing.
3.2 Componentes
Capacidades
. Comprende la utilidad de las finanzas en el trabajo comercial, considerando su aplicabilidad.
. Determina la contribucién marginal de un producto o servicio, considerando su viabilidad.
. Analiza los costos fijos para determinar los gastos de la organizacidn y su incidencia en el precio del producto.
o Evalla la incidencia del producto en la gestion financiera del negocio, interpretando los ratios financieros de acuerdo con los sectores econdmicos.
Actitudes y valores
. Respeto a la persona
Compromiso
Conservacion ambiental
Busqueda de excelencia.



IV. PROGRAMACION DE CONTENIDOS

UNIDAD 1
LAS FINANZAS Y LOS ESTADOS FINANCIEROS
CAPACIDAD: Comprende la utilidad de las finanzas en el trabajo comercial, considerando su aplicabilidad.
ACTIVIDAD DE HORAS HORAS DE
SEMANA CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES APRENDIZAJE LECTIVAS | TRAB. INDEP.
Presentacion del silabo: competencia, capacidades y contenidos. Sesi6 linea N°1
Normas de comportamiento y evaluacion de los aprendizajes. esion en inéa IV
N . . Y g . Evaluacion diagnostica
Organizacion del trabajo de investigacion: Informe sobre la evaluacién financiera . ! -
. Orientaciones académicas
del impacto de un producto en el mercado. N 2HT
p ta la Gui D llo de la | tiaacién F ti Exposicion dialogada
resenta la Guia para el Desarrollo de la Investigacion Formativa Formacién de grupos para
e Introduccion a las finanzas Art]allz,a ZI |:np?c:jo dde las V'Tltnzbles del marketing sobre la rentabilidad de la empresa el trabajo colaborativo TIF
1 e La interrelacion de las finanzas del marketing y las a fraves def estado de resultados. — - - 1.5
ventas Sesion en linea N°2
Foro
Determina la interrelacion de las areas de finanzas, marketing y ventas. Simulador (Revision
Investiga sobre la cadena de valor del marketing teoria) 2HP
Simulador Coffee Time: Realiza el analisis estratégico del negocio a gestionar. Acceso y familiarizacion
con el entorno del
simulador (demo)
Con la ayuda de simuladores de instituciones financieras, desarrolla ejercicios sobre Sesion en linea N°3
el valor del dinero en el tiempo, analizando las variables que impactan en el beneficio Exposicién - Dialogo OHT
futuro de la empresa.
2 e Eldineroy su valor en el tiempo Sesion en linea N°4 1.5
Resuelve ejercicios relacionados a problema financieros para calcular el valor del Reporte
. . Solucidn de ejercicios 2HP
dinero en el tiempo.
Las finanzas del marketing y de las ventas, la contribucién econémico-financiera del
marketing y de las ventas. Sesion en linea N°5
Limitaciones de los indicadores financieros contables en la evaluacion de la creacion Exposicién - Dialogo 2HT
de valor de una empresa. Foro
3 o La gestion financiera aplicada al marketing en la 15
empresa Investiga contenido sobre la gestion financiera en relacion al marketing: Inversion, '
asignacion de recursos, riesgos y ventas. Sesion en linea N°6
Simulador Coffee Time: Entorno de la simulacion: producto, demanda, mercado, | Simulacién en linea N°1 2HP
prevision de ventas, canales de distribucion, planta, gama, etc. Toma de decisiones
Tutoria: Absuelve consultas, orienta y revisa avances del plan de investigacion.
o Estados financieros y el marketing: Balance general. Analiza los estados financieros: Balance general, Pérdidas y Ganancias. Estado en Sesion en linea N°7
Estado de pérdidas y ganancias. Estado en el el Cambio en el patrimonio y Flujo de fondos. F 2HT
) o2 i oro
4 Cambio en el patrimonio. Flujo de fondos. Notas a
los estados financieros. Analiza caso de estudio para evaluar estados financieros con sus respectivos ” ; o 15
: . Sesion en linea N°8
componentes, resaltando los vinculados al Marketing.
Monit P tacion del plan de Investiqacion F i Presenta Plan de 2HP
onitoreo I: Presentacion del plan de Investigacion Formativa. Investigacion




UNIDAD 2
LOS COSTOS VARIABLES

CAPACIDAD: Determina la contribucién marginal de un producto o servicio

considerando su viabilidad.

ACTIVIDAD DE HORAS HORAS DE
SEMANA CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES APRENDIZAJE LECTIVAS | TRAB. INDEP.
Analiza las ventas y los costos variables en las empresas de productos y servicios. Sesion en linea N°9
Exposicién - Didlogo 2HT
5 o Las ventas y Costos variables Resuelve casos sobre las ventas y los resultados comerciales, estructurando " . o 15
. - Sesion en linea N°10
costos variables de un producto o servicio. Renorte de caso arunal oHP
Simulador Coffee Time: Gastos de venta, promocién, marca, punto de venta, P grup
produccion, etc.
Analiza caso de estudio para estructurar los costos del marketing vinculados a un
producto. Sesion en linea N°11 oHT
Exposicién - Didlogo
6 o Costos del marketing en la empresa 15
Dilema ético: Manipulacion de asignacion de los costos fijos para obtener mayor '
rentabilidad. Sesion en linea N°12 2HP
Visionado de video relacionado a la ética y las finanzas. Banca ética Informe sobre dilema ético
https://www.youtube.com/watch?v=iRFqGFEfnR4
Discute caso de estudio para determinar los tres niveles de rentabilidad. Sesion en linea N°13
Simulador Coffee Time: Costos y gastos de packaing, logistica, etc. Tutoria
Tutoria: Absuelve consultas y orienta sobre temas del curso. Simulacién en linea N°02 2HT
T ..
7 o Andlisis costo- volumen- utilidad oma de decisiones 1.5
Resuelve caso de estudio relacionado a costo, volumen y utilidad. Sesién en linea N°14
Monitoreo II: Reporte de recopilacion y andlisis de la informacién del informe Presentacion efectiva 2HP
Analiza el pricing como equilibrio entre el valor y los costos como herramienta de
. gestion en el precio del producto. e . o
* Punto de equilibrio Punto de equilibrio del area de marketing y ventas. Sesion e;()l;gea N*15 2HT
8 15
Sesion en linea N°16 oHP
Examen Parcial: Evalua las capacidades de la primera y segunda unidad de aprendizaje Evaluacion
Reporte



https://www.youtube.com/watch?v=iRFqGFEfnR4

UNIDAD 3
LOS COSTOS FIJOS EN EL MARKETING

CAPACIDAD:
Analiza los costos fijos para determinar los gastos de la organizacién y su incidencia en el precio del producto.
ACTIVIDAD DE HORAS HORAS DE
SEMANA CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES APRENDIZAJE LECTIVAS | TRAB. INDEP.
Elabora una clasificacion de costos fijos de una organizacion empresarial. - . o
Sistema de imputacion d 0sal duct - Sesion en linea N°17 OHT
istema de imputacion de costos a los productos y servicios. Exposicion - Foro
o Los costos fijos y su impacto en la gestion del
marketing. - ” : p
9 . , Investiga los costos fijos de empresas de los diversos sectores del Pert. Seguro, 1.5
o Riesgo de los costos fijos. X S o . . o
« Como reducir los costos fijos sistema pensionario, banca, telecomunicaciones, etc. Sesién en'Ilnea 'N 13
' Visionado de video: Tips de Finanzas para Emprendedores, Alberto Bressan, Reporte de investigacion 2HP
TEDx. Comodoro Rivadavia. Simulacion en linea N°03
Simulador Coffee Time: Estructura de cuenta de resultados Toma de decisiones
Elabora un presupuesto de caja para la empresa, considerando las 4P.
Determinacion de precios segln costo, demanda, margen, ROI, MarkUp. Sesioén en linea N°19
Foro 2HT
Solucién de ejercicios
o Cash flow to equity: Precio, producto, promocién, plaza
10 15
y socio Resuelve ejercicios de forma grupal, analiza e interpreta los resultados. o e o '
. ' ; Iy . . . Actividad aplicativa N°20
Simulador Coffee Time: Areas de decision considerando precios, promociones, Reporte
costos, efc. Simulacién en linea N°04 2HP
Toma de decisiones
Sesion en linea N°21
. . 2HT
L oo N Conferencias en linea
o Elabora reportes de participacion en los seminarios de discusion de la Reportes
11 o Experiencias empresariales y de negocios. Jornada de Intercambio de Experiencias Empresariales y Congresos de Sesid inea N°22 15
Especialidad esion en linea
’ Foro 2HP
Reportes
Estructura propuestas rentables con soporte en disminucién de costos y aumento Sesi6 linea N°23
de la rentabilidad en la empresa. esion en finea
L Exposicion - Dialogo 2HT
Margen de contribucién ponderado con descuentos. Foro
12 « Margen de contribucion en los tres niveles rentables. o Tutoria: Absuelve consultas, orienta y revisa avances del trabajo de investigacion. _ ’ _ 15
. o . . N . Sesion en linea N°24
Monitoreo lI: Presentacion del avance del trabajo de investigacion formativa. Foro 2HP
Presentacion




UNIDAD 4
LOS RATIOS FINANCIEROS DE GESTION

CAPACIDAD:
Evalla la incidencia del producto en la gestidn financiera del negocio, interpretando los ratios financieros de acuerdo con los sectores econdmicos.
ACTIVIDAD DE HORAS LECTIVAS | HORAS
SEMANA CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES APRENDIZAJE ohs
INDEP.
Construye indicadores claves de gestion para marketing, tomando en cuenta las
tendencias del consumidor. Sesion en linea N°25 HT
Analiza los ratios y evaltia su importancia en la situacion de la empresa Exposicion — Dialogo
¢ Indicadores claves de gestion (KPI) para el
13
mercadeo. . ) , . . o
. - . . . Analiza los ratios y evaliia su importancia en la situacion de la empresa o , o 1.5
o Los ratios de liquidez, solvencia, efectivo, activos, . . . . Sesion en linea N°26
. ! - Tutoria: Absuelve consultas, orienta y revisa avances del trabajo de
inventarios y de rentabilidad. . L Foro
investigacion. . ” , o 2HP
. ' » - Simulacién en linea N°05
Simulador Coffee Time: Evaluacion de los resultados: Econdmico, market share, L
TN Toma de decisiones
valor del producto, cobertura de distribucion, valor de marca.
Elabora Indicadores de rentabilidad ROA y ROE.
Construye Indicadores de rentabilidad considerando tasa de descuento y costo . . o
de oportunidad de capital (COK). Eizgsnic?gr:liegi gllogcz 2HT
o Return on Assets (ROA) y Return on Equity (ROE) Midiendo la rentabilidad de las acciones de Marketing — campafias de marketing
14 o Valor actual neto (VAN) y Tasa interna de retorno 15
(TIR) en un proyecto de promocién y publicidad. Caso: Market Lung: ROI de lealtad del cliente Sesion en linea N°28
Presentacion del informe final sobre la investigacion Formativa. Foro 9HP
Presentacion efectiva
Exposicion
Utiliza técnica de la pregunta-respuesta y el reforzamiento de los contenidos. Sesion en linea N°29 OHT
o Revision y reforzamiento de temas criticos Exposicion - Dialogo
15 de la asignatura. 15
e Tutoria: Absuelve consultas, orienta y revisa contenido del curso. Sesion en linea N°30
Tutoria 2HP
Sesion en linea N°31
Evaluacién 2HT
16 Examen final: Tiene caracter integrador, evalla la competencia de la asignatura y las capacidades de las cuatro unidades de aprendizaje — - 5 1.5
Sesion en linea N°32
Reporte 2HP




V. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Vi

ViL.

VIIL.

La actividad docente en las sesiones y experiencias independientes de aprendizaje se orientan al desarrollo de capacidades y la construccién de saberes por los estudiantes, aplicables en distintos contextos de desempefio

personal y social.

Segun la naturaleza de la asignatura, el profesor podra utilizar las estrategias del aprendizaje y ensefianza basado en problemas, las técnicas de la problematizacion y la contextualizacion de los contenidos educativos, el estudio

de casos, la lectura comprensiva (recension), sesiones en linea, diversos tipos de foros, videos explicativos grabados, videos complementarios de soporte, plataformas web para simulaciones y el analisis de informacion, asi

como diversas formas de comunicacién educativa asincrona, entre otros. Especial mencion merece la aplicacion del método investigativo orientado a la busqueda creadora de informacién, que propicia en el estudiante un mayor

nivel de independencia cognoscitiva y pensamiento critico, acorde con las exigencias de la sociedad actual, caracterizada por el valor del conocimiento y su aplicacién practica en la solucion de problemas que nos plantea la

realidad y el desarrollo de la ciencia y la tecnologia.

Por ello, de acuerdo con el modelo educativo, el profesor se constituye en un auténtico mediador entre la cultura, la ciencia, los saberes académicos y las expectativas de aprendizaje de los estudiantes; por ello organiza, orienta

y facilita, con iniciativa y creatividad, el proceso de construccién de sus conocimientos. Proporciona informacidn actualizada y resuelve dudas de los estudiantes incentivando su participacion activa.

El estudiante asume responsabilidad de participacién activa en la construccién de sus conocimientos durante las sesiones, en los trabajos por encargo asignados y en la exigencia investigativa del cumplimiento del silabo.

RECURSOS DIDACTICOS

Libros digitales, portafolio, sesiones en linea, foros, chats, correo, video tutoriales, wikis, blog, e-books, videos explicativos, organizadores visuales, presentaciones multimedia, entre otros.

EVALUACION DEL APRENDIZAJE

El sistema de evaluacion del aprendizaje comprende:

e Evaluacion diagndstica. Se realiza al inicio de la asignatura y de las sesiones de aprendizaje, para conocer los saberes que los estudiantes poseen al emprender el estudio de los contenidos educativos programados y sirve
al profesor para adoptar las decisiones académicas pertinentes. Su aplicacion es de responsabilidad profesional en su funcién docente.

o Evaluacion de proceso (EP). Se realiza a través de la observacidn progresiva del desempefio del estudiante en la realizacién de la exigencia académica de la asignatura y las actividades de aprendizaje significativo
previstas en el silabo. Evaliia preferentemente el saber hacer y las actitudes de las capacidades demostradas por los estudiantes. Se consolida y reporta mensualmente al Sistema de Ingreso de Notas de la Facultad, en
las fechas programadas. Tiene un peso de 50% para la nota final y resulta del promedio ponderado de las evaluaciones mensuales que corresponde al desempefio académico del estudiante: EP = (EP1 x 0.25) + (EP2 x
0.25) + (EP3 x 0.25) + (EP4 x 0.25).

o Evaluacion de resultados (ER). Se realiza mediante la aplicacion de un examen parcial (Ep) y otro examen final (Ef), elaborados técnicamente por el profesor, considerando los siguientes dominios de aprendizaje: a)
conocimiento (manejo de informacién), b) comprension, ¢) aplicacion, d) analisis, €) sintesis y f) evaluacién (juicio de valor), examinandose preferentemente el saber conceptual y el saber hacer. Los resultados son
reportados al Sistema de Ingreso de Notas de la Facultad, dos veces durante el semestre, en las fechas establecidas. Tiene un peso de 50% para la nota final y resulta del promedio ponderado de las dos evaluaciones
escritas programadas: ER = (Ep x 0.4) + (Ef x 0.6).

PF EP +ER

El Promedio final (PF) resulta de la aplicacién de la siguiente férmula: 2

FUENTES DE INFORMACION
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