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PRESENTACION

Como parte de las evaluaciones de las percepciones, opinidn y desempefio laboral de los graduados
de la Universidad de San Martin de Porres, la Facultad de Ciencias Administrativas y Recursos
Humanos alcanza a la Oficina de Seguimiento al Graduado (OSG) y a los directores de las escuelas
profesionales, los resultados de la encuesta aplicada a los graduados de nuestra Facultad.

El Observatorio de la Empleabilidad, encargado de efectuar esta medicién, presenta un informe que
brinda una serie de situaciones que deben ser tomadas en cuenta por los encargados del proceso
formativo y especialmente los directores de las cuatro escuelas profesionales: Administracion,
Administracion de Negocios Internacionales, Gestidn de Recursos Humanos y Marketing.

Esta clase de estudios siempre es una oportunidad para identificar aspectos que requieren ser
mejorados o actualizados conforme lo exige brindar una formacién profesional de calidad, la
demanda que plantea el mercado laboral o las necesidades del desarrollo del pais.

Para la Facultad, los resultados que se alcanzan en este estudio, forman parte del seguimiento y
vinculacidon con los graduados que dispone la ley universitaria; y asi mismo, constituyen el soporte de
los Planes de Mejora Continua (PMC) que es politica de la USMP vy la Facultad, especialmente. De
modo que con las acciones de mejora que realice cada unidad que interviene en el proceso formativo
profesional, contribuiran a mejorar la oferta formativa, tanto en las carreras de pregrado y posgrado.

Daniel Valera Loza

Decano de la Facultad de Ciencias
Administrativas y Recursos Humanos
Universidad de San Martin de Porres



INTRODUCCION

El estudio de Insercion Laboral y Seguimiento de los Graduados de la Facultad de Ciencias
Administrativas y Recursos Humanos, corresponde al periodo académico 2019-Il. La encuesta ha
sido aplicada a 322 graduados de las cuatro carreras por la modalidad de examen de suficiencia
profesional.

El instrumento para el recojo de datos estuvo dividido en seis bloques: a) estatus profesional y
académico; b) actividad laboral; c) valoracion de las competencias profesionales; d) opinion sobre la
formacién profesional recibida en la Universidad; e) vinculacién con la USMP y f) satisfaccién con el
sistema de seguimiento a los graduados.

El presente informe para su presentacidn esta estructurado en las siguientes partes: cuenta con un
Resumen Ejecutivo, la metodologia elegida para evaluar la insercidn laboral y seguimiento de los
graduados; luego, el capitulo uno describe el estatus académico y profesional de los graduados; el
capitulo dos, identifica la evolucién de la actividad laboral del graduado; el capitulo tres aborda la
valoracion de las competencias profesionales; el capitulo cuatro recoge la opinidn sobre la formacion
profesional recibida en la universidad por los graduados, y culmina con las conclusiones.

Jaime Raul Castro Contreras
Coordinador del Observatorio de la Empleabilidad



RESUMEN EJECUTIVO

La encuesta de Insercion Laboral y Seguimiento de los Graduados de la Facultad de Ciencias
Administrativas y Recursos Humanos, 2019-Il, tiene como objetivo, conocer la percepcién, opinion,
desempeiio laboral y la satisfaccién con la formacién profesional recibida por parte de los graduados
de la Facultad; la muestra esta conformada por 322 graduados de las cuatro carreras profesionales:
Administracion, Administracion de Negocios Internacionales, Gestion de Recursos Humanos y
Marketing.

1. Estatus académico
El maximo grado académico obtenido por el 100% de los graduados, es bachiller; de los cuales
el 34.47% son de Administracién; el 54.35% de Administracién de Negocios Internacionales, el
7.14% de Gestién de Recurso Humanos y 4.04% de Marketing. El 84.00% de los graduados
encuestados han egresado entre uno y tres anos atras.

2. Obtencion del primer empleo vinculado a su profesién
Al 57.73% de los graduados le demord seis meses, luego de egresar, la obtencién del primer
empleo directamente vinculado a su profesiéon; al 17.67% le demandé entre seis meses y un
ano; al 6.31% entre un afio y dos, y al 18.30% mas de dos afios.

3. Trabajo actual
El 56.70% de los graduados tiene actualmente un trabajo que esta directamente vinculado a su
carrera; un 36.14% se desempefia en una actividad que estd parcialmente vinculada a su
profesién; hay un 3.12% cuya actividad ocupacional no estd vinculada a su carrera; mientras
que hay 4.05% que dijo no trabaja.

4. Sector laboral de desempeiio
El 44.55% de los graduados trabaja en el sector privado dependiente; el 42.63% lo hace en el
sector privado independiente y solo el 12.82% trabaja en el sector publico.

5. Factores considerados en la contratacion del graduado
Los graduados identifican que los factores que influyeron en su contratacién actual, son, en
orden de importancia:

a. Desempefio en la entrevista personal 89.30%
b. Trayectoria profesional 75.10%
c. Conocimiento de idiomas 64.07%
d. Universidad de procedencia 60.67%
e. Relaciones personales (recomendacién) 59.09%
f. Calificaciones obtenidas en la universidad 41.89%
g. Lugar de residencia 38.59%
h. Edad 36.51%
i Sexo 24.79%

6. Actividad que desempeiia actualmente
El 52.29% se desempeiia como profesional, especialista o consultor, un 12.75% lo hace como
técnico; un 8.50% se encuentra a cargo de una gerencia intermedia o es miembro de un
directorio; el 6.21% ocupa una gerencia de base y el 5.23% es empresario.

7. Remuneracion actual
El 43.55% tiene una remuneracién actual entre los S/ 1501 a S/ 3000; el 42.90% percibe hasta
S/ 1500; el 10.00% tiene ingresos entre S/ 3501 y S/ 5500; hay un 2.58% que percibe entre S/
5501y S/ 7500 y un 0.97% cuyos ingresos se encuentran entre los S/ 7501 y S/ 10000.



Forma de obtencidn del trabajo actual
En orden de importancia, los graduados indican que el empleo actual fue conseguido por:

a. Referencias (recomendacion) 25.25%
b. Practicas, estadias 18.03%
c. Relacion con empleos anteriores  17.38%
d. Concurso publico 10.49%
e. Creacién de negocio propio 8.20%
f.  Bolsa de trabajo de la universidad  5.57%

Satisfaccion con el empleo actual
Mas del 85.00% de los graduados se encuentra satisfecho con el empleo actual; los poco
satisfechos e insatisfechos representan el 10.00%.

Importancia de las competencias generales
Mds del 86.00% de los graduados consideran que las competencias generales son “necesarias”
0 “muy necesarias”.

Importancia de las competencias especificas
El 92.28% de los graduados consideran como “necesarias” o “muy necesarias" las
competencias especificas.

Importancia de las dreas en el desempeiio profesional
Para los graduados la importancia asignada a las areas de formacion general ocupa el siguiente
orden jerarquico:

a. Liderazgoy trabajo en equipo 93.99%
b. Lenguaje y comunicacidn 93.56%
c. Gestidn 90.47%
d. Informatica 86.85%
e. Inglés 79.05%
f.  Métodos de estudio e investigacion 77.91%
g. Ciencias basicas 75.95%
h. Otras areas de humanidades y CCSS 71.75%

Importancia asignada a las areas de formacidn general
Respecto a la importancia que reconocen los graduados a las areas de formacidn general, la
jerarquizacion establecida es la siguiente:

a. Lenguaje y comunicacion 91.11%
b. Liderazgoy trabajo en equipo 89.07%
c. Gestidn 87.34%
d. Ciencias basicas 85.31%
e. Métodos de estudio e investigacion 82.90%
f.  Otras areas de humanidades y CCSS 76.45%
g. Informatica 66.15%
h. Inglés 59.49%

Reconocimiento de las areas de formacidn especializada en el desempeiio profesional
Los graduados asignan la valoracidon de “buena” y “muy buena” a las siguientes areas en los
siguientes porcentajes jerarquicos:

a. Formacion Especializada V y Vi ciclo 87.63%
b. Formacién Gerencial IXy X ciclo 85.57%
c. Formacion Basica lll y IV ciclo 83.16%
d. Formacion Generally Il ciclo 79.45%



15.

16.

17.

18.

19.

20.

Calidad de la formacidn especializada
Los egresados reconocen que la formacion especializada que brinda la Facultad es “buena” y
“muy buena” y su valoracién supera el 90.00% de aceptacién positiva.

Opinion sobre la formacidn recibida en la universidad
El 53.02% de los graduados considera que es “demasiado tedrica en relacién con la practica” y
el 44.13% reconoce que existe una “adecuada correspondencia entre la teoria y la practica”.

Satisfaccion sobre la calidad de la formacion profesional recibida
El 90.74% de los graduados expresa estar “satisfecho” y “muy satisfecho” con la calidad de la
formacidn recibida.

Vinculacion con la Universidad de San Martin de Porres

La vinculacion de la Universidad con el graduado a través de los indicadores tales como
practicas profesionales, trabajos de investigacidn, publicacién de articulo de investigacion,
conferencias, ponencias en congresos organizados por la USMP, docencia, consultorias, entre
otros, tiene una expresién muy limitada ya que los indicadores mencionados en todos los
casos, tienen una manifestacién de no participacién que va desde 60.00% al 90.00%.

Ejercicio de la docencia universitaria
Del total de encuestados el 99.00% no ejerce la docencia universitaria; la situacién se explica
porque los integrantes de la encuesta carecen de los grados académicos de maestro y doctor.

Satisfaccion con el seguimiento al graduado
El 76.28% de los graduados reconoce que esta satisfecho con que la Universidad establezca
vinculos y haga seguimiento de los graduados.
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METODOLOGIA PARA EVALUAR LA INSERCION Y SEGUIMIENTO DE LOS GRADUADOS DE LA

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y RECURSOS HUMANOS

datos:

Ficha técnica: Unidad de Graduado de la Facultad de Ciencias Administrativas y RRHH
analisis de la USMP.

Tamaiio de la muestra: 322 graduados

Periodo de recopilacién de

Diciembre 2019

Responsable del
procesamiento:

Procesamiento Estadistico de la Facultad

Fecha de presentacion del
informe

Enero 2020

OBIJETIVO DEL ESTUDIO

Conocer la percepcion, opinion, desempefio laboral y la satisfaccién con la formacién
profesional recibida por parte de los graduados de la Facultad de Ciencias Administrativas y
Recursos Humanos.

METODO DE RECOPILACION Y PROCESAMIENTO DE DATOS

1. Método de recopilacién
El estudio se llevd a cabo mediante la aplicacién de un cuestionario dirigido a los
graduados, el cual se encontraba dividido en 6 bloques:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Bloque 1: Estatus profesional y académico

Bloque 2: Actividad laboral

Bloque 3: Valoracidn de las competencias profesionales

Bloque 4: Opinidn sobre la formacion profesional recibida en la Universidad
Bloque 5: Vinculacién con la USMP

Bloque 6: Satisfaccidén con el sistema de seguimiento a los graduados

2. Procesamiento
El procesamiento de los datos recabados se realizd6 mediante el software MS Excel, donde
se elaboraron las tablas y graficos correspondientes.
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CAPITULO UNO
ESTATUS ACADEMICO Y PROFESIONAL

En el segundo semestre del ano 2019-1l y como parte de las investigaciones previstas en el Plan
Estratégico del Observatorio de la Empleabilidad y en coordinacién con la Oficina de Seguimiento del
Graduados (0SG), se realizd el estudio Insercion Laboral y Seguimiento de los Graduados,
correspondiente a la Facultad de Ciencias Administrativas y Recursos Humanos. Los graduados
evaluados en esta encuesta han obtenido el titulo profesional bajo la modalidad de Examen de
Suficiencia Profesional. La muestra estuvo conformada por 322 egresados y los resultados revelan
oportunidades para desarrollar acciones de mejora continua en los diversos procesos asi como el
reforzamiento de otras.
A. Maximo grado académico alcanzado
Con relacion al maximo grado académico obtenido, se aprecia que el 100% de los egresados
cuentan con el grado académico de Bachiller. Tabla 1 y Grafico 1.

Tabla 1. Mdximo grado académico obtenido

Grado académico N° Graduados % Graduados
Bachiller 322 100.00
Maestro 0 0.00
Doctor 0 0.00
Total 322 100.00
Bachiller
322
100% Bachiller

Grdfico 1. Mdximo grado académico obtenido

B. Carrera concluida
En la muestra se aprecia que el mayor nimero de graduados ha concluido la carrera de
Administraciéon de Negocios Internacionales, que en este caso representan el 54.35%, seguido
por los de Administracion con el 34.47%, en tercer lugar siguen los de Gestidon de Recursos
Humanos, con el 7.14%, y los graduados de Marketing totalizan el 4.04%. Tabla 2 y Gréfico 2.

Tabla 2. Carrera concluida

Carrera . N°Graduados % Graduados
Administracion 111 34.47
Adm. Neg. Internacionales 175 54.35
ﬁzil::ocie Recursos )3 214
Marketing 13 4.04
Total 322 100.00
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Grdfico 2. Carrera concluida

Ao de egreso de la universidad

También se ha podido establecer que el 46.58% de los graduados sefialé que egresaron hace
menos de 1 afo, el 28.26% egresd entre 1 y 2 aios, el 10.25% entre 2 hasta 3 anos, el 7.76%
egresé de 3 hasta 5 aflos, mientras que el 7.14% egresd hace mas de 5 afios. Los pocos afios de
egreso indican la carencia de obtencidn de los grados académicos de maestro o doctor. Tabla 3y
Gréfico 3.

Tabla 3. Afo de egreso a la universidad

Afios de egreso \ N° Graduados % Graduados

Menos de 1 afo 150 46.58
Mas de 1, hasta 2 afios 91 28.26
Mas de 2, hasta 3 afios 33 10.25
Mas de 3, hasta 5 afios 25 7.76

Mas de 5 afios 23 7.14

Total 322 100.00

4 I

Grdfico 3. Afios de egreso
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CAPITULO DOS
ACTIVIDAD LABORAL DEL GRADUADO

Tiempo transcurrido hasta conseguir el primer empleo vinculado a la profesion

También se ha logrado establecer que el 57.73% de los graduados que participaron en el estudio
sefialé que le demoré hasta 6 meses, luego de egresar, conseguir su primer empleo, el mismo
gue se encontraba vinculado directamente a su profesion; el 17.67% demord de 6 meses hasta 1
afio, el 6.31% requirié de 1 hasta 2 afos, mientras que el 18.30% indicé que le demoré mas de 2
afios. Tabla 4 y Grafico 4.

Tabla 4. Consecucion primer empleo

Tiempo tr?scurrldo hasta N° % Graduados
conseguir 1ler empleo Graduados
0 a 6 meses 183 57.73
Mas de 6 meses, hasta 1 afio 56 17.67
Mas de 1, hasta 2 afios 20 6.31
Mas de 2 afios 58 18.30
Total 317 100.00

Tasa de no respuesta: 1.55%

75%
57.73%
50% -
25% - 17.67% 18.30%
6.31%
0% ‘ ; - ;
0 a 6 meses Mds de 6 n;:zes, hastal Madsde 1, hasta 2 afios Méds de 2 afios

Grdfico 4. Consecucion del primer empleo

Vinculacion del trabajo actual con la carrera

En relacidn al trabajo que ocupaba al momento de responder la encuesta, se determiné que el
56.70% de los graduados sefialé que su trabajo actual se encuentra totalmente vinculado a su
profesidn, el 36.14% indicé que se encuentra parcialmente vinculado, y el 3.12% manifesté que
su trabajo no tiene vinculacién con la profesidon que habia concluido. Solo un 4.05% sefald que
actualmente no se encuentra trabajando. Tabla 5. Grafico 5.

Tabla 5. Vinculacion del trabajo actual con la carrera

Vinculacion trabajo actual N° Graduados % Graduados
Totalmente vinculado a su profesion 182 56.70
Parcialmente vinculado a su profesion 116 36.14
No tiene vinculacién con su profesién 10 3.12
No trabaja 13 4.05
Total 321 100.00

Tasa de no respuesta: 0.31 %
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Grdfico 5. Vinculacion con trabajo actual

Sector laboral

15

Tres son los sectores donde trabajan los egresados, el 44.55% indicd que laboran en el sector
privado dependiente, el 42.63% lo hace en el sector privado independiente y el 12.82% de los
graduados se encuentra laborando en el sector publico. Tabla 6 y Grafico 6.

Tabla 6. Sector laboral

Sector laboral N° Graduados % Graduados
Publico 40 12.82
Privado dependiente 139 44.55
Privado independiente 133 42.63
Total 312 100.00
Tasa de no respuesta: 3.11%
[
60%
44.55% 42.63%
40%
20%
12.82%
0%
Publico Privado dependiente Privado independiente
-

Grdfico 6. Sector laboral
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D. Principales factores considerados en la contratacion

1.

En su primer empleo

Preguntados los graduados que conformaron la muestra sobre los factores que
intervinieron para la contratacion de su primer empleo, ellos sefialaron nueve factores, que
de una u otra manera son tomados en cuenta por los empleadores: a) universidad de
procedencia, b) sexo, c) edad, d) calificaciones obtenidas en la universidad, e) trayectoria
profesional, f) desempefio en la entrevista profesional, g) lugar de residencia, h) relaciones
personales (recomendaciones), e, i) conocimiento de idiomas. Los criterios para la
contratacién del primer empleo que reconocieron los graduados fueron calificados como
“importante” y “importancia decisiva”.

De modo que, para el 86.33% de los graduados, el factor decisivo que le facilité conseguir el
empleo fue el “desempeno en la entrevista personal”; en segundo lugar, para el 49.58% la
razén fue “la universidad de procedencia”; para el 48.91% las “relaciones personales”
representd el tercer factor; en cuarto lugar se considerd la “trayectoria profesional” por el
46.15%; para el 46.02% lo constituyd el “conocimiento de idiomas” el que se ubicé como el
guinto argumento; el factor que represento el sexto lugar fue el “lugar de residencia” con el
37.07%; la “edad” fue el séptimo factor mas importante para el 36.44%; para el 34.20%
fueron “las calificaciones obtenidas en la universidad” en octavo lugar y finalmente para el
21.18% el factor decisivo fue el “sexo”. Tabla 7 y Grafico 7.
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Tabla 7. Criterios que intervinieron en el primer empleo

Criterios . Parcialmente Importancia
.. Indiferente . Importante . . Total
contratacion importante decisiva

Universidad de 51 69 87 31 238 54
procedencia 21.43% 28.99% 36.55% 13.03% 26.09
149 37 33 17 86
Sexo 236
63.14% 15.68% 13.98% 7.20% 26.71
70 80 69 17 86
Edad 236
29.66% 33.90% 29.24% 7.20% 26.71
Calificaciones 78 74 62 17 91
obtenidas en la 231
Universidad 33.77% 32.03% 26.84% 7.36% 28.26
Trayectoria 62 64 64 44 234 88
profesional 26.50% 27.35% 27.35% 18.80% 27.33
Desempefio en 12 20 81 121 234 88
entrevista personal 5.13% 8.55% 34.62% 51.71% 27.33
74 72 61 25 90
Lugar de residencia 232
31.90% 31.03% 26.29% 10.78% 27.95
Relaciones 64 54 74 39 91
personales 231
(recomendaciones) 27.71% 23.38% 32.03% 16.88% 28.26
Conocimiento de >8 o4 > i 226 >
idiomas
25.66% 28.32% 24.34% 21.68% 29.81
3 3 8 4 304
Otros 18
16.67% 16.67% 44.44% 22.22% 94.41

TNR: Tasa de no respuesta
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4 )
Universidad de procedencia 36.55% -
Sexo 13.98%_
Edad 29.24% -
Calificaciones obtenidas en la Universidad 26.84% -
Trayectoria profesional 27.35% -
Desempefio en entrevista personal 34.62% _
Lugar de residencia 26.29% -
Relaciones personales (recomendaciones) 32.03% -
Conocimiento de idiomas 24.34% -
Otros 44.44% -
0% 25% 50% 75% 100%
Importante M Importancia decisiva
- J

Grdfico 7. Criterios que intervinieron en el primer empleo
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En su empleo actual

En cuanto a los factores que han intervenido en la obtencidn del empleo actual, se aprecia
que el factor “desempefio en la entrevista personal” ocupa el primer lugar con el 89.30% de
reconocimiento; el segundo factor en importancia que favorecié en el empleo actual fue la
“trayectoria profesional” que fue reconocido por el 75.10% de los graduados; el tercer
factor en orden de importancia se ubica el “conocimiento de idiomas” con el 64.07%; el
cuarto factor lo constituye la “universidad de procedencia” con el 60.67%; en quinto lugar
se ubica el factor “relaciones personales” con el 59.09%; “las calificaciones obtenidas en la
universidad” se ubican en sexto lugar con el 41.89%; en séptimo lugar se ubica el factor
“lugar de residencia” con el 38.59%; en octavo lugar se ubica el factor “edad” con el 36.51%
y por ultimo el factor “sexo” representd solo el 24.79%. Para todos los casos se considera el
porcentaje de graduados que opinaron que el factor sefialado era el calificado como
“importante” e “importancia decisiva”. Tabla 8 y Grafico 8.

De acuerdo a la opinidon de los graduados, se observa que, tanto en el primer empleo como
en el empleo actual, los factores considerados de “importancia decisiva” en la evaluacidn
realizada por los empleadores fueron el “desempefio en la entrevista personal”, la
“universidad de procedencia”, la “trayectoria profesional”, el “conocimiento de idiomas”, y
las “relaciones personales”. Grafico 8A.
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Tabla 8. Factores que definieron la contratacion actual

Criterios . Parcialmente Importancia
.. Indiferente . Importante . .
contratacion importante decisiva
Universidad de 36 >8 107 > 239 =
proseeente 15.06% 24.27% 44.77% 15.90% 25.78
140 39 42 17 84
Sexo 238
58.82% 16.39% 17.65% 7.14% 26.09
72 81 68 20 81
Edad 241
29.88% 33.61% 28.22% 8.30% 25.16
Calificaciones 68 74 79 23 78
obtenidas en la 244
Universidad 27.87% 30.33% 32.38% 9.43% 24.22
. 21 40 102 82 77
Trayectoria 245
protesions] 8.57% 16.33% 41.63% 33.47% 23.91
o 11 15 74 143 79
Desempeno en 243
B 1 539 6.17% 3045% | 58.85% 24.53
78 70 62 31 81
Lugar de residencia 241
32.37% 29.05% 25.73% 12.86% 25.16
Relaciones 53 46 81 62 80
personales 242
(recomendaciones) 21.90% 19.01% 33.47% 25.62% 24.84
Conocimiento de 29 >4 &l & 231 o1
idiomas
12.55% 23.38% 35.06% 29.00% 28.26
0 1 5 9 307
Otros 15
0.00% 6.67% 33.33% 60.00% 95.34

TNR: Tasa de no respuesta
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Grdfico 8. Factores que definieron la contratacion actual
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E. Actividad que desempeiia actualmente
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Grdfico 8A. Factores que facilitaron el primer y actual empleo
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En relacién a la actividad que desempefian actualmente los graduados, se tiene que el 52.29%
de la muestra se desempefia como profesional, especialista o consultor; hay un 12.75% que lo
hace como técnico; el 8.50% esta a cargo de una gerencia, direccién general o es miembro de un
directorio; ocupan una gerencia de base o equivalente el 6.21% de los graduados; el 5.23% se
desempeia como empresario o es miembro titular en los organismos publicos y el 3.59% ocupa

una gerencia, una direccion general o miembro de un directorio. Tabla 9 y Gréfico 9.
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Tabla 9. Actividad que desempefia actualmente

Actividad desempeiiada actualmente N° Graduados % Graduados
Empresario / Miembro titular de los poderes publicos 16 5.23
Gerencia / Direccién general / Miembro de directorio 11 3.59
Gergnaa intermedia / Direccidn a nivel intermedio o 26 8.50
equivalente
Gerencia de base o equivalente 19 6.21
Profesional / Especialista / Consultor 160 52.29
Técnico 39 12.75
Otros 35 11.44

Total 306 100.00
Tasa de no respuesta: 4.97%
4 N

Empresario / Miembro titular de los poderes 5.23%
publicos

Gerencia / Direcci_én ger!eral | Miembro de 3.59%
directorio

Gerencia intermedia / Direccion a nivel 8.50%
intermedio o equivalente e

Gerencia de base o equivalente 6.21%

Profesional / Especialista / Consultor _ 52.29%

Técnico 12.75%

Otros _ 11.44%

0% 20% 40% 60% 80%

Grdfico 9. Actividad que desempefia actualmente

Formacidn requerida para el cargo

Con relacién a la formacién requerida para el cargo, el 45.16% de los graduados que integran la
muestra sefialaron que es necesario contar con la licenciatura; el 33.23% reconocié que era
preferible adicionalmente contar con una especialidad propia de la carrera; el 11.29% considerd
que se requeria contar con un posgrado (maestria o doctorado) y para el 9.68% se deberia
contar con una formacidn de técnico. Tabla 10 y Grafico 10.



Tabla 10. Formacion requerida para el cargo

Formacidn requerida para el cargo ‘ N° Graduados % Graduados
Posgrado: Maestria / Doctorado 35 11.29
Especialidad 103 33.23
Licenciatura o equivalente 140 45.16
Técnico 30 9.68
Secundaria completa 2 0.65
Total 310 100.00
Tasa de no respuesta:
4 N
Posgrado: Maestria / Doctorado 11.29%
Especialidad 33.23%
Licenciatura o equivalente _ 45.16%
Técnico . 9.68%
Secundaria completa | 0.65%
0% 25% 50% 75%
\_ J

Grdfico 10. Formacion requerida para el cargo

Remuneracion actual
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En relacion a la remuneracién que perciben actualmente los graduados, se observd que el
43.55% tiene una remuneracidon mensual que se ubica entre S/ 1501 a S/ 3000; el 42.90% tiene
un ingreso mensual hasta S/ 1500; el 10.00% tiene ingresos entre S/ 3501 y S/ 5500; hay un
2.58% cuyos ingresos se encuentran entre S/ 5501 y S/ 7500 y un 0.97% cuyos ingresos se
encuentran entre S/ 7501 y S/ 10000.
Cabe destacar que el 86.45% de los graduados tienen ingresos que oscilan entre S/ 1500 a S/

3500. Tabla 11 y Grafico 11.
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Tabla 11. Remuneracion actual

Remuneracién actual . N° Graduados % Graduados

Hasta S/ 1500 133 42.90

De S/ 1501 a S/ 3500 135 43.55

De S/ 3501 a S/ 5500 31 10.00

De S/ 5501 a S/ 7500 8 2.58

De S/ 7501 a S/ 10000 3 0.97

De S/ 10000 a S/ 15000 0 0.00

Mayor a S/ 15001 0 0.00
Total 310 100.00

Tasa de no respuesta: 3.73%

Hasta 5/ 1500 G 290%
De /15012 5/3500 G : 59

De S/3501a5/5500 | 10.00%

DeS/5501a5/7500 [ 2.58%

De S/ 7501aS/10000 W 0.97%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Grdfico 11. Remuneracion actual

Forma de obtencidn del trabajo actual

Con respecto a la forma cdmo los graduados obtuvieron el empleo actual, la encuesta
demuestra que el 25.25% lo consiguid6 como resultado de sus “relaciones personales”
(recomendacién); el 18.03% manifesté que fue el resultado de la proyeccién de los lugares
donde realizaron sus “practicas”; para el 17.38% la obtencién del empleo fue el resultado de la
“relacion con empleos anteriores”; para el 10.49% el empleo actual obtenido fue la
consecuencia de participar en un “concurso publico”; los emprendedores que generaron su
propio empleo estdn representados por el 8.20%; y el 5.57% consiguidé el empleo a través de la
“bolsa de trabajo de la universidad”. Tabla 12 y Grafico 12.

Tabla 12. Forma de obtencion del trabajo actual

Forma obtencidn trabajo actual \ N° Graduados % Graduados
Practicas, estadias, o residencia profesional 55 18.03
Bolsa de trabajo de la Universidad 17 5.57
Creacion de negocio propio 25 8.20
Relacién con empleos anteriores 53 17.38
Referencias 77 25.25
Concurso publico 32 10.49
Otros 46 15.08

Total 305 100.00

Tasa de no respuesta: 5.28%



/

~
Practicas, estadias, o residencia profesional 18.03%
Bolsa de trabajo de la Universidad
Creacion de negocio propio
Relacion con empleos anteriores 17.38%
Referencias 25.25%
Concurso publico 10.49%
Otros 15.08%
0% 10% 20% 30%
)

Grdfico 12. Forma de obtencion del trabajo actual

26



B.

27

CAPITULO TRES
VALORACION DE LAS COMPTENCIAS PROFESIONALES

Satisfaccion con el empleo actual

En cuanto a la satisfaccién del graduado con el empleo que actualmente posee, se aprecia que
el 59.62% se encuentra “satisfecho” y el 29.81% “muy satisfecho”; el 9.29% se muestra poco
satisfecho y el 1.28% manifiesta estar insatisfecho. Es destacable que los niveles de satisfaccion
de los graduados con relacidn al empleo actual superan el 80.00%. Tabla 13 y Grafico 13.

Tabla 13. Satisfaccion con el empleo actual

~ Nivel satisfaccion =~ N° Graduados % Graduados
Insatisfecho 4 1.28
Poco satisfecho 29 9.29
Satisfecho 186 59.62
Muy satisfecho 93 29.81
Total 312 100.00

Tasa de no respuesta:

80%
59.62%
60%
40%
29.81%
20%
9.29%
1.28%
0%
Insatisfecho Poco satisfecho Satisfecho Muy satisfecho

Grdfico 13. Satisfaccion con el empleo actual

Importancia asignada a las competencias generales y especificas de la profesion

En términos generales, la importancia asignada por los graduados a las competencias generales
y especificas en el proceso formativo de las carreras profesionales, superan el 86.00%, de los
cuales para el 45.94% resulta “muy necesaria” y para el 40.94% es “necesaria”. Tabla 14 y
Grafico 14.

Tabla 14. Importancia de las competencias generales y especificas

Valoracién N° Graduados % Graduados

Parcialmente necesaria 42 13.12
Necesaria 131 40.94
Muy necesaria 147 45.94

Total 320 100.00

Tasa de no respuesta: 0.62%
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Grdfico 14. Importancia de las competencias generales y especificas

C. Competencias generales

1.

28

Con relacién a la competencia general si “aplica el andlisis y sintesis, la induccién y la
deduccion y el enfoque sistémico” como estrategias para la adquisicién de conocimientos,
el 45.94% la considera como “muy necesaria” y el 40.94% reconoce que es “necesaria”, lo
gue equivale a mas del 85.00% de reconocimiento positivo; solo el 13.13% considerd que es
“parcialmente necesaria”. Tabla 15 y Grafico 15.

Tabla 15. Competencias generales: aplica el andlisis y sintesis...

Valoracion N° Graduados | % Graduados
Parcialmente necesaria 42 13.13%
Necesaria 131 40.94%
Muy necesaria 147 45.94%
Total 320 100.00%
Tasa de no respuesta: 13.01
/60% )
45.94%
40.94%
40% |
20% |
13.13%
0% °
No es necesaria Parcialmente Necesaria Muy necesaria
necesaria
- J

Grdfico 15. Aplica el andlisis y la sintesis, la induccion y la deduccion ...
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2. En cuanto a la competencia, “utiliza el pensamiento critico al analizar los diferentes
contextos, fuentes de informacion y hechos de la realidad”, el 51.25% lo califica como
“muy necesaria” y para el 37.81% es “necesaria”, la percepcion positiva de los graduados
supera el 85.00%; solo para un 9.69% la competencia no resulta necesaria. Tabla 16 y
Grafico 16.

Tabla 16. Competencias generales: utiliza el pensamiento critico...

Valoracién N° Graduados % Graduados \
No es necesaria 4 1.25
Parcialmente necesaria 31 9.69
Necesaria 121 37.81
Muy necesaria 164 51.25
Total 320 100.00

Tasa de no respuesta: 0.62%

4 N
60% |
51.25%
40% - 37.81%
20% -
9.69%
1.25% -
0% -
No es necesaria Parcialmente Necesaria Muy necesaria
necesaria
- J

Grdfico 16. Competencias generales: pensamiento critico

3. La competencia “realiza investigaciones relacionadas con su profesion bajo la guia de un
profesional de mucha experiencia” es valorada como “necesaria” por el 42.32% y “muy
necesaria” por el 22.88%, nuevamente mas del 60.00% de los graduados reconoce la
importancia de la competencia en su formacién y desempeiio; la competencia es calificada
como “parcialmente necesaria” por el 27.90%. Tabla 17 y Grafico 17.

Tabla 17. Competencias generales: investigaciones relacionadas a la profesion

Valoracion ‘ N° Graduados ‘ % Graduados
No es necesaria 22 6.90
Parcialmente necesaria 89 27.90
Necesaria 135 42.32
Muy necesaria 73 22.88
Total 319 100.00

Tasa de no respuesta: 0.93%
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Grdfico 17. Competencias generales: investigaciones relacionadas a la profesion

En cuanto a la competencia “aplica adecuadamente estrategias metacognitivas, lo que lo
capacita para el aprendizaje auténomo para toda la ida”, el 47.17% lo calificd6 como
“necesaria” y el 39.31% como “muy necesaria”; los que consideran que es parcialmente

necesaria totalizan el 12.26%. Tabla 18 y Grafico 18.

Tabla 18. Competencias generales: estrategias metacognitivas

Valoracion ‘ N° Graduados % Graduados ‘
No es necesaria 4 1.26
Parcialmente necesaria 39 12.26
Necesaria 150 47.17
Muy necesaria 125 39.31
Total 318 100.00
Tasa de no respuesta: 1.24%
4 N
60%
47.17%
39.31%
40% -
20%
12.26%
1.26% -
0% -
No es necesaria Parcialmente Necesaria Muy necesaria
necesaria
\_ %

Grdfico 18.Competencias generales: estrategias metacognitivas
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En cuanto a la competencia de “planificar y organizar eficazmente sus actividades y el
tiempo dedicado a ellas”, el 58.31% y el 31.97% las calific6 de “muy necesaria” vy
“necesaria”, respectivamente; el 7.21% sefiald que la competencia resulta “parcialmente
necesaria”. Tabla 19 y Grafico 19.
Tabla 19. Competencias generales: planifica y organiza sus actividades
Valoracion N° Graduados % Graduados
No es necesaria 8 2.51
Parcialmente necesaria 23 7.21
Necesaria 102 31.97
Muy necesaria 186 58.31
Total 319 100.00
Tasa de no respuesta: 0.93%
4 N
75%
58.31%
50% |
31.97%
25% |
7.21%
2.51% -
0% -
No es necesaria Parcialmente Necesaria Muy necesaria
necesaria
- J

Grdfico 19. Competencias generales: Planifica y organiza sus actividades

6. La competencia “se comunica asertivamente en idioma espafiol” fue calificada como “muy
necesaria” por el 65.83% y “necesaria” por el 25.08%, ambas calificaciones positivas
superan el 90.00%; para el 7.21% la competencia solo es “parcialmente necesaria”. Tabla 20
y Gréfico 20.

Tabla 20. Competencias generales: se comunica asertivamente en espafiol

Valoracion ‘ N° Graduados % Graduados
No es necesaria 6 1.88
Parcialmente necesaria 23 7.21
Necesaria 80 25.08
Muy necesaria 210 65.83
Total 319 100.00

Tasa de no respuesta: 0.93%
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4 N
0
75% 65.83%
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25.08%
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1.21%
1.88%
00/0 EE— |
No es necesaria Parcialmente Necesaria Muy necesaria
necesaria
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Grdfico 20. Competencias generales: Se comunica asertivamente en idioma espaiiol

La competencia “comunica ideas basicas de la vida cotidiana y de su profesion, en idioma
inglés”, el 38.63% de los graduados lo consideré como “muy necesaria” y el 37.38% como
“necesaria”; para el 17.13 solo es “parcialmente necesaria”. Tabla 21 y Grafico 21.

Tabla 21. Competencias generales: comunica ideas bdsicas de la vida cotidiana en idioma
inglés

Valoracion ‘ N° Graduados % Graduados

No es necesaria 22 6.85
Parcialmente necesaria 55 17.13
Necesaria 120 37.38
Muy necesaria 124 38.63

Total 321 100.00

Tasa de no respuesta: 0.31%
4 N
60%
45% -
37.38% 38.63%
30% -
17.13%
15% -
6.85%
0%

No es necesaria Parcialmente Necesaria Muy necesaria

\_ necesaria Y,

Grdfico 21. Competencias generales: comunica ideas bdsicas de la vida cotidiana en
idioma inglés
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En cuanto a la competencia, “utiliza eficazmente las nuevas tecnologias de la informacion
y la comunicaciéon” se observa que para el 56.83% y el 36.51% de los graduados, la
competencia es reconocida como “muy necesaria” y “necesaria”, respectivamente, y
superan el 90.00%; para el 6.35%, la competencia es “parcialmente necesaria”. Tabla 22 y
Grafico 22.

Tabla 22. Competencias generales: utiliza eficazmente las TIC

Valoracion \ N° Graduados \ % Graduados
No es necesaria 1 0.32
Parcialmente necesaria 20 6.35
Necesaria 115 36.51
Muy necesaria 179 56.83
Total 315 100.00

Tasa de no respuesta: 2.17%

4 N

75%

56.83%
50% |
36.51%
25% |
6.35%
0% 0.32% -
No es necesaria Parcialmente Necesaria Muy necesaria

\_ necesaria J

Grdfico 22. Competencias generales: utiliza eficazmente las TIC

En cuanto a la competencia, “resuelve de manera creadora los problemas profesionales y
personales a los que se enfrenta”, se aprecia que para el 47.30% de los graduados resulta
“necesaria”; para el 46.03% resulta “muy necesaria”; para el 6.03% es “parcialmente
necesaria”. Tabla 23 y Grafico 23.

Tabla 23. Competencias generales: resuelve de manera creativa los problemas profesionales
y personales

Valoracion ‘ N° Graduados ‘ % Graduados
No es necesaria 2 0.63
Parcialmente necesaria 19 6.03
Necesaria 149 47.30
Muy necesaria 145 46.03
Total 315 100.00

Tasa de no respuesta: 2.17%
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4 N
60%
47.30% 46.03%
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\_ necesaria )

Grdfico 23. Competencias generales: resuelve de manera creativa los problemas

profesionales y personales

10. La competencia, “lidera y participa activamente en equipos de trabajo, se compromete
con las tareas y logros de los mismos”, es reconocida como “muy necesaria” por el 50.79%
y “necesaria” por el 40.63%; la percepcién positiva de los graduados supera el 90.00%; es
“parcialmente necesaria” para el 7.94%. Tabla 24 y Gréfico 24.

Tabla 24. Competencias generales: lidera y participa activamente en equipos de trabajo

Valoracion ‘ N° Graduados ‘ % Graduados
No es necesaria 2 0.63
Parcialmente necesaria 25 7.94
Necesaria 128 40.63
Muy necesaria 160 50.79
Total 315 100.00
Tasa de no respuesta: 2.17%
4 N
60%
50.79%
40.63%
40% |
20% |
7.94%
0.63%
0% ‘ ‘
No es necesaria Parcialmente necesaria Necesaria Muy necesaria
- J

Grdfico 24. Competencias generales: lidera y participa activamente en equipos de trabajo



11.

12.

35

La competencia, “elabora y gestiona proyectos de diversa indole, vinculados a su
profesidén” es considerada como “necesaria” por el 48.73% y “muy necesaria” por el
32.17%; “parcialmente necesaria” solo para el 14.97%. Tabla 25. Y Gréfico 25.

Tabla 25. Competencias generales: elabora y gestiona proyectos de diversa indole

Valoracion ‘ N° Graduados % Graduados
No es necesaria 13 4.14
Parcialmente necesaria 47 14.97
Necesaria 153 48.73
Muy necesaria 101 32.17
Total 314 100.00

Tasa de no respuesta: 2.48%

4 N
60%
48.73%
40% -
32.17%
20% 14.97%
4.14%
0% -
No es necesaria Parcialmente Necesaria Muy necesaria
necesaria

- ! J

Grdfico 25. Competencias generales: elabora y gestiona proyectos de diversa indole

La competencia, “conocimiento de idiomas extranjeros”, es calificada como “muy
necesaria” por el 41.72% y “necesaria” por el 35.99%, respectivamente, superando ambas
el 76.00%. Tabla 26 y Grafico 26.

Tabla 26. Competencias generales: conocimiento de idiomas extranjeros

Valoracion ' N°Graduados % Graduados |
No es necesaria 14 4.46
Parcialmente necesaria 56 17.83
Necesaria 113 35.99
Muy necesaria 131 41.72
Total 314 100.00

Tasa de no respuesta: 2.48%
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Competencias especificas

Grdfico 26. Competencias generales: conocimiento de idiomas extranjeros
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La valoracién de las competencias especificas asociadas a cada escuela profesional tiene el
siguiente resultado:

1. Comunicacion efectiva

Sobre la competencia “comunicacion efectiva”, los graduados de las cuatro escuelas
profesionales tienen una calificacién favorable, que en el caso de los graduados de
Administracion llega al 76.19%; al 64.74% en Administracion de Negocios Internacionales; al
80.95% en Gestion de Recursos Humanos y a 66.67% en Marketing. Tabla 27. En el Gréfico
27 por otro lado, se aprecian los promedios favorables de la competencia que reconocen los
graduados como “necesaria” y “muy necesaria” que superan el 90.00% sobre la importancia

de la competencia “comunicacién efectiva”.

Tabla 27. Competencias especificas: comunicacion efectiva

A

aloracié Ad i . 4 Facultad
No es 1 1 0 1 3
necesaria 0.95% 0.58% 0.00% 8.33% 0.96%
Parcialmente 6 15 0 0 21
necesaria 5.71% 8.67% 0.00% 0.00% 6.75%
Necesaria 18 45 4 3 70

17.14% 26.01% 19.05% 25.00% 22.51%
Muy 80 112 17 8 217
necesaria 76.19% 64.74% 80.95% 66.67% 69.77%

105 173 21 12 311
Total
100% 100% 100% 100% 100%

Tasa de no respuesta: 3.42%
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Grdfico 27. Competencias especificas: comunicacion efectiva
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2. En el caso de la competencia, “solucidn de problemas” los graduados de las cuatro carreras
reconocen que es “necesaria” y “muy necesaria” por encima del 94.00%; vistos en los detales
se aprecia que los de Administracion llegan al 94.23%; en Negocios Internacionales al

95.38%; en Recursos Humanos al 100.00% y en Marketing al 84.62%. Tabla 28 y Grafico 28.

Tabla 28. Competencias especificas: solucion de problemas

.. - .. Adm. Neg. Gestion de .

Valoracion Administracion Internacionales RR.HH. Marketing Facultad
No es 2 2 0 5
necesaria 1.92% 1.16% 0.00% 7.69% 1.61%
Parcialmente 4 6 0 11
necesaria 3.85% 3.47% 0.00% 7.69% 3.54%
Necesaria 34 68 4 110

32.69% 39.31% 19.05% 30.77% 35.37%
Muy 64 97 17 185
necesaria 61.54% 56.07% 80.95% 53.85% 59.49%
104 173 21 311
Total
100% 100% 100% 100% 100%
Tasa de no respuesta: 3.42%
4 N
75%
59.49%
50% |
35.37%
25% |
1.61% 3.:54%
0% [
No es necesaria Parcialmente Necesaria Muy necesaria
necesaria
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Grdfico 28. Competencias especificas: solucion de problemas
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3. En cuanto a la competencia, “disefio de estrategias”, se tiene que mas del 80.00% de
los graduados reconoce que es una competencia “necesaria” (41.35%) y “muy
necesaria” (48.08%). En los resultados por Escuela profesional, las valoraciones de la
competencia son las siguientes: 87.62% para Administracion; 89.60% para Negocios
Internacionales; 100.00% para Recursos Humanos y 84.62% para Marketing. Tabla 29
y Grafico 29.

Tabla 29. Competencias especificas: disefio de estrategias

Adm. Neg. Gestion de

Valoracion | Administracion . Marketing Facultad
Internacionales RR.HH.
No es 2 2 0 0 4
necesaria 1.90% 1.16% 0.00% 0.00% 1.28%
Parcialmente 11 16 0 2 29
necesaria 10.48% 9.25% 0.00% 15.38% 9.29%
. 38 73 11 7 129
Necesaria
36.19% 42.20% 52.38% 53.85% 41.35%
. 54 82 10 4 150
Muy necesaria
51.43% 47.40% 47.62% 30.77% 48.08%
105 173 21 13 312
Total
100% 100% 100% 100% 100%

Tasa de no respuesta: 3.11%

4 N

60%

48.08%
41.35%
40% -
20% |
9.29%
1.28%
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Grdfico 29. Competencias especificas: disefio de estrategias

Los graduados expresan con relacidn a la competencia, “gestion de estrategias”, una valoracién
adecuada que llega al 86.00% entre “necesaria” y “muy necesaria”. En la expresion por Escuela
Profesional, se aprecia que para Administracion la valoracidon positiva llega al 88.34%; en
Negocios Internacionales llega al 85.54%; en Recursos Humanos comprende al 85.71% y a
Marketing alcanza al 84.64%. Tabla 30 y Gréfico 30.
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Tabla 30. Competencias especificas: gestion de estrategias

Valoracion Administracion Adm. N °8: Gestion de Marketing Facultad
Internacionales RR.HH.
No es necesaria ! 3 L 0 >
0.97% 1.73% 4.76% 0.00% 1.61%

Parcialmente 11 22 2 2 37
necesaria 10.68% 12.72% 9.52% 15.38% 11.94%

Necesaria 51 74 6 3 134
49.51% 42.77% 28.57% 23.08% 43.23%

Muy necesaria 40 74 12 8 134
38.83% 42.77% 57.14% 61.54% 43.23%

Total 103 173 21 13 310
100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

Tasa de no respuesta: 3.73%

4 N
60%
43.23% 43.23%
40% |
0 N
20% 11.94%
1.61%
00/0 EE— |
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necesaria
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Grdfico 30. Competencias especificas: gestion de estrategias

5. Para la competencia, “gestion de proyectos” la manifestacién de los graduados indican
gue son “necesarias” y “muy necesarias por encima del 82.00%, mientras que para un
16.00% la competencia aludida es “parcialmente necesaria”. En lo que respecta a las
Escuelas Profesionales, para Administracion representa el 84.62%; para Negocios
Internacionales el 80.81%; para Gestion de Recursos Humanos el 66.66% y para
Marketing el 83.34%. Tabla 31y Grafico 31.

Tabla 31. Competencias especificas: gestion de proyectos

Adm. Neg. Gestion de

Valoracion Administracion

Internacionales ~ RR.HH. b R Facultad

No es 1 5 0 0 6
necesaria 0.96% 2.91% 0.00% 0.00% 1.94%
Parcialmente 15 28 7 2 52
necesaria 14.42% 16.28% 33.33% 16.67% 16.83%
Necesaria 43 66 / > 121
41.35% 38.37% 33.33% 41.67% 39.16%
Muy necesaria 45 /3 / > 130
43.27% 42.44% 33.33% 41.67% 42.07%
104 172 21 12 309
Total 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
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Tasa de no respuesta: 4.04%

4 N
60%
39.16% 42.07%
40% - 2
20% | 16.83%
1.94%
00/0 NI |
No es necesaria Parcialmente Necesaria Muy necesaria

\_ necesaria J

Grdfico 31. Competencias especificas: gestion de proyectos

6. La competencia, “toma de decisiones”, supera el 90.00% de aceptaciéon por los
graduados, los que reconocen como “necesaria” comprenden el 36.54% y como “muy
necesaria” el 52.88%. En la apreciacion por Escuela Profesional, el reconocimiento llega al
91.43% en Administracion; en Negocios Internacionales al 88.44%; en Recursos Humanos
al 90.48% y en Marketing al 84.62%. Tabla 32 y Grafico 32.

Tabla 32. Competencias especificas: toma de decisiones

aloracié Ad acid ) o ._ _ -[L GG Facultad
No es 2 7 0 2 11
necesaria 1.90% 4.05% 0.00% 15.38% 3.53%
Parcialmente 7 13 2 0 22
necesaria 6.67% 7.51% 9.52% 0.00% 7.05%
Necesaria 36 66 > ! 114
34.29% 38.15% 23.81% 53.85% 36.54%
Muy 60 87 14 4 165
necesaria 57.14% 50.29% 66.67% 30.77% 52.88%
Total 105 173 21 13 312
100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Tasa de no respuesta: 3.11%
4 N
75%
52.88%
50% -
36.54%
25% -
7.05%
3.53% ’
0% ,#-
Y No es necesaria Parcialmente necesaria Necesaria Muy necesaria

Grdfico 32. Competencias especificas: toma de decisiones



Otras competencias

Con relacion a las otras competencias complementarias en la formacidn profesional, los graduados
en orden de importancia reconocen en primer lugar, e
segundo lugar, “conocimiento y capacidad” (14.10%); en tercer lugar, “comunicacién y empatia”
(11.89%); en cuarto lugar, “planificacion y organizacion” (10.57%), las otras competencias decaen en
importancia en la apreciacién de los graduados. Tabla 33 y Grafico 33.

Tabla 33. Otras competencias

Ill

respeto y trabajo en equipo” (16.30%); en

Otras competencias N° Graduados % Graduados
Respeto y trabajo en equipo 37 16.30%
Conocimiento y capacidad 32 14.10%
Comunicacion y empatia 27 11.89%
Planificacién y Organizacién 24 10.57%
Toma de decisiones y medicion de logros 19 8.37%
Proactividad, eficiencia y responsabilidad 18 7.93%
Liderazgo y ética 18 7.93%
Adaptacién al cambio 13 5.73%
Creatividad e innovacion 11 4.85%
Gestién de conflictos 8 3.52%
Inteligencia emocional 7 3.08%
Vocacidn de servicio 6 2.64%
Habilidades blandas 4 1.76%
Manejo de idiomas 2 0.88%
Manejo de la presidn 1 0.44%
Total general 227 100.00%

18.00%
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Grdfico 33. Otras competencias

o
&
o
[0

0,
%) 64%1.76%

I

0




42

F. Importancia de las areas de formacion general

a. Reconocimiento de la importancia de las areas en el desempeiio profesional

Respecto al reconocimiento de la importancia de las areas en el desempeno profesional, los
graduados y sus respuestas han establecido el siguiente orden: primero, “liderazgo vy
trabajo en equipo” reconocido por el 93.99%; segundo, “lenguaje y comunicacién” por el
93.35%; tercero, “gestion” por el 90.48%; cuarto, “informatica” por el 86.86%; quinto,
“métodos de estudio e investigacién” por el 77.92%; en sexto lugar, “ciencias basicas” por
el 75.95%; en séptimo lugar, “inglés” por el 79.05%; y en octavo lugar, “otras areas de
humanidades y ciencias sociales” por el 71.75%. Tabla 34 y Grafico 34.

Tabla 34. Importancia de las dreas de desempefio profesional

p No la No es Parcialmente Muy TNR
Areas " . . Importante Total
recibi necesario | importante importante %
16 60 104

Ciencias basicas 0 136 316 6
(Matematica) 0.00% 5.06% 18.99% 43.04% 32.91% 1.86%
comunicacion 0.32% 1.58% 4.75% 38.61% 54.75% 1.86%
Métodos de 2 13 55 107 140 5
estudio e 317
Investigacion 0.63% 4.10% 17.35% 33.75% 44.16% 1.55%
Gestion
(Economia, 0 4 26 86 199 7
Adm|n|§trauon, 315
Marketing, . . . . . .
Emprendimiento, 0.00% 1.27% 8.25% 27.30% 63.17% 2.17%
etc.)
1 13 52 88 161 7
Inglés 315
0.32% 4.13% 16.51% 27.94% 51.11% 2.17%
. 2 1 16 74 223 6
Liderazgoy 316
trabajo en equipo | 0.63% 0.32% 5.06% 23.42% 70.57% 1.86%
Otras areas de 6 18 65 110 116 7
humanidades y 315
ciencias sociales 1.90% 5.71% 20.63% 34.92% 36.83% 2.17%
10 5 26 106 165 10
Informatica 312
3.21% 1.60% 8.33% 33.97% 52.88% 3.11%

TNR: Tasa de no respuesta.
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Grdfico 34. Importancia de las dreas de desempefio profesional: Importante-muy importante
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b. Calidad de las areas de formacién general

También la encuesta estuvo dirigida a que los graduados procedieron a jerarquizar la
calidad de las areas impartidas; el resultado indica, en primer lugar “lenguaje vy
comunicacion” destacado por el 91.11%; en segundo lugar se ubica “gestién” con el
87.34%; en tercer lugar “liderazgo y trabajo en equipo” con el 86.08%; en cuarto lugar,
ubican a “ciencias bdsicas” con el 85.30%; en quinto lugar ubicaron a “métodos de estudio
e investigacidon” con el 76.45%; en sector lugar las “dreas de humanidades y ciencias
sociales” con el 76.45%, en séptimo lugar ubicaron a “informatica” con el 65.15% y en
octavo lugar sefialaron al idioma “inglés” con el 59.49%. Tabla 35 y Grafico 35.

Tabla 35. Calidad de la formacidn impartida en las dreas de formacidn general

Deficiente  Regular Buena bl\:::a
Ciencias basicas 7 39 165 102 313 9
(Matemitica) 2.24% 12.46% 52.72% 32.59% 2.80%
. o 6 22 165 122 7
Lenguaje y comunicacion 315
1.90% 6.98% 52.38% 38.73% 2.17%
Métodos de estudio e 5 48 147 110 310 12
Investigacion 1.61% 15.48% 47.42% 35.48% 3.73%
Gestion (Economia, 7 33 143 133 6
Administracidn, Marketing, . . . . 316 1.86%
Emprendimiento, etc.) 2.22% 10.44% 45.25% 42.09%
. 51 75 104 81 11
Inglés 311
16.40% 24.12% 33.44% 26.05% 3.42%
Liderazgo y trabajo en 7 37 140 132 316 6
equipo 2.22% 11.71% 44.30% 41.77% 1.86%
Otras dreas de 14 59 151 86 12
humanidades y ciencias 310 | 3.73%
. 4.52% 19.03% 48.71% 27.74% 12370
sociales
. 40 67 106 94 15
Informatica 307
13.03% 21.82% 34.53% 30.62% 4.66%

TNR: Tasa de no respuesta.
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Grdfico 35. Calidad Areas Formacion General: buena o muy buena

c. Reconocimiento de las dreas de formacidn especializada

Son cuatro las dareas de mayor importancia en el desempefio profesional destacado por los
graduados: a) Formacién General | y Il ciclo; b) Formacién Basica Il y IV; c¢) Formacion
Especializada Ill y IV y d) Formacién Gerencial IX y X ciclo. El drea mejor calificada con el
87.63% fue Formacion Especializada, seguido de Formacion Gerencial con el 85.57% vy
finalmente el drea de Formacion General del | y |l ciclo con el 79.45%. Tabla 36 y Grafico 36.



Tabla 36. Areas de formacién especializada
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A
reas de No la No es | Parcialmente Muy
formacion - . Importante . Total
ST recibi necesario, importante importante
Formacion General 0 10 50 130 102 292 30
ly Il ciclo 0.00% | 3.42% 17.12% 44.52% | 34.93% 9.32%
o 0 6 43 144 98 31
Formacion Basica 291
. [v)
lly 1V ciclo 0.00% | 2.06% 14.78% 49.48% | 33.68% 9.63%
Formacién 0 3 33 120 135 31
Especializada Vy 291 9.639
VIl ciclo 0.00% | 1.03% 11.34% 41.24% 46.39% 63%
Formacion 0 5 37 93 156 31
Gerencial IXy X 291 (9.63%
ciclo 0.00% | 1.72% 12.71% 31.96% | 53.61%
TNR: Tasa de no respuesta.
B
17.12%
F. General | y Il ciclo
44.52%
34.93%
J 206%
14.78%
F.BasicalllylV =
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| 1725
12.71%
F. Gerencial IXy X ciclo =
31.96%
53.61%
B Deficiente Regular Buena ol Muy buenazs% 50% 75% 100%

Grdfico 36. Area de formacion especializada
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d. Calidad de la formacion especializada

El reconocimiento sobre la calidad de la formacién especializada supera el 90.00% ya que la
califican de “buena” llega al 47.19% y “muy buena” es reconocida por el 43.26%; la
calificacion de regular alcanza al 8.43%. Tabla 37 y Gréfico 37.

Tabla 37. Calidad de la formacion especializada

Calidad de formacidn especializada N° Graduados % Graduados

Deficiente 2 1.12
Regular 15 8.43
Buena 84 47.19
Muy buena 77 43.26
Total 178 100.00
Tasa de no respuesta: 44.72%
4 60% )
47.19%
43.26%
40% |
20% |
8.43%
1.12%
00/0 M |
\_ Deficiente Regular Buena Muy buena )

Grdfico 37. Calidad formacion recibida
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OPINION SOBRE LA FORMACION PROFESIONAL RECIBIDA EN LA UNIVERSIDAD

A. Opinion sobre la formacion profesional recibida en la Universidad

B.

En relacién a la formaciéon profesional recibida, se aprecia que para el 53.02% de los
graduados la formacion profesional es “demasiado tedrica en relacién a la practica” y para el
44.13% la formacion recibida es calificada como la
correspondencia entre la teoria y la practica”. Tabla 38 y Grafico 38.

Tabla 38. Caracteristica de la formacion recibida

Caracteristica de la formacion recibida N° Graduados % Graduados

existencia de una “adecuada

Demasiado practica en relacién con la
teoria 9 2.86
Demasiado tedrica en relacién con la
practica 167 53.02
Adecuada correspondencia entre teoriay
practica 139 44.13
Total 315 100.00
Tasa de no respuesta: 2.17%
4 N
75%
53.02%
50% - 44.13%
25% |
2.86%
00, | :
Demasiado practica en Demasiado tedrica en Adecuada correspondencia
\_ relacion con la teoria relacion con la practica entre teoria y practica Y,

Grdfico 38. Caracteristica de la formacion recibida

Satisfaccion sobre la calidad de la formacion profesional recibida

En relacion al nivel de satisfaccidon general sobre la calidad de la formacién profesional recibida
en la Facultad, el 69.72% la califica de “satisfecha” y el 20.82% de “muy satisfecha”; ambas
calificaciones positivas superan el 90.00% de reconocimiento. Tabla 39 y Grafico 39.

Tabla 39. Nivel de satisfaccion

Nivel de satisfaccion | N°Graduados % Graduados
Insatisfecho 3 0.95
Poco satisfecho 27 8.52
Satisfecho 221 69.72
Muy satisfecho 66 20.82

Total 317 100.00

Tasa de no respuesta: 1.55%
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4 N

75% - 69.72%

50%

25%, - 20.82%

8.52%
0.95%
0%
Insatisfecho Poco satisfecho Satisfecho Muy satisfecho

\_ J

Grdfico 39. Satisfaccion general con la formacion recibida

C. Vinculacion con la USMP

En relacién a las actividades desarrolladas por los graduados en la Universidad después de
concluidos los estudios tienen una manifestacion muy limitada ya que los seis indicadores,
tienen respuestas negativas que van del 60.00% al 95.00%. Tabla 40 y Grafico 40.

Tabla 40. Actividades desarrolladas en la universidad

Actividades Si No Total
115 207
Practicas profesionales 322
35.71% 64.29%
79 243
Trabajos de investigacién 4.53% 75 47% 322
Publicaciéon de articulos de 24 238 322
investigacion 7.45% 92.55%
Conferencias, ponencias en 61 261 322
congresos organizados por la USMP 18.94% 81.06%
14 308
D i 322
ocencia 4.35% 95.65%
i 15 307
Consultorias 1.66% 95.34% 322
3 319
Ot 322
ros 0.93% 99.07%
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Practicas profesionales _ 64.29%
Trabajos d
investigacion
Publicacion de articulos
0,
de investigacion - P
Conferencias, ponencias
en congresos...
Docencia 4186% 95.65%
Consultorias .6% 95.34%
otros |0.93% 99.07%
0% 25%mSi © No 50% 75% 100%

Grdfico 40. Actividades desarrolladas en la universidad

D. Dedicacion a la docencia universitaria
El 0.62% de los egresados ejerce actualmente la docencia universitaria.
Tabla 41. Ejercicio de la docencia

Ejerce docencia

. . . N° Graduados % Graduados
universitaria
No 320 99.38
Si 2 0.62
Total 322 100.00

No
320
99.38%

Grdfico 41. Ejercicio de la docencia universitaria
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Satisfaccion con el sistema de seguimiento a los graduados

En relacion al nivel de satisfaccién con el sistema de seguimiento y vinculacién con los
graduados, el 57.37% se manifesté estar “satisfecho” y el 18.91 indicd estar “muy satisfecho”,
los “poco satisfechos” alcanzan al 20.83%. Tabla 41 y Gréfico 41.

Tabla 42. Satisfaccion con el sistema de sequimiento al graduado

Nivel de Satisfaccion  N° Graduados % Graduados
Insatisfecho 9 2.88
Poco satisfecho 65 20.83
Satisfecho 179 57.37
Muy satisfecho 59 18.91
Total 312 100.00

Tasa de no respuesta: 3.11%

4 A
75%
57.37%
50% -
25% - 20.83% 18.91%
2.88%
0%
Insatisfecho Poco satisfecho Satisfecho Muy satisfecho

- )

Grdfico 42. Satisfaccion con el sistema de sequimiento al graduado
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CONCLUSIONES

El estudio permite apreciar que el 57.00% de los graduados de las cuatro carreras
profesionales se desempefian en cargos que esta directamente asociados a la carrera de su
eleccién. Asi mismo la actividad en el sector ocupacional, es mayor en el sector privado
independiente (44.55%), seguido del sector privado dependiente (42.63%), mientras que en
sector publico la preferencia laboral es minoritaria (12.82%).

Los graduados reconocen que los factores considerados por los empleadores en la
contratacidon de los profesionales predominan el “desempefio que realizé en la entrevista
personal”, la “trayectoria profesional”, en segundo lugar, y, en tercer lugar, el “conocimiento
de idiomas”; le siguen en orden de importancia, la “universidad de procedencia”, las
“relaciones personales” (contactos del graduado) y las “calificaciones obtenidas en la
universidad”.

Por encima del 80.00%, los graduados reconocen que las competencias generales como las
especificas son “necesarias” y “muy necesarias” en la formacién profesional y en el
desempeiio profesional.

El 90.00% de los graduados se siente “satisfecho” y “muy satisfecho” con la formacion
profesional recibida y la calidad de la misma.

Reconocen y valoran el esfuerzo de la Universidad por mantener contacto con los graduados y
las oportunidades que les ofrece para su perfeccionamiento profesional.
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Anexo 1 Cuestionario a egresados de las carreras de Administracién, Administracion de Negocios
Internacionales, Gestion de Recursos Humanos y Marketing

Programa de posgrado de Recursos Humanos
Estimado(a) graduado(a):

Esta encuesta tiene como objetivo conocer la percepcidn, opinidon y desempeno laboral de los
graduados de la Universidad de San Martin de Porres. Por ello solicitamos a usted su valiosa
colaboracién mediante las respuestas que brinde al siguiente cuestionario. De esta manera, no solo
contribuird a mejorar nuestra oferta formativa, sino también a perfeccionar nuestros programas de
educacién continua y de posgrado, de los que usted también puede ser un beneficiario directo.
Recuerde que nuestro propdsito es ser una universidad para toda la vida.

Le agradecemos de antemano, por su disposicién a colaborar en este esfuerzo.
Atentamente,

Facultad de Ciencias Administrativas y Recursos Humanos

Instrucciones

Al responder a este cuestionario, debe tener en cuenta lo siguiente:

v' Lea detenidamente cada pregunta, asi como sus posibles respuestas.
v Las preguntas tienen diferente formato de respuesta. En algunas tendrd que marcar con una X, y
en otras tendrd que colocar el nimero de la alternativa que considere adecuada.

l. ESTATUS PROFESIONAL Y ACADEMICO

1. Formacién profesional Denominacién

1.1 Titulo profesional

1.2 Especialidad (si la ha alcanzado)

2. Madximo grado académico alcanzado Denominacion

2.1 Doctor

2.2 Maestro

2.3 Bachiller

3. ¢Hace cuantos afos egresd de la universidad?
3.1 Menos de 1 aiio
3.2 Mas de 1, hasta 2 afos
3.3 Mas de 2, hasta 3 afos
3.4 Mas de 3, hasta 5 afos
3.5 Mas de 5 afios

—_— e~~~ —~
—_— — — ~— ~—

Il.  ACTIVIDAD LABORAL

4. Tiempo entre la fecha de egreso y el primer empleo vinculado directamente a su profesion:
4.1 0a6 meses ()
4.2 Mas de 6 meses, hasta 1 afio ()
4.3 Mas de 1, hasta 2 afos ()
4.4 Mas de 2 anos ()
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5. Sutrabajo actual esta:
5.1 Totalmente vinculado a su profesion ( )
5.2 Parcialmente vinculado a su profesion( )
5.3 No tiene vinculacidn con su profesion ()
5.4 No trabaja ()

6. Sector al que pertenece la actividad que realiza actualmente, vinculada a su profesidn
(sefiales todas las alternativas validas):
6.1 Publico ()
6.2 Privado dependiente ()
6.3 Privado independiente ()

7. Califique, de acuerdo a su importancia, los factores que usted considere que se utilizaron
para la contratacién en su primer empleo, y para el empleo en el que actualmente
desempena. Esta pregunta debe responderla solo en el caso de que, su primer empleo o su
actividad actual la realice en calidad de trabajador dependiente. Coloque en el paréntesis el
valor del criterio que corresponda:

Criterios:
1. Importancia decisiva 2. Importante 3. Parcialmente importante 4. Indiferente

Primer empleo Empleo actual

7.1 Universidad de procedencia (
7.2 Sexo (
7.3 Edad (
7.4 Calificaciones obtenidas en la universidad (
7.5 Trayectoria profesional (
7.6 Desempefio en entrevista personal (
7.7 Lugar de residencia (
7.8 Relaciones personales (Recomendaciones) (
7.9 Conocimiento de idiomas (
7.10 Otros (especifique y valore):

—_— — — — ~— ~— ~— ~— ~—

()
()
()
()
()
()
()
()
()

() ()
() ()

8. La actividad que desempena actualmente puede catalogarse dentro del nivel de:
8.1 Empresario / Miembro titular de los poderes publicos
8.2 Gerencia / Direccidn general / Miembro de directorio
8.3 Gerencia intermedia / Direccidn a nivel intermedio o equivalente
8.4 Gerencia de base o equivalente
8.5 Profesional / Especialista/ Consultor
8.6 Técnico
8.7 Otros (especifique)

(
(
(
(
(
(

—_— — — ~— ~— ~—

9. En el cargo que ocupa actualmente, usted considera que para lograr un nivel de desempeiio
se requiere un nivel de formacién de:
9.1 Posgrado: Maestria / doctorado
9.2 Especialidad
9.3 Licenciatura o equivalente
9.4 Técnico
9.5 Secundaria completa

P
—_— — ~— ~— ~—
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10. De acuerdo a la siguiente escala, en que rango se ubica el monto de su remuneracién actual :
10.1. Hasta S/.1500 ()
10.2. DeS/.1,501a S/.3,500 ()
10.3. DeS/.3,501a S/.5,500 ()
10.4. DeS/.5,501a S/.7,500 ()
10.5. DeS/.7,501a S/.10,000 ()
10.6. De S/.10,001 a S/.15,000 ()
10.7. Mayor a 15,001 ()

11. ¢Por qué medio obtuvo su trabajo actual?
11.1. Practicas, estadias o residencia profesional.
11.2. Bolsa de trabajo de la universidad.
11.3. Creacidn de negocio propio.
11.4. Relacién con empleos anteriores.
11.5. Referencias.
11.6.  Concurso publico.
11.7. Otros. eceeevvenenee

P
—_— — — — ~— ~— ~—

IIl. VALORACION DE LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES

12. En general, el nivel de satisfaccidon con su empleo actual lo valora como:

12.1 Muy satisfecho ()
12.2 Satisfecho ()
12.3 Poco satisfecho ()
12.4 Insatisfecho ()

13. A continuacion se detalla una serie de competencias que caracterizan la actuacion de los
profesionales de su carrera. Para evaluar la importancia que usted le atribuye a esas
competencias, en la escala de valoracidn escriba de 1 al 4 la apreciacién que usted le asigne:

Valoracion:

1. Muy necesaria 2. Necesaria 3. Parcialmente necesaria 4. No es necesaria

21. Competencias Valoracién

1. Aplica el andlisis y la sintesis, la induccidn y la deduccion, y el enfoque sistémico,
entre otros, como estrategias generales de adquisicion del conocimiento.

2. Utiliza el pensamiento critico al analizar los diferentes contextos, fuentes de
informacion y hechos de la realidad.

3. Realiza investigaciones relacionadas con su profesién, bajo la guia de un profesional
de mayor experiencia.

4. Aplica adecuadamente estrategias metacognitivas, lo que lo capacita para el
aprendizaje auténomo para toda la vida (Aprender a aprender).

5. Planifica y organiza eficazmente sus actividades y el tiempo dedicado a ellas.

6. Se comunica asertivamente en idioma espaniol.

7. Comunica ideas basicas de la vida cotidiana y de su profesidn, en idioma inglés
(inglés intermedio).

8. Utiliza eficazmente las nuevas tecnologias de la informaciéon y la comunicacion.

9. Resuelve de manera creadora los problemas profesionales y personales a los que se
enfrenta.

10. Lidera y participa activamente en equipos de trabajo, se compromete con las tareas
y logros de los mismos.
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11. Elabora y gestiona proyectos de diversa indole, vinculados a su profesién.

12. Conocimiento de idiomas extranjeros.

A continuacidn sirvase valorar el nivel de competencia especifica de acuerdo a su especialidad

de origen:

22. Competencias especificas de Ila carrera Administracion de Negocios Valoracion
Internacionales

23. Comunicacion efectiva: Expresa e interpreta ideas de manera efectiva, en forma
oral y escrita, en lengua castellana, aplicando ayudas audiovisuales y con uso
correcto de las normas académicas de nivel universitario.

24. Solucién de problemas: Plantea problemas y soluciones de la gestién empresarial
con visidn sistémica, haciendo uso de conocimientos del campo de su formacion.

25. Disefo de estrategias: Disefia estrategias de gestion de las organizaciones de
negocios internacionales, tomando en cuenta los objetivos y con enfoque
sistémico.

26. Gestion de estrategias: Gestiona estrategias de negocios internacionales,
utilizando indicadores de gestion.

27. Gestion de proyectos: Formula y gestiona planes y proyectos de comercio exterior,
considerando su sostenibilidad.

28. Toma de decisiones: Toma decisiones referidas a procesos organizacionales
discriminando alternativas de solucién, con enfoque intercultural y responsabilidad
social.

29. Competencias especificas de la carrera Administracion Valoracion

30. Comunicacion efectiva: Expresa e interpreta ideas de manera efectiva, en forma
oral y escrita, en lengua castellana, aplicando ayudas audiovisuales y con uso
correcto de las normas académicas de nivel universitario.

31. Solucién de problemas Plantea problemas y soluciones de la gestion empresarial
con visidn sistémica, haciendo uso de conocimientos del campo de su formacion.

32. Diseiio de estrategias: Disefia estrategias de gestidén de la organizacidén, tomando
en cuenta los objetivos y con enfoque sistémico.

33. Gestion de estrategias: Gestiona estrategias de la organizacion, utilizando
indicadores de gestion.

34. Gestion de proyectos: Formula y gestiona planes y proyectos de negocios,
considerando su sostenibilidad.

35. Toma de decisiones: Toma decisiones referidas a procesos organizacionales
discriminando alternativas de solucién, con enfoque intercultural y responsabilidad
social.

36. Competencias especificas de la carrera Gestidon de Recursos Humanos Valoracién

37.

Comunicacion efectiva: Expresa e interpreta ideas de manera efectiva, en forma
oral y escrita, en lengua castellana, aplicando ayudas audiovisuales y con uso
correcto de las normas académicas de nivel universitario.

38.

Solucién de problemas: Plantea problemas y soluciones de la gestion empresarial
con vision sistémica, haciendo uso de conocimientos del campo de su formacion.

39.

Disefio de estrategias: Disefia estrategias de gestion de recursos humanos,
tomando en cuenta los objetivos de la organizacién y con enfoque sistémico.

40.

Gestion de estrategias: Gestiona estrategias de recursos humanos, utilizando
indicadores de gestion.

41.

Gestion de proyectos: Formula y gestiona planes y proyectos de recursos
humanos, considerando su sostenibilidad.
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42.

Toma de decisiones: Toma decisiones referidas a procesos organizacionales
discriminando alternativas de solucién, con enfoque intercultural y responsabilidad
social

43.

Competencias especificas de la carrera de Marketing

Valoracion

44.

Comunicacion efectiva: Expresa e interpreta ideas de manera efectiva, en forma
oral e escrita en lengua castellana, aplicando ayudas audiovisuales y con uso
adecuado de las normas académicas de nivel universitario.

45.

Solucidon de problemas: Plantea problemas y soluciones de la gestién empresarial
con visidn sistémica, haciendo uso de conocimientos del campo de su formacion.

46.

Disefio de estrategias: Disefia estrategias de gestion de marketing, tomando en
cuenta los objetivos de la organizacién y con enfoque sistémico.

47.

Gestion de estrategias: Gestiona estrategias de marketing, utilizando indicadores
de gestion.

48.

Gestion de proyectos: Formula y gestiona planes y proyectos de marketing,
considerando su sostenibilidad

49.

Toma de decisiones: Toma decisiones referidas a procesos organizacionales,
discriminando alternativas de solucién, con enfoque intercultural y
responsabilidad social

14. Especifique otras competencias que no estén presentes en la pregunta anterior y que, de
acuerdo a su experiencia profesional, usted considere que deben estar presentes:

15. De las areas de formacidn general que se detallan a continuacion, valore la importancia que
han tenido en su desempefio profesional. Para ello coloque en los paréntesis, el numeral que

corresponda, de acuerdo a los siguientes criterios:

Criterios:
1. Muy Importante 2.Importante 3. Parcialmente importante 4. No es necesario dentro de la
formacién 5. No la recibi, pero considero que hubiera sido importante

Areas:

15.1 Ciencias Basicas (Matematica)

15.2 Lenguaje y Comunicacién

15.3 Métodos de Estudio e Investigacion

15.4 Gestion (Economia, Administracion, Marketing, Emprendimiento, etc.)
15.5 Inglés

15.6 Liderazgoy Trabajo en Equipo

15.7 Otras areas de Humanidades y Ciencias Sociales

15.8 Informatica

—~ e~~~ o~~~ —~

—_— — — — ~— ~— ~— ~—
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16. Valore la calidad de la formacidn profesional recibida por usted, en cada una de las dreas de
la pregunta anterior. Para ello coloque en los paréntesis el numeral que corresponda, de
acuerdo a los siguientes criterios:

Criterios:

1. Muy buena 2.Buena 3. Regular 4. Deficiente

Areas:

16.1 Ciencias Basicas (Matematica)
16.2 Lenguaje y Comunicacion

16.3 Meétodos de Estudio e Investigacion

16.4 Gestion (Economia, Administracion, Marketing, Emprendimiento, etc.)

16.5 Inglés

16.6 Liderazgoy trabajo en equipo
16.7 Otras areas de Humanidades y Ciencias Sociales
16.8 Informatica

En el siguiente cuadro respondan los items 17 y 18:

17. De las areas de formacién especializada que se detallan a continuacién, valore la

importancia que han tenido en su desempefio profesional. Para ello coloque en los

paréntesis, el numeral que corresponda, de acuerdo a los siguientes criterios.

Criterios:

—_— — — — ~— ~— ~— ~—

1. Muy Importante 2.Importante 3. Parcialmente importante 4. No es necesario dentro de
la formacidn 5. No la recibi, pero considero que hubiera sido importante

18. Valore la calidad de la formacién profesional recibida por usted, en cada una de las areas de
la pregunta anterior. Para ello coloque en los paréntesis el numeral que corresponda, de
acuerdo a los siguientes criterios:

Criterios:

1. Muy buena 2.Buena 3. Regular 4. Deficiente

Carreras
Profesionales

Areas de formacién especializada

Importancia

Calidad de
Formacion

Formacién
general | y
Il ciclo

Formacioén
basica lll y IV
ciclo

Formacién
especializada
Vy VI ciclo

Formacién
gerencial
IX'y X ciclo

Administraciéon

Administraciéon
de Negocios
Internacionales

Administracion
de Gestion de
Recursos
Humanos

Marketing
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IV.  OPINION SOBRE LA FORMACION PROFESIONAL RECIBIDA EN LA UNIVERSIDAD

19. En relaciéon con las exigencias profesionales actuales y de cuando egresd, la formacion
profesional que recibid en la Universidad se caracterizé por (marca con una X):

19.1 Adecuada correspondencia entre teoria y practica ()
19.2 Demasiado tedrica en relacidn con la practica ()
19.3. Demasiado practica en relacién con la teoria ()

20. Ensentido general, valore su satisfaccidén con la calidad de la formacion recibida en la
Universidad de San Martin de Porres

20.1 Muy satisfecho ()
20.2 Satisfecho ()
20.3 Poco satisfecho ()
20.4 Insatisfecho ()

V.  VINCULACION CON LA USMP

21. Después de graduado, ha desarrollado en la universidad las siguientes actividades:

21.1.  Practicas profesionales SI( ) NO( )
21.2.  Trabajos de investigacion SI( ) NO( )
21.3.  Publicacién de articulo de investigacion SI( ) NO( )
21.4.  Conferencias, ponencias en congresos organizados por la USMP SI( ) NO( )
21.5. Docencia (solo para casos de maestria y doctorado) SI( ) NO{()
21.6. Consultorias SI( ) NO()
21,7, OrOS.eiciiiiiesee ettt e et

22. ¢Entre las actividades profesionales que realiza actualmente ejerce la docencia
universitaria?
NO ()
SI (), en nuestra universidad? SI({ ) NO{( ),siesNOindique en cual

VI. SATISFACCION CON EL SISTEMA DE SEGUIMIENTO A LOS GRADUADOS

23. En general, su nivel de satisfaccién con el sistema de seguimiento y vinculacién con los
graduados lo valora como:
23.1 Muy satisfecho
23.2 Satisfecho
23.3 Poco satisfecho
23.4 Insatisfecho

e e
~— ~— ~— ~—

Muchas gracias
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