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SILABO

CRECIMIENTO Y SOSTENIBILIDAD DEL NEGOCIO (E)

|. DATOS GENERALES

1. Departamento Académico . Ciencias Administrativas y Recursos Humanos
2. Escuela Profesional : Administracion/ Administracion de Negocios Internacionales/ Gestion de Recursos Humanos/ Marketing.
3. Programa : Pregrado
4. Semestre Académico 12025 - 11
5. Tipo de asignatura : Electiva
6. Modalidad de asignatura : Virtual
7. Codigo de asignatura : 025041E4020 (ADM)/ 025041E4021 (ANI)/ 025041E4022 (GRH /025041E4023 (MK)
8. Ciclo : Octavo
9. Créditos 2
10. Horas semanales totales 4
Horas lectivas de teoria 1
Horas lectivas de practica 2
Horas lectivas totales 3

Horas no lectivas de teoria
Horas no lectivas de practica -
Horas no lectivas totales -
Horas de Trabajo Independiente 1
11. Requisito : Aceleracion del Negocio (E)
12. Docentes : Quispe Julca, César Juan.



SUMILLA

La asignatura pertenece al area curricular de estudios especializados, tiene como propésito asegurar la sostenibilidad de las iniciativas
empresariales, econdmicamente rentables, mediante la aplicacién de estrategias, analisis y gestién de riesgos para consolidar su crecimiento
rentable y sostenible.

Desarrolla las siguientes unidades de aprendizaje: 1. Planeamiento estratégico para el crecimiento y sostenibilidad. 2. Gestién de riesgos en la
sostenibilidad 3. Gestion legal de emprendimientos 4. Monitoreo del negocio con vision de sostenibilidad,

La asignatura exige del estudiante la elaboracién de una propuesta para la consolidacién y sostenibilidad del negocio.
COMPETENCIA Y SUS COMPONENTES COMPRENDIDOS EN LA ASIGNATURA
3.1. Competencia

Gestion de proyectos
Elabora y gestiona proyectos de diversa indole, vinculados a su profesion.

3.2. Componentes

Capacidades

e Estructura de manera sistematica el plan integral del proyecto, considerando los procesos y las tareas para lograr los objetivos de manera
sostenible.

e Organizay gestiona recursos considerando la eficiencia en la cadena de valor, el riesgo y la sostenibilidad del negocio.

e QOrganiza y gestiona recursos comerciales para fortalecer la marca y lograr los objetivos del proyecto en el tiempo previsto, considerando los
aspectos legales del negocio e indicadores de gestién.

¢ Aplicaindicadores de evaluacion econdmica, social y ambiental, considerando el andlisis de sensibilidad.

Actitudes y valores

e Actitud innovadora y emprendedora.
Liderazgo (académico, tecnol6gico y otros).
Conservacion ambiental.

Compromiso con el desarrollo del pais.



IV. PROGRAMACION DE CONTENIDOS

UNIDAD 1
PLANEAMIENTO ESTRATEGICO PARA EL CRECIMIENTO Y SOSTENIBILIDAD
CAPACIDAD:
Estructura de manera sistematica el plan integral del proyecto, considerando los procesos y las tareas para lograr los objetivos de manera sostenible.
CONTENIDOS HORAS |HORASNO
SEMANA CONTENIDOS PROCEDIMENTALES ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE LECTIVAS | LECTIVAS
CONCEPTUALES HTI
HT | HP | HT | HP
Comprende los alcances del silabo: Competencia, capacidades, contenidos, Sesio inea 1
las normas de comportamiento y evaluacion de los aprendizajes. E e|5|o.n, eg' inea i
Analiza el Lean Canvas y producto minimo viable valuacion diagnostica
1 i Tipos de modelos de negocio Presentacion del sflabo
. Mogjelo de negocio pos de €gocio . , Exposicion — didlogo 1 2 - 1
validado Reflexion sobre el funcionamiento del negocio elegido
. ) . Trabajo en equipo
Actividad 1: Taller. Presenta el Lean Canvas de su negocio. Reporte
Revisa la propuesta de valor.
Identificar los pasos para desarrollar una propuesta de valor Unica y
2 diferenciable. Sesion en linea 2 1] 2 - 1
e Optimizando la Comprende los alcances de la tarea investigativa (propuesta para la Exposicion - dialogo
Propuesta de Valor. consolidacion y sostenibilidad del negocio).
Revisa la Guia de Investigacion Formativa.
Actividad 2: Taller. Revisa los mapas de empatia, mapa de experiencia del Trabajo en equipo
cliente, benchmarking Comunicacion de resultados
Identificar los segmentos de mercado objetivo y la propuesta de valor para
g cada uno de ellos Sesion en linea 3
3 ¢ Segmentacion d? Desarrolla una estrategia de marketing para llegar a los segmentos de Exposicion - didlogo
mercado y estrategias mercado objetivo 1 2 - 1
de marketing para la - . L :
escalabilidad. Act|V|dad.3. Taller. Desarrolla una presentacion ejecutiva dellalestrategla Actividad aplicativa
de marketing para llegar a los segmentos de su mercado objetivo.
Desarrollar una estrategia para crecer y competir
4 e Planeamiento de Planifica las acciones de mejora o sostenimiento a través de un mapa . ]
mejora para crecer y estratégico ;(eiggéin_";gg 40 1| 2| - 1
competir. Utiliza una herramienta de IAG para generar posibles escenarios (.je.cémo Uso depl AG Perplexity/gCIaude
se puede mejorar el plan de negocios para lograr un mayor crecimiento,
innovacion y sostenibilidad.
Actividad 4: Taller. Elabora un mapa estratégico Taller
Monitoreo |. Presenta el plan de investigacion para elaborar |a propuesta de Comunlcac@n efectiva
consolidacion y sostenibilidad del negocio. Realimentacion docente




) UNIDAD 2
GESTION DE RIESGOS EN LA SOSTENIBILIDAD

CAPACIDAD:
Organiza y gestiona recursos considerando la eficiencia en la cadena de valor, el riesgo y la sostenibilidad del negocio.
ACTIVIDAD DE HORAS |HORASNO
SEMANA | CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES APRENDIZAJE LECTIVAS | LECTIVAS HTI
HT | HP | HT | HP
Reconoce las herramientas de analisis de sostenibilidad Sesion en linea 5
i Valora la importancia del plan de accién para mejorar la sostenibilidad de un L Iy
o Andlisis de la Exposicion - dialogo
e producto
5 sostenibilidad de — : . , — — 1 2 - - 1
producto. Actividad 5: Taller. Expone los riesgos del producto, sus altemativas de Actividad aplicativa
prevencion y su plan de accion para mejorar la sostenibilidad Plataforma Conecta
Desarrolla Curso MOOC Generacion Negocios Digitales Empleo
Analiza los segmentos actuales que atiende el negocio y los desatendidos.
Desarrollar una estrategia para mejorar el relacionamiento con el cliente e Sesién en linea 6
implementar una estrategia omnicanal. Exposicion — didlodo
Andlisis del relaci ot Expone los riesgos del mercado y sus alternativas de solucion para mejora P g
6 e Analisis del relacionamiento de la cadena de valor. 1 5 ) ) 1
con el cliente — . o . —
Actividad 6: Taller. Dilema ético: Desarrolla negocios con contaminacion Taller
ambiental evidente (suelo, bosque y agua), asi como la imposibilidad de Comunicacion de
reciclaje. resultados
Reflexiona los valores institucionales de la USMP
Revisa los objetivos estratégicos planteados Sesion en linea 7
- ¢ Analiza el comportamiento de los indicadores del mercado, los KPI y los L Iy
o Evaluacion del OKR Exposicion — didlogo
7 comportamiento de la Act :d 47 Taller E 05 1 3l do. el rendimiento d 1 2 - - 1
empresa en el mercado. ctividad 7: Taller. Expone los riesgos del mercado, el rendimiento de sus Ejemplificacion/
KPI/ OKR y desarrolla un plan de accion para mejorar el comportamiento de Chat
la empresa en el mercado
Actividad 8: Taller. Identifica los nuevos competidores, nuevas normativas ., .
: , Sesion en linea 8
o Analisis de los y Caf“b los en la demanda d.e Io§ cpnsumldorgs. . Exposicion - didlogo
: Monitoreo Il. Presenta un diagnostico de los riesgos internos y externos del
competidores. : : : L : . Entrega de tarea en
8 negocio y valida acciones de mapa estratégico. Pone en funcionamiento las linea 1 2 . . 1
acciones propuestas
Examen parcial: Evalla las capacidades de las unidades 1 y 2, en concordancia con la competencia del perfil Evaluacion escrita
profesional Realimentacion




UNIDAD 3
GESTION LEGAL DE EMPRENDIMIENTOS

CAPACIDAD:
Organiza y gestiona recursos comerciales para fortalecer la marca y lograr los objetivos del proyecto en el tiempo previsto, considerando los aspectos legales del negocio e indicadores de
gestion.
HORAS |HORASNO
SEMANA| CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES ACTIVIDAD DE LECTIVAS | LECTIVAS | HTI
APRENDIZAJE
HT | HP | HT | HP
Identificar los principales tipos de contratos empresariales Sesiénenlinea 9
_ , Registrar una marca comercial, patente o obra de autor Exposicion - didlogo
o Derecho empresarial y propiedad | 1 9 i i 1
9 intelectual - : PR Taller
?(;:rtrle\zlsldggdi egr.]te Taller. Presenta marca y su clasificacion Comunicacion de
P resultados
Comprende los alcances de la Ley N° 31483 “Ley que promueve la
formalizacidn de las micro y pequefias empresas a través del fondo
10 crecer”. Sesion en linea 10
Redistro d Eleccion de marca de acuerdo a INDECOPI Exposicion — didlogo 1 5 1
* Registro de marca Uso de plataforma virtual orientado a emprendedores i i
https://indecopi.gob.pe/web/plataforma-marcas
Actividad 10: Taller. Presentacion de solicitudes para registro de Estudio de caso
marca (casos aptos).
e XIX Jornada de Intercambio Actividad 11: Participa en las conferencias programadas para la Sesién en linea 11
de Experiencias Empresariales Jornada de Intercambio de Experiencias Empresariales y de | Conferencias y seminarios 1 9 ) ) 1
11 y seminarios de las escuelas Negocios. de discusion
profesional. Elabora una recension sobre la conferencia en la que participd Elaboracion de reportes
Redaccion y negociacion de contratos. Sesi6n en linea 12
Resolucion de conflictos, arbitrajes y juicios Exposicion — didlogo
12 ¢ Negociacién de contratos y . _
resolucion de conflictos ACt'\_"dad 12: Taller. Analisis de cas;s. siro Ejemplificacion / Chat ! 2 ) ) !
Monitoreo Ill: Presenta una carpeta de registro de marca, contratos Entrega de tarea en linea
laborales y de servicios a terceros.




UNIDAD 4

MONITOREO DEL NEGOCIO CON VISION DE SOSTENIBILIDAD

CAPACIDAD:
Aplica indicadores de evaluacion econdmica, social y ambiental, considerando el analisis de sensibilidad.
ACTIVIDAD DE HORAS |HORAS NO
SEMANA| CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES APRENDIZAJE LECTIVAS | LECTIVAS| HTI
HT [ HP | HT | HP
Presenta los resultados de las acciones propuestas en el mapa Sesion en linea 13
, estratégico Exposicion - dialogo
o Resultados del negocio y
13 acciones de fidelizacion y 1 2 - - 1
retencion Actividad 13: Taller. Establece las acciones de fidelizar y retener
clientes y obtencion de nuevos clientes Actividad aplicativa
Identifica fuentes de financiamiento o inversion para hacer crecer el Sesion en linea 14
negocio Exposicion - dialogo
e Escalamiento
14 1 2 - - 1
Actividad: Taller. Presenta las opciones de financiamiento Taller
inversion de riesgo para escalar el negocio. Comunicacion de resultados
Actividad 15: Taller. Presenta su emprendimiento digital para ser
evalgado segun normas. . - Comunicacién efectiva
Realiza autoandlisis de las capacidades asimiladas y de los
refuerzos necesarios.
¢ Ronda de exposiciones
15 , - 1 2 - - 1
Expone los resultados de venta de su negocio y requerimientos de
financiamiento. Ejemplificacién / Chat Entrega
Monitoreo 4. Presenta un video de 5 minutos exponiendo el modelo de tarea en linea
de negocio, el producto minimo viable, flujo de ventas proyectado o Realimentacion docente
reales y plan de financiamiento
, . . , , , Sesion en linea 16
e Examen final: Tiene caracter integrador, evalua la competencia de la asignatura y las capacidades de las Evaluacion
16 cuatro unidades de aprendizaje, mediante una sustentacion y la defensa de la propuesta para la 1 2 - - 1
consolidacion y sostenibilidad del negocio a través de la transformacion digital para el escalamiento de la Reporte
empresa constituida. Retroalimentacion




VI.

VII.

VI

ESTRATEGIAS DIDACTICAS

La actividad docente en las sesiones y experiencias independientes de aprendizaje se orienta al desarrollo de capacidades y logro de la competencia del perfil profesional de los graduados, en
correspondencia al modelo educativo y enfoque pedagogico asumido por la USMP. Ello supone que la adquisicién de conocimientos por el estudiante no es resultante de la transmisién de la informacion
por el docente, sino que es una construccién individual del propio estudiante en un contexto social en el que se relacionan, de manera activa, las estructuras cognitivas ya existentes con los nuevos
contenidos por aprender; aplicables en distintos contextos de desempefio personal y social, por lo que el estudiante es considerado el actor principal de su aprendizaje y el profesor un mediador,
organizador y orientador de experiencias de aprendizaje que los estudiantes han de vivir, a lo largo de su formacion.

La estrategia metodoldgica preferente es el aprendizaje invertido Flipped Learning, no obstante el profesor podra utilizar las estrategias del aprendizaje y ensefianza basado en problemas, las
técnicas de la problematizacion y la contextualizacion de los contenidos educativos, el estudio de casos, la lectura comprensiva (recension), sesiones en linea, diversos tipos de foros, videos explicativos
grabados, videos complementarios de soporte, plataformas web para simulaciones y el anélisis de informacion, asi como diversas formas de comunicacién educativa asincrona, entre otros. Especial
mencidn merece la aplicacion de la metodologia impulsada por la USMP y uso del LMS orientado a la bisqueda desarrollar una mentalidad emprendedora en términos de adquirir un enfoque de
negocios, que propicia en el estudiante un mayor nivel de independencia y pensamiento critico, acorde con las exigencias de la sociedad actual, caracterizada por el valor del conocimiento y su aplicacion
practica en la solucion de problemas que nos plantea la realidad y el desarrollo de la ciencia y la tecnologia.

RECURSOS DIDACTICOS

Libros digitales, portafolio, sesiones en linea, foros, chats, correo, videos tutoriales, wikis, blogs, e-books, videos explicativos, organizadores visuales, presentaciones multimedia, herramientas de 1A,
entre

EVALUACION DEL APRENDIZAJE
El sistema de evaluacion del aprendizaje comprende:

El Promedio final (PF) resulta de la aplicacion de la siguiente formula:  PF =

Evaluacion diagndstica. Se realiza al inicio de la asignatura y de las sesiones de aprendizaje, para conocer los saberes que los estudiantes poseen al emprender el estudio de los contenidos educativos
programados y sirve al profesor para adoptar las decisiones académicas pertinentes. Su aplicacion es de responsabilidad profesional en su funcién docente.

Evaluacion de proceso (EP). Se realiza a través de la observacion progresiva del desempefio del estudiante en la realizacion de la exigencia académica de la asignatura y las actividades de aprendizaje
significativo previstas en el silabo. Evalla preferentemente el saber hacer y las actitudes de las capacidades demostradas por los estudiantes. Se consolida y reporta mensualmente al Sistema de
Ingreso de Notas de la Facultad, en las fechas programadas. Tiene un peso de 50% para la nota final y resulta del promedio ponderado de las evaluaciones mensuales que corresponde al desempefio
académico del estudiante: EP = (EP1 x 0.25) + (EP2 x 0.25) + (EP3 x 0.25) + (EP4 x 0.25).

Evaluacion de resultados (ER). Se realiza mediante la aplicacion de un examen parcial (Ep) y otro examen final (Ef), elaborados técnicamente por el profesor, considerando los siguientes dominios de
aprendizaje: a) conocimiento (manejo de informacion), b) comprension, c) aplicacion, d) andlisis, e) sintesis y f) evaluacién (juicio de valor), examinandose preferentemente el saber conceptual y el
saber hacer. Los resultados son reportados al Sistema de Ingreso de Notas de la Facultad, dos veces durante el semestre, en las fechas estable cidas. Por la naturaleza de la asignatura el examen final
constituye la presentacion y sustentacion oral del proceso de aceleracidn y crecimiento a través de la transformacion digital para el escalamiento de la empresa constituida. Tiene un peso de 50% para
la nota final y resulta del promedio ponderado de las dos evaluaciones escritas programadas: ER = (Ep x 0.4) + (Ef x 0.6).

EF+ER

-
£

FUENTES DE INFORMACION

Brynjolfsson, E. y McAfee, A. (2017). La Segunda Era de las M&quinas. Editorial W. W. Norton & Company.

Gomez, N. (2013). Vida Artificial, Ciencia e Ingenieria de Sistemas Complejos (1.2 ed.). Editorial Universidad del Rosario — Escuela de Administracion.
Hinssen, P. (2019). La nueva normalidad (2.2 ed.). AECOC. Asociacidn Espafiola de Codificacion Comercial.

Lombardero, L. (2016). La Trabajar en la era Digital; Tecnologia y Competencias para la Transformacion Digital. Biblioteca Central UNAM.
Pez, B., Tez, L. y Yolanda, L. (2021). Transformacion Digital en la Empresa (1.2 ed.). Ed. IC Editorial.

Rogers, D. (2021). Guia Estratégica Para la Transformacion Digital (1.2 ed.). Empresa Activa.

Rosales, P. (2020). Estrategia Digital (1.2 ed.). Editorial Deusto

Lean Canvas: Software de validacion de modelos de negocio
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